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ORIENTACOES BASICAS AOS FORNECEDORES:

Esta orientacdo nao excluir a responsabilidade da empresa em ter ciéncia de todas as exigé€ncias contidas
no edital e anexos.

Ao participar da licitagdo os licitantes afirmam que estdo cientes e de acordo com todas as regras e
exigéncias deste edital e seus anexos.

Nao sera aceito documentacdo enviada apos a abertura da sessao publica, EXCETO, os documentos
complementares que sejam solicitados pelo(a) pregoeiro(a).

Ao cadastrar as propostas no comprasnet, antes da sessdo publica, é necessario que a empresa ja anexe:

1) Os documentos de PROPOSTA inicial (Anexo III — Modelo de Proposta de Preco eAnexo IV —
Declaracées Complementares a Proposta de Preco) (salvos em pdf em uma pasta zipada) para
TODOS os itens que esteja concorrendo, conforme item 05/ 06/ 07/ 08/ 10 deste edital.

2) TODOS os documentos de HABILITACAO (salvos em pdf em uma pasta zipada), conforme item
05 /09 deste edital.

Ap0s as negociacdes, as empresas serdo convocadas para enviarem pelo comprasnet a PROPOSTA e
CATALOGO, com o valor final (altimo lance ¢/ou valor negociado). Devem ser enviadas (salvas em pdf
em uma pasta zipada) no PRAZO DE 2 (DUAS) HORAS. Prorrogacdes devem ser solicitadas pelo e-mail
compras.luzerna@ifc.edu.br, antes de finalizar o prazo estipulado.
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PREGAO ELETRONICO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(Processo Administrativo n.° 23475.000046/2023-42)

Torna-se publico que o(a) Instituto Federal Catarinense, por meio do(a) Setor de Licitagdes do Campus
Luzerna, sediado(a) Rua Vigario Frei Jodo, 550, realizard licitagdo, para REGISTRO DE PRECOS, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de execucdo indireta, nos termos da Lei n°®
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de
setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, das Instrugdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e
da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, do Decreto n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 30/03/2023

Horario: 09:00 (Horario Oficial de Brasilia — DF)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Codigo UASG: 158125 (Reitoria)

E-mail: compras.luzerna@jifc.edu.br

Site: https:/licitacoesecontratos.ifc.edu.br/

Critério de Julgamento: Menor prego por grupo

Regime de Execucio: Empreitada por Preco Unitario

1. DO OBJETO

1.1. Registro de Prego da proposta mais vantajosa para a Contratacdo de empresa
especializada na prestacio de servicos de Outsourcing de Impressdo com franquia de copias
mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bilhetagem, e atendimento especializado em
manutencio preventiva e corretiva para os Campi do Instituto Federal Catarinense, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2. As especificagdes técnicas dos equipamentos estao descritas no Apéndice II - Especificacio
dos Equipamentos, anexo ao Termo de Referéncia.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela do item 1.1
do Termo de Referéncia
1.4. Havendo divergéncias entre a descrigdo do objeto constante deste edital e a descri¢do do
objeto constante no site www.comprasnet.gov.br, “SIASG” ou Nota de Empenho, prevalecera a
descricdo deste Edital.
L.5. A licitagao sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de
seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compoem.

1.5.1 Os itens foram agrupados de acordo com a localiza¢do geografica dos Campi do Instituto

Federal Catarinense, na seguinte ordem:
a) GRUPO 01 — Campus do IFC (Luzerna/Videira/Fraiburgo)
b) GRUPO 02 — Campus do IFC (Abelardo Luz/Concoérdia)
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¢) GRUPO 03 - Campus do IFC (Ibirama/Rio dos Sul)

d) GRUPO 04 — Campus do IFC (Blumenau / Reitoria)

e) GRUPO 05 — Campus do IFC (Araquari/Sdo Bento do Sul/S&o Francisco do Sul)
f) GRUPO 07 - Campus do IFC (Santa Rosa do Sul/Sombrio)

1.5.2 O Objeto desta contratagdo devera ser executado nas dependéncias dos Campi do Instituto
Federal Catarinense, conforme distribuicdo apresentada no Apéndice III - Localizacdo dos
Equipamentos de Impressao, anexo ao Termo de Referéncia.

1.5.3 O critério de julgamento adotado serd o menor pre¢o do grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

1.5.3.1. O ganhador do grupo serd ordenado pelo sistema através da soma total dos itens que
0 compodem, mas na hora da aceitagdo o fornecedor tera que estar com o valor ofertado
de todos os itens abaixo do estimado, para ser aceito.

2. DO REGISTRO DE PRECOS
2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sd0 as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.
3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio

https://www.gov.br/compras/pt-br/ por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.
3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes
a este Pregdo.
34. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.
3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF
¢ manté-los atualizados junto aos oOrgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1 A nZo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no

momento da habilitacao

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.
4.1. Poder@o participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.
4.1.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.1.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
para as mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o
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produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n° 123, de 2006.
4.2. Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou
liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(Acérdao n°® 746/2014-TCU-Plenério);

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3, Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou s6cio com poder de diregao, familiar de:
a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confiangca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagdo; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

43.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau
(Stmula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013 ¢ art.
2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execucdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fung¢ao de confianga neste 6rgao contratante.

4.5. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “nao” em campo
proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame;

4.6.1.2 nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produziré o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada
estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 que n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;
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4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.6.7 que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituigdo Federal;

4.6.8 que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da
Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sancdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentago
5.2. O envio da proposta ¢ documentos complementares a proposta, acompanhada dos
documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
54. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilita¢@o, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
1°da LC n° 123, de 2006.
5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negodcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema
5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento
da proposta.
5.8. Os documentos que compoem a proposta ¢ a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:
6.1.1 Valor Unitario do item expressos em real, com no maximo 2 (duas) casas decimais apos a
virgula, considerando-se para:
6.1.2 Itens de Franquia
a) Valor unitario = Valor mensal da franquia correspondente (considerando todos os
equipamentos ¢ impressdes de cada franquia para cada campus)
b) Quantidade = 48 meses
6.1.3 Itens de Excedente de papel
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a) Valor unitario = Valor por copia/impressdo excedente em relacdo a franquia
correspondente.

b) Quantidade = Quantidade estimada total de copia/impressdo para 48 meses (un
cOpias mensais x 48 meses)

6.1.4 Itens de Folha de Papel Sulfite

a) Valor unitario = Valor por pagina.

b) Quantidade = Quantidade estimada total de paginas para 48 meses(un de paginas
mensais x 48 meses)

6.1.5 Descricdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de

Referéncia
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de
Custos e Formagao de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados, concomitantemente
com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequagdo contratual do quantitativo necessario,
com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 ¢ nos termos do art. 63, §2° da
IN SEGES/MP n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a
seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execu¢do contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redu¢do, quando da repactuagdo, para fins
de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a
qualquer tempo, comprovacdo da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
6.7. A apresentag@o das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas

contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
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7.

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execu¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

6.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administra¢ao por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢ao; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis ¢ da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucdo do contrato.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que

ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificaco sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento

em tempo real por todos os participantes.
7.2.3 A nido desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do items
7.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de 0,1 % (zero virgula um por cento).
7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apoOs isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.
7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o

pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecugdo do melhor prego.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a

dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas
da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor prego por lote/grupo, sendo que nenhum item
pertencente ao grupo podera apresentar valor superior ao preco estimado no Termo de Referéncia,
conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538,
de 2015.

7.21. Nessas condic¢des, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serda aquele
previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao
objeto executado:

7.26.1 por empresas brasileiras;
7.26.2 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.26.3 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei

para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras
de acessibilidade previstas na legislagao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas ou os lances empatados.
7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo

sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
7.28.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de no prazo de

2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao tultimo lance ofertado apds a negociagdo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
7.28.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.29. Apoés a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9°
do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.
8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos deverd ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formagdo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua proposta
final, conforme anexo deste Edital.
8.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacgao
de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.
8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.4.1 nio estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.4.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.4.3 no apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.4.4 apresentar preco final superior ao pre¢co maximo fixado (Acdrddo n° 1455/2018 -TCU -
Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel;.

8.4.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:
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8.4.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente pregos
global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com o0s
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatorio da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do proprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.
8.4.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis,
medidas provisodrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.
8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N.
5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
8.6. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria a
realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.
8.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata

8.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacao
da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo
8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.
8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de

Custos e Formagdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também
quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo
haja majoracao do prego.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.
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8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para sua continuidade.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC
n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. O licitante devera enviar ainda junto a proposta de prego, ¢ conforme Modelos no Anexo IV
(Declaragdes Complementares & Proposta) do Edital, as seguintes declaragdes complementares, sob
pena de desclassificagdo da proposta:

8.17.1. Declaragdo formal de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a
prestacdo dos servicos;
8.17.2. Declaragio formal, assumindo o compromisso de fornecer equipamentos novos, sem

uso anterior e em linha de producgdo para iniciar os servigos, no prazo minimo de 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir da assinatura do Contrato;

8.17.3. Declaragdo formal, assumindo o compromisso de manter regularidade no
fornecimento de pecas e suprimentos, originais, inerentes ao perfeito funcionamento dos
equipamentos indicados em sua proposta e que serao utilizados na execucao dos servigos;

8.17.4. Declaragdo formal de que disponibilizard equipamentos, instalagdes, equipe propria
de técnicos, devidamente habilitados, para prestar a assisténcia técnica, e aparelhamentos
necessarios para a execucao dos servigos Objeto deste Instrumento, colocando neste documento
relagdo explicita das instalacdes e dos aparelhamentos disponiveis ja existentes para a realizagdo do

Objeto da licitagdo;
8.17.5. Declaragdo formal se responsabilizando por manter os equipamentos em perfeito
funcionamento durante toda a vigéncia contratual;
8.17.6. Declaragdo formal comprometendo-se a empregar nos servigos somente mao-de-
obra especializada/treinada na execucdo dos servigos.

8.18. Encerrada a analise quanto a aceitagcdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do

licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITACAO
9.1. Como condic¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condigoes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participagdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
c¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).
d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:);
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9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagio previamente a sua
desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condi¢do de participagio.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2, Caso atendidas as condigdes de participacdo, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relag@o a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal e trabalhista, a qualificagdo economico-financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na
Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 03,
de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento
no SICAF até o terceiro dia til anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentagdo da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr €xito
em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios
a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo.

94. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.
9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o

licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.
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9.7.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigoes.

Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste

Edital, a documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo

9.8.

9.9.

Habilitacio juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus
administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;
9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em

funcionamento no Pais;

9.8.6.1. empresas estrangeiras (item 9.8.6 do edital), deve ser observado o disposto na
Instru¢do Normativa n° 10, de 10 de fevereiro de 2020, que estabelece as regras de
funcionamento do SICAF. Assim, as empresas estrangeiras que funcionem no Pais,
autorizadas por decreto do Poder Executivo na forma do inciso V, do art. 28, da Lei n°
8.666, de 1993, devem se cadastrar no SICAF com a identificagdao do Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas. As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais poderdo se
cadastrar no SICAF, mediante codigo identificador especifico fornecido pelo sistema,
observadas as condi¢des postas na referida IN 10/2020.

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentac@o de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
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A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacdo Econdomico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balanco patrimonial e demonstracées contabeis do ultimo exercicio social, ja

exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da

empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser

atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de

apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. Serdo considerados apresentados na forma da lei, o Balango Patrimonial e a
Demonstragdo do Resultado do Exercicio assim apresentados:

a) por fotocopia das constantes no Livro Diario, com a indicagdo da numeragdo das
paginas do Livro, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento,
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em
outro 6rgao equivalente; ou,

b) constantes no arquivo SPED, acompanhadas dos Termos de Abertura e Encerramento
do Livro Diario ¢ o Recibo de Entrega de Escrituragdo Contabil Digital.

9.10.3. O Balango Patrimonial e a Demonstragdo do Resultado do Exercicio deverdo estar
assinados pelo titular ou representante legal da entidade e por contador ou por outro profissional
equivalente devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

9.10.3.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagdo de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.3.2. ¢ admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.

9.10.4. comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicag@o das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = - - - ~ :
G Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
3G = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.10.5. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
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comprovar patrimdénio liquido de 10% do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

9.11. Qualificacao Técnica:
9.11.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.
9.11.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017;

9.11.1.3. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3(trés) anos na prestacdo
dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 3(trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.1.4. O atestado apresentado para um grupo/lote ndo podera ser utilizado para os demais,
exceto o quantitativo excedente.

9.11.1.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a
apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

9.11.1.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017,;

9.11.1.7. No que diz respeito as quantidades sera(ao) aceito(s) o(s) atestado(s) que demonstrar
(em) a disponibilidade minima, a seguir, de equipamentos para impressdo e reproducao,
correspondentes a 50%, do somatério do total de equipamentos a serem instalados por
grupo/lote formado pelos Campi participantes, de acordo com a relagdo apresentada no
Apéndice III -Localizagdo dos Equipamentos, anexo do Termo de Referéncia:
a) Grupo 01 - 21 equipamentos;
b) Grupo 02 - 24 equipamentos;
c¢) Grupo 03 - 10 equipamentos;
d) Grupo 04 - 17 equipamentos;
e) Grupo 05 - 28 equipamentos;
) Grupo 06 - 17 equipamentos;
g) Grupo 07 - 31 equipamentos.

9.11.1.8. Permitir-se-a o somatorio de atestados para apuragdo dos quantitativos exigidos nas
alineas do Item “9.11.1.7”, desde que se refiram a um periodo minimo de 06 (seis) meses
ininterruptos e concomitantes de atuacdo, de modo a demonstrar a capacidade operacional da
licitante.

9.11.1.9. Caso os quantitativos relativos de equipamentos exigidos na sejam alinea “9.11.1.7”
sejam fracionados, os quantitativos a serem considerados deverdo ser de acordo com o
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arredondamento para cima (Exemplo: caso o quantitativo relativo exigido resulte em “11,5
equipamentos”, devera o licitante considerar a apresentacdo de atestado de capacidade
técnica referente ao montante de 12 equipamentos).

9.11.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou
da filial da empresa licitante.;
9.11.3. As empresas deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor

responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia, conforme Anexo Il — Modelo de Declaragéo
de Vistoria ou Ndo Vistoria
9.11.3.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante

em que conste, alternativamente, que conhece as condigdes locais para execugdo do objeto, ou

que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho,

assumindo total responsabilidade por este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer

questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.
9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard
dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaracao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de

habilitagdo.
9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) dias tteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentacdo de justificativa.
9.15. A nio-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagio
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentagdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua continuidade.
9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar

quaisquer dos documentos exigidos para tanto, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas ¢ empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

9.19. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, € assim sucessivamente, sob
pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das sancdes cabiveis.
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9.19.1. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo
recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitagdo do licitante nos remanescentes.
9.20. Constatado o atendimento as exigé€ncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de no
prazo de 2 (duas), a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datdegrafada—et digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar orcamento de preco de prestagdo de servigos, devidamente ajustada ao
lance vencedor, em conformidade com o Anexo III — Modelo de Proposta de Preco e Anexo IV
— Declaragdes Complementares a Proposta de Preco, a este instrumento convocatorio.

10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no
decorrer da execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

10.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios € o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagao.

10.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

10.7. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

11 DOS RECURSOS
11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizag@o fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de
no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma
motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer € por quais motivos, em
campo proprio do sistema.
11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade ¢ a existéncia de
motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara
as condicdes de admissibilidade do recurso.
11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importard a decadéncia desse direito.
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11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em
outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tAo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

14 DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia

13 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1 Homologado o resultado da licitagdo, tera o adjudicatario o prazo de o prazo de 3 (trés) dias
uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo
de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
san¢des previstas neste Edital.

13.2 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6Orgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracdo poderd encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja
assinada e devolvida no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.
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13.3 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma tUnica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, ¢ desde que devidamente aceito.

13.3.1 A assinatura podera ser por meio de certificado digital emitido no dmbito da Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil, observados os padrdes definidos por essa
Infraestrutura, conforme Art. 6° do Decreto 8.539/2015.

13.4 Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicac¢do do licitante vencedor, a descrigdo
do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigoes.

13.4.1 Serd incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servigos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificacdo do
certame.

14 DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
14.1 Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor registrado podera
ser convocado para assinar o Termo de Contrato ou aceitar/retirar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), no prazo de 5 (cinco) dias tteis contados de sua
convocag¢do, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital.

14.1.1 A assinatura podera ser por meio de certificado digital emitido no &mbito da Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil, observados os padrdes definidos por essa
Infraestrutura, conforme Art. 6° do Decreto 8.539/2015.

14.1.2 Alternativamente a convocag¢do para comparecer perante o Orgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizag@o de acesso a
sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletronico.

14.1.30 prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragdo..

14.2 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

14.2.1 referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 8.666, de 1993;

14.2.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

14.2.3 a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78
da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da

mesma Lei.
14.3 O prazo de vigéncia da contratag@o ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.
14.4 Previamente a contratagdo a Administragdo realizard consulta ao SICAF para identificar

possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n°
10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.
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14.4.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus,
antes da contratagao.

14.4.2 Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacao das
penalidades previstas no edital e anexos.

14.5 Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovagdo das
condi¢cdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

14.6 Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragdo,
sem prejuizo da aplicagdo das san¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apos a comprovagdo dos requisitos
para habilitag¢do, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo,
assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

15 DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
15.1 As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

16 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
16.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo
de Referéncia.

17 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
17.1 As obrigagoes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

18 DO PAGAMENTO
18.1 As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.
18.1.1E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagio de que trata este Instrumento
Convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

19 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
19.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:
19.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;
19.1.2 ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
19.1.3 apresentar documentacdo falsa;
19.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.5 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
19.1.6 nao mantiver a proposta;
19.1.7 cometer fraude fiscal;
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19.1.8 comportar-se de modo inidoneo; execucdo da avenca”, concluindo que os responsaveis
pelos procedimentos licitatorios poderdo ser responsabilizados em caso de omissao (Acérdao n°
754/2015-Plenario).

19.2 As sangoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregcos, que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

19.3 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢des
de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

19.4 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

19.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contrataggo;

19.4.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

19.4.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragcdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

19.4.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

19.4.4.1 A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Edital.

19.4.5 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

19.6 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instaura¢do de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

19.7 A apuragdo e o julgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.8 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
19.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Codigo Civil.

19.10 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditéorio ¢ a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.
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19.11 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢ao, observado
o principio da proporcionalidade.

19.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.13 As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

20 DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
20.1 Apo6s o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor
da proposta do licitante mais bem classificado.
20.2 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relagdo ao licitante melhor classificado.
20.3 Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da tultima proposta individual apresentada
durante a fase competitiva.
20.4 Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes
e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro
cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n® 7.892/213.
20.5 No momento da Homologacdo, a autoridade competente contard com a ferramenta de
formacao de cadastro de reserva, que registrard os licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos
com pregos iguais aos do licitante vencedor, para futura contratagdo, no caso da impossibilidade de
atendimento pelo primeiro colocado da ata, atendendo ao disposto no art. 11 do Decreto n® 7.892, de
2013.
20.6 O cadastro de reserva envolvera somente itens com PROPOSTAS ADJUDICADAS;
20.7 A autoridade competente informard o prazo de 24 (vinte e quatro horas), a contar da
homologagio, para a adesdo, por parte dos fornecedores com propostas NAO RECUSADAS, ao
Cadastro de Reserva.
20.8 O sistema enviard um e-mail a todos os fornecedores com propostas NAO RECUSADAS
para que possam aderir ao Cadastro de Reserva pelo pre¢o do primeiro colocado desconsiderando a
margem de preferéncia.
20.9 O cadastro de reserva € o registro, em forma de anexo a ata, dos licitantes remanescentes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificacdo do certame, com vistas a expectativa de direito de futuro fornecimento quando:

20.10 Nao for assinada a ata pelo primeiro colocado;

20.11 Houver a necessidade de contratar licitante remanescente, obedecida a ordem de
classificacdo, nas hipoteses dos arts. 20 e 21 do Decreto 7.892 de 23 de Janeiro de 2013.

20.12 Apos o encerramento ¢ Homologacdo do Pregéo, respeitada a ordem de classificagdo, os XX

licitantes mais bem colocados serdo convidados a ofertar o item pelo prego do primeiro colocado para
formacao de Cadastro Reserva.

20.13 A adesao dos licitantes ao cadastro de reserva ¢ facultativa

20.14 Os fornecedores do cadastro de reserva quando convocados estardo sujeitos as mesmas
regras de convocacdo previstas ao primeiro colocado, sofrendo as mesmas cominagdes legais previstas
no instrumento convocatorio.

20.15 Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento
equivalente, ndo comprovar que mantém as mesmas condi¢des de habilitagdo, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinatura ou aceite, podera ser convocado outro licitante, desde que
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respeitada a ordem de classificagdo, para, apos a verificag@o da aceitabilidade da proposta, negociagdo e
comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas
neste Edital e das demais cominagdes legais.

21 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.
21.2 A impugnagdo poderda ser realizada por forma eletrnica, pelo e-mail

compras.luzerna@ifc.edu.br ou por peti¢do dirigida ou protocolada no endereco Rua vigario Frei Jodo,
550, Centro, Luzerna SC, CEP 89609-000, junto a Coordenagdo de Licitagcdes e Contratos

21.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da data de recebimento
da impugnacao.

21.4 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
21.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias tuteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no enderego indicado no Edital.

21.6 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracao do Edital e dos anexos.

21.7 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

21.8 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

219 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os

participantes e a Administragao.

22 DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.

22.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horario de Brasilia — DF.
22.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que

ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificacao.

22.5 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagdo.

22.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas € a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.
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22.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracéo.
22.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.
22.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
22.11 E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagio, a promogio
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.
22.12 O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Instituto Federal Catarinense ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar seu
julgamento e decisdo.
22.13 Objetivando garantir o acesso a informagao conforme art. 7° inc. VI da Lei 12.527/20211, os
Licitantes ao participarem do certame concordam com a eventual divulgacdo dos dados da empresa e
pessoais dos respectivos representantes legais, nos sites oficiais e sistemas eletronicos do governo e/ou
do Instituto Federal Catarinense durantes todos os atos licitatorios e de contratagdo, seguindo as
orientagdes do §3° do art. 3° ¢ art. 4° da Portaria Normativa N° 23/2022 — ASTEC/REIT.
22.14 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico www.comprasnet.gov.br e
https://licitacoesecontratos.ifc.edu.br/, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos na Sede do Instituto
Federal Catarinense — Campus Luzerna, nos dias uteis, no horario das 8h as 12h e das 13h as 17h,
mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.
22.15 Integram este Edital, para todos os fins ¢ efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I — Termo de Referéncia;
Apéndice I — Estudo Técnico Preliminar
Apéndice II — Especificagdes dos Equipamentos de Impressdo
Apéndice II1 — Localiza¢do dos equipamentos.
Apéndice IV — Instrumento de Medicao de Resultados (IMR)
Anexo II — Modelo de Declaracao de Vistoria ou Nao Vistoria
Anexo III — Modelo de Proposta de Prego
Anexo IV — Declaragdes Complementares a Proposta de Prego
Anexo V - Minuta da Ata de Registro de Pregos
Anexo VI — Minuta do Termo de Contrato
Anexo VII — Modelo de Termo de Nomeacao de Preposto

Luzerna(SC), 16 de Margo de 2023

Eduardo Butzen

Diretor-Geral do IFC - Campus Luzerna
Portaria n® 107 DOU 29/01/2020
Assinado Digitalmente
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(Processo Administrativo n.° 23475.000046/2023-42)
1. DO OBJETO
1.1.  Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de Outsourcing de Impressdo com franquia
de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bilhetagem, e atendimento especializado para ma-
nutengdo preventiva e corretiva para os diversos Campi do Instituto Federal Catarinense, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Qtd Total
paginas/
wmtn | que | DESCRIGRr e Qmb vy g
ESPECIFICACAO quipa-jimp XIMO 16 48 Meses
mentos sao na| Unitario
Franquia
mensal
GRUPO 01 ( Luzerna, Videira e Fraiburgo)
48 | FRANQUIA - Servigos continuados R$ | R$ 88.013,76
1 Més de Outsourcing de Impressdo, na mo-|TIPO I —07 12674 | 1.833,62
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Luzerna
Excedente - Coépia/Impressao em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO- s .
2 |Pagina 260712 MATICA para o Instituto Federal Ca- R$ 0,06 |RS 15.642,72
tarinense - Campus Luzerna
Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
3 Unida- 869040 |°Y A3 (297 x 420’ mm), textura hse;, s e oo sxxxix | RS 0,07 | RS 60.832,80
de com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Luzerna
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Meses

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva € corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Videira

TIPO I — 06
E TIPO III —
02

30443

RS
5.771,84

RS
277.048,32

Pagina

626256

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Videira

steskeskeoskoskosk

sesteskeskeoskosk

R$ 0,06

RS 37.575,36

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Videira

TIPO IV - 01

665

RS
1.168,18

RS 56.072,64

Pagina

13680

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Videira

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,69

RS$ 9.439,20

Unida-
de

2133120

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Videira

skosk sk skok ok

sksk sk skockok

R$ 0,07

R$
149.318,40

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutencdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o

TIPO I-05

8260

RS
1.643,53

RS 78.889,44
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que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Fraiburgo

10

Pagina

169920

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Fraiburgo

skosk ok skok ok

sksk ok skockok

R$ 0,06

R$ 10.195,20

11

Unida-
de

566400

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Fraiburgo

skoskok skok ok

skoskokoskoskok

RS 0,07

RS 39.648,00

Grupo 01 - Valor maximo da contratacio (48 meses):

RS
822.675,84

GRUPO 02 (Abelardo Luz e Concordia)

12

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Abelardo

TIPO I-03

7280

RS
946,40

RS 45.427,20

13

Pigina

149760

Excedente - Coépia/Impressao em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Abelardo

skoskok ko ok

skoskokoskoskok

RS 0,06

RS 8.985,60

14

Unida-
de

499200

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Abelardo

seskeskoskoskosk

seskesksksksk

R$ 0,07

RS 34.944,00
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15

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva € corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Concordia

TIPO I-20

24528

RS
4.391,31

RS
210.782,88

16

Pagina

504576

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Concordia

steskeskeoskoskosk

sesteskeskeoskosk

R$ 0,06

RS 30.274,56

17

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Concérdia

TIPO IV - 01

770

RS
1.352,63

RS 64.926,24

18

Pagina

15840

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Concoérdia

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,60

RS$ 9.504,00

19

Unida-
de

1734720

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Concordia

steskeskeoskoskosk

sesteskeskoskosk

R$ 0,07

R$
121.430,40

Grupo 02 - Valor maximo da contratacao (48 meses):

RS
526.274,88

GRUPO 03 ( Ibirama e Rio do Sul)

) INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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20

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva € corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Ibirama

TIPOI-02

15400

R$
2.002,00

RS$ 96.096,00

21

Pagina

316800

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Ibirama

seskeskoskoskosk

seskeskosksksk

R$ 0,06

RS 19.008,00

22

Unida-
de

1056000

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Ibirama

ook sk skok ok

kskosk skockok

RS 0,07

RS$ 73.920,00

23

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento ¢ prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Rio do Sul

TIPO I - 04
E TIPO III —-
04

48090

RS
6.251,70

RS
300.081,60

24

Pigina

989280

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Rio do Sul

skoskok skok ok

skskosk skoskok

RS 0,06

RS 59.356,80

25

Unida-
de

3297600

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Rio do Sul

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,07

RS
230.832,00

Grupo 03 - Valor maximo da contratacao (48 meses):

R$

J INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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779.294,40

GRUPO 04 (Blumenau

e Reitoria)

26

Més 48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Blumenau

TIPO I - 04

19005

R$
2.470,65

RS
118.591,20

27

Pagina

390960

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Blumenau

seskeskoskoskock

eskeskskosksk

R$ 0,06

RS 23.457,60

28

Més 48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Blumenau

TIPO IV - 01

350

RS
694,16

RS 33.319,68

29

Pagina | 7200

Excedente - Coépia/Impressao em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Blumenau

skoskok skok ok

skoskokoskoskok

RS 0,51

RS 3.672,00

30

Unida-
de

1327200

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Blumenau

seskeskoskoskosk

skeskeskosksksk

R$ 0,07

RS$ 92.904,00

J INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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31

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva € corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Rei-
toria

TIPOI-09 e
TIPO II - 01

4194

RS
2.164,98

R$
103.919,04

32

Pagina

86285

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Reitoria

steskeskeoskoskosk

sesteskeskeoskosk

R$ 0,06

R$ 5.177,10

33

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Rei-
toria

TIPO IV - 02

119

RS
333,59

RS 16.012,32

34

Pagina

2448

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Reitoria

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,60

RS 1.468,80

35

Unida-
de

295776

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Reitoria

steskeskeoskoskosk

sesteskeskoskosk

R$ 0,07

RS 20.704,32

Grupo 04 - Valor maximo da contratacao (48 meses):

RS
419.226,06

GRUPO 05 (Araquari, Sao Bento do Sul, Sao Francisco do Sul)

) INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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36

Meés 48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva € corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Araquari

TIPOI-18

15737

R$
3.191,08

RS
153.171,84

37

Pagina

323726

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Araquari

steskeskeoskoskosk

sesteskeskeoskosk

R$ 0,07

RS 22.660,82

38

Més 48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Araquari

TIPO IV - 01

210

RS
416,50

RS 19.992,00

39

Pagina | 4320

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Araquari

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,51

RS 2.203,20

40

Unida-
de

1093488

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Araquari

steskeskeoskoskosk

sesteskeskoskosk

R$ 0,06

RS 65.609,28

41

Més 48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutencdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o

TIPO I-05

8694

RS
1.593,90

RS$ 76.507,20

J INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Sdo Bento do Sul

42

Pagina

178848

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Sdo Bento do Sul

skosk ok skok ok

sksk ok skockok

R$ 0,06

R$ 10.730,88

43

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutencdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Sao Bento do Sul

TIPO IV - 01

700

R$
1.229,66

RS 59.023,68

44

Pagina

14400

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Sao Bento do Sul

sfeskeskeoskoskosk

seskeskeskoskosk

R$ 0,60

RS 8.640,00

45

Unida-
de

644160

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Sao Bento do Sul

seskeskoskoskook

eskeskskosksk

R$ 0,06

RS 38.649,60

46

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Sao Francisco do Sul

TIPOI-03

7700

RS
1.584,33

RS 76.047,84

47

Pigina

158400

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-

skookok skok ok

skoskokoskoskok

RS 0,06

RS 9.504,00

) INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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tarinense - Campus Sao Francisco do
Sul

48

Unida-
de

528000

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Sao Francisco do Sul

skoskok skok ok

skoskosk skoskok

RS 0,07

RS$ 36.960,00

Grupo 05 - Valor maximo da contratacao (48 meses):

RS
579.700,34

GRUPO 06 (Brusque e Camboriu)

49

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Brusque

TIPO I - 04

5115

RS
930,70

RS 44.673,60

50

Pagina

105221

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Brusque

skoskok skok ok

skoskosk skoskok

R$ 0,06

RS 6.313,26

51

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutencdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Brusque

TIPO IV - 01

584

RS
1.073,18

RS 51.512,64

52

Pagina

12010

Excedente - Coépia/Impressao em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Brusque

ok skok ok

oskosk koo ok

R$ 0,49

RS 5.884,90

J INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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53

Unida-
de

390768

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Brusque

skoskok skok ok

skskosk skoskok

RS 0,07

RS 27.353,76

54

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Camborit

TIPOI-08 e
TIPO II - 02

21989

RS
4.444,09

R$
213.316,32

55

Pagina

452348

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Camboria

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,06

RS 27.140,88

56

Més

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento ¢ prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Camborit

TIPO IV - 02

2129

R$
2.683,68

R$
128.816,64

57

Pigina

43805

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Camboria

skoskok skok ok

skskosk skoskok

RS 0,49

RS 21.464,45

58

Unida-
de

1653840

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Camborit

seskeskoskoskosk

eskeskosksksk

R$ 0,07

RS
115.768,80

Grupo 06 - Valor maximo da contratacao (48 meses):

R$

) INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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642.245,25

GRUPO 07 ( Santa Rosa do Sul e Sombrio)

59

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servigos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Santa Rosa do Sul

TIPOI-17¢
TIPO II - 01

20965

R$
6.607,28

RS
317.149,44

60

Pagina

431280

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Santa Rosa do Sul

seskeskoskoskosk

seskeskosksksk

R$ 0,06

RS 25.876,80

61

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutengdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestacdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Santa Rosa do Sul

TIPO IV - 02

1820

RS
2.360,04

RS
113.281,92

62

Pigina

37440

Excedente - Coépia/Impressao em ta-
manho A3 ou A4 - POLICROMATI-
CA para o Instituto Federal Catarinen-
se - Campus Santa Rosa do Sul

skoskok skok ok

skoskokoskoskok

RS$ 0,52

RS 19.468,80

63

Unida-
de

1562400

Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
ou A3 (297 x 420 mm), textura lisa,
com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas
Campus Santa Rosa do Sul

seskeskoskoskosk

skeskeskosksksk

R$ 0,07

RS
109.368,00

64

48

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdo, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio MONOCROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-

TIPOI-10

12110

R$
3.832,09

R$
183.940,32

J INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigério Frei Jodao 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300
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pel) como: toner, pecas de reposicao,
manutencdo preventiva e corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
namento e prestagdo dos servicos para
o Instituto Federal Catarinense - Cam-
pus Sombrio

Excedente - Copia/Impressdo em ta-
manho A3 ou A4 - MONOCRO-
MATICA para o Instituto Federal Ca-
tarinense - Campus Sombrio

ook sk skok ok

65 |Pagina | 249120

koskosk skockok

R$ 0,06

RS 14.947,20

FRANQUIA - Servigos continuados
de Outsourcing de Impressdao, na mo-
dalidade franquia de paginas, para im-
pressio POLICROMATICA com o
fornecimento de insumos (exceto pa-
pel) como: toner, pecas de reposigao,
manutengdo preventiva € corretiva,
software de bilhetagem, bem como o
que for necessario para o bom funcio-
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Folha de papel Sulfite totalmente
branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm)
68 Unida- 859200 |°% A3 (297 x 420’ mm), textura lisa,
de com gramatura minima de 75 g/m?
entrega em resmas com 500 folhas

Campus Sombrio
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RS 0,07

RS 60.144,00

Grupo 07 - Valor maximo da contratacao (48 meses):

RS
888.763,20

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

RS
4.658.179,97

1.2. As especificagdes técnicas dos equipamentos estdo descritas no Apéndice II deste Termo de Referéncia

(Especificagdo dos Equipamentos).

1.3.  Os itens que compdem esta contratagdo estdo agrupados em grupos/lotes, distribuidos de acordo com a lo-

calizagdo geografica dos Campi do Instituto Federal Catarinense.
1.4. Dos critérios de aceitacdo das propostas:
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1.4.1. Antes de concluir pela aceitabilidade das propostas, poderdo ser solicitados das licitantes, prospectos, caté-
logos ou manuais dos fabricantes dos equipamentos e softwares ofertados na soluc@o, para serem analisados a fim
de verificar as especificacdes técnicas exigidas para o Objeto.

a)prospectos, catalogos ou manuais deverdo ser apresentados com as especificagdes em lingua portuguesa ou acom-
panhados com a respectiva tradugao.

1.5. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de empresa especializada na prestacdo de servigos
de Outsourcing de Impressdao com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bilhe-
tagem e atendimento especializado para manutengdo preventiva e corretiva para os diversos Campi do Instituto Fe-
deral Catarinense.

1.6. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.7. A presente contratagdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Unitario
1.8. O prazo de vigéncia do contrato é de 48 (meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limi -

te de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:
3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técni-
cos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1.  Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime de dedi-
cacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.
4.2.  Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de

2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indire-
ta ¢ vedada.

4.3. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administra-
cdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4.4. A Portarian® 1.487 MEC de 27/11/2014 estabelece os servigos de natureza continuada no ambito do MEC.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1.  Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1.  servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva,

5.1.2. A empresa deverd manter preposto responsavel pela execucdo dos servigos, devidamente nomeado pela
CONTRATADA, que devera estar em contato permanente com a CONTRATANTE.

5.2. Do Preposto

5.2.1. A CONTRATADA devera manter preposto aceito pela Administracdo dos respectivos Campi do IFC,
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representd-la administrativamente, sempre que for necessario, o
qual devera ser indicado mediante declaragdo em que deverd constar o0 nome completo, numero do CPF e do
documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional.

5.2.2. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados.

5.3.  Requisitos Especificos de Seguranca e Satide do Trabalho

5.3.1. A CONTRATADA obriga-se a respeitar, cumprir ¢ observar para execugdo dos servigos objeto deste
contrato, por si ou por terceiros por ela contratados, as normas relativas a Seguranca ¢ Saude, sejam leis, decretos,
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instrugdes normativas e demais regulamentos federais, estaduais e/ou municipais, em especial as Normas
Regulamentadoras previstas na Portaria 3.214/78, com suas alteragdes ocorridas, bem como as disposi¢des contidas
neste contrato, seus anexos e¢ nas normas internas do CONTRATANTE, as quais, desde ja, declara conhecer na
integra.

5.3.2. A CONTRATADA reconhece sua inteira responsabilidade pela iniciativa de planejar, executar e fiscalizar
as atividades objeto deste contrato, em especial de modo a prevenir eventuais acidentes de trabalho e/ou doengas
ocupacionais.

5.3.3.  Critérios e praticas de sustentabilidade que devem ser veiculados como especificagdo técnica do objeto ou
como obrigacdo da contratada

5.3.4. A CONTRATADA devera fornecer Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declara¢ao de
Sustentabilidade Ambiental para comprovacdo da correta destinagdo das embalagens dos insumos utilizados nos
contratos, como cartuchos e toners usados.

5.3.5. A CONTRATADA devera adotar, conforme a “Instru¢do Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010 da
SLTI/MPOG, as praticas de sustentabilidade ambiental.

5.4.  Além dos pontos acima, ao participar do certame as licitantes declaram que tem pleno conhecimento das
condigOes necessarias para a prestagdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1.  Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificacdes do objeto e/ou obrigagdes da
contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

6.2. Nos termos do Decreto n°® 7.404 de 23/12/2010, a IN/SLTI/MP n° 01 de 19/01/2010, o Decreto n°® 7.746 de
05/06/2012, Lei 12.305 de 02/08/2010, Lei n°® 12.187 de 29/12/2009 e o Caderno de Logistica — Prestagdo de
Servigos de Reprografia do ano de 2014, a Contratada devera:

6.2.1. Apresentar o Programa de Gerenciamento de Residuos Soélidos ou Declaracdo de Sustentabilidade
Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislagdo
citada no item 12.1, a ser adotada na execucdo contratual, e que fique evidenciado o ndo impacto ambiental e
eventuais compromissos sociais pertinentes. Este Programa consiste em demonstrar que a empresa:

6.2.1.1. fornece equipamentos de fabricantes que possuam programa de sustentabilidade ambiental;

6.2.1.2. adota praticas de desfazimento sustentavel: logistica reversa, coleta, transporte, tratamento e destinagao
final dos suprimentos (carcagas, cilindros, residuos eletronicos e demais pecas e componentes) e embalagens dos
produtos utilizados, ou reciclagem dos bens que forem inserviveis para o processo de reutilizagao;

6.2.1.2.1. no caso de destinacdo para terceiros, estes deverdo fornecer declaragdo informando as praticas
adotadas de desfazimento sustentavel.

6.2.2. A Contratada devera realizar o recolhimento e se responsabilizar pela destinagdo ambientalmente correta de
todos os recipientes dos suprimentos, pegas ¢ materiais utilizados nos equipamentos oriundos da contratagdo, para
fins de devolugdo ao fabricante ou importador, responsaveis pela sua destinacdo final ambientalmente adequada.
6.2.2.1. A periodicidade desse recolhimento deverd ser acordada com a Contratante, em cada unidade académica e
orgdo administrativo, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias da
Contratante.

6.2.2.1.1. os cartuchos e/ou cilindros usados devem ser substituidos, por suprimentos novos e originais do
fabricante, sem custo adicional.

6.2.3. A Contratada devera fornecer materiais conforme os critérios abaixo:

6.2.3.1. bens com menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua, dando preferéncia para
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

6.2.3.2. bens com maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia € que possuam maior
vida util e maior capacidade de impresséo;
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6.2.3.3. bens que utilizem de pegas, componentes, acessorios ou qualquer outro material que sejam constituidos, no
todo ou em parte, por material reciclavel, atoxico e, quando for o caso, biodegradavel;

6.2.3.4. bens que utilizem de pecas, componentes, acessorios ou qualquer outro material sustentaveis ou de menor
impacto ambiental e que ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento ¢ elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1til seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentan-
do documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realiza-
¢do da vistoria.

7.3.  Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-dri-
ve” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a
empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

7.4. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora
assumir os onus dos servicos decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdao.(Anexo II — Modelo de Declaracao de Vistoria ou Nao Vistoria)

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

8.1.1. Fornecimento e disponibilidade de equipamentos (multifuncionais) de ultima geracdo; novos e ndo
remanufaturados/recondicionados, sem uso anterior; em linha de fabricagdo/producdo e comercializado pelo
fabricante do mesmo no momento da apresentacao da proposta; comprovada por meio de nota fiscal do fabricante,
com garantia, inclusive de toner e pegas, devidamente instalados de forma descentralizada nas dependéncias das
diversas unidades académicas e¢ 6rgdos administrativos dos Campi ¢ Reitoria do Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia Catarinense;

8.1.2.  Fornecimento de impressdes/copias em papel A4 e A3, onde custo variavel da contratagcdo corresponde ao
valor a ser pago pela franquia mensal, contabilizando-se, quando utilizadas, as paginas excedentes;

8.1.3.  Fornecimento dos suprimentos/insumos/consumiveis, novos e originais do fabricante: toner, cilindro
revelador, grampos, kits de manutengao dos equipamentos etc.;

8.1.4. Fornecimento de papel sulfite totalmente branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm) ou A3 (297 x 420 mm),
textura lisa, com gramatura minima de 75 g/m?, entrega parcelada e sob demanda em resmas com 500 folhas;

8.1.5. Fornecimento de suporte técnico quando necessario;

8.1.6. Fornecimento de assisténcia técnica on-site;

8.1.7. Fornecimento de software, e respectivas atualiza¢des, para gerenciamento ¢ monitoramento on line do
ambiente, incluindo servigos de instalacdo e operacionalizagdo dos equipamentos;

8.1.8. Todos os softwares necessarios para o bom funcionamento do servico de outsourcing de impressao
(sistemas operacionais, bancos de dados, sistema de gerenciamento de impressdo e todos os seus demais
componentes) deverdo ser devidamente licenciados, devendo a Contratada fornecer estas licengas;
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8.1.8.1. quando o software ndo for do mesmo fabricante do equipamento, a Contratada devera apresentar carta do
fabricante do multifuncional homologando o funcionamento;
8.1.8.2. todas as licengas de uso do software da solugéo, incluindo as atualizagoes fornecidas ao longo da vigéncia
contratual, deverdo possuir prazo de validade técnica de, no minimo, 05 (cinco) anos, de acordo com o Art. 8° da
Lei n® 9.609/1998;
8.1.9.  Assisténcia técnica de manutengdo preventiva e corretiva;
8.1.10. Treinamento, sem Onus adicional, para, pelo menos um funcionario da Fiscalizacdo Técnica de cada Campi
IFC no software de contabilizagdo de recursos dos equipamentos, a ser fornecido pela Contratada. Esses
funcionarios serdo responsaveis pelo monitoramento, gestdo e aprovacdo dos relatorios de bilhetagem a serem
gerados pela respectiva ferramenta;
8.1.11. Treinamento, quando solicitado pela Contratada, sem 6nus adicional, de operadores, os quais serdo os
responsaveis pela operagao dos equipamentos e gestao departamental;
8.1.12. Realizar a logistica reversa e destinagao sustentavel em caso de substitui¢do dos insumos dos equipamentos
de impressao, tais como: tonners, cartuchos de tintas, pegas, etc.;
8.1.13. Se houver a necessidade de aquisi¢ao de copia excedente, o valor a ser pago sera calculado na seguinte
forma: nimero de copias excedentes X valor da copia excedente homologado;
8.1.14. Em se tratando de impressdes em tamanho A3 (420 mm x 297 mm), o calculo da impressdo para questdes
de pagamento devera ser considerado como duas vezes o valor de uma impressdo em tamanho A4 (210 mm x 297
mm);
8.1.15. O critério de julgamento da proposta serd o menor preco global para 48 (quarenta e oito) meses de contrato
para as franquias mensais, o menor valor unitario para as copias excedentes € 0 menor valor unitario para a folha de
papel, compartilhadas através do fornecimento da relacdo de impressoras/copiadoras multifuncionais para cada
Campi do Instituto Federal Catarinense;
8.1.16. A vigéncia inicial dos Contratos de Outsourcing de Impressdo sera de 48 (quarenta e oito meses) meses,
podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no
contrato.
8.2. Localizacdo da Prestacdo dos Servigos
8.2.1. O objeto desta contratacdo visa ao cumprimento da Agenda Institucional de Compras do Instituto Federal
Catarinense para o exercicio de 2023, instituida pela Portaria Normativa n° 02/2023 - PROAD/IFC. Desse modo,
todos os Campi e Reitoria participardo do certame visando o atendimento a demanda pelos servigos de impressao.
a) Instituto Federal Catarinense Campus Abelardo Luz, localizado a Estrada Geral, S/N, Assentamento José
Maria, CEP 89830-000, Abelardo Luz, SC;
b) Instituto Federal Catarinense Campus Araquari, localizado a Rodovia BR 280 - km 27 - Cx. Postal 21 -
CEP 89245-000, Araquari, SC;
c) Instituto Federal Catarinense Campus Blumenau, localizado a Rua Bernardino José de Oliveira 81,
Badenfurt, CEP 89.070-270, Blumenau, SC;
d) Instituto Federal Catarinense Campus Brusque, localizado & Avenida Hugo Schlosser, 605, Bairro Jardim
Maluche, CEP 88354-300, Brusque/SC ;
e) Instituto Federal Catarinense Campus Camboriu, localizado a Rua Joaquim Garcia, s/n°, Caixa Postal
2016, CEP: 88.340-000, Camborit/SC;
f) Instituto Federal Catarinense Campus Concordia, localizado a Rodovia SC 283, KM 17 Caixa Postal 58 —
Concordia, SC CEP: 89.703-72.
g) Instituto Federal Catarinense Campus Fraiburgo, localizado a Rua Cruz e Souza,89, Jardim das
Araucérias, CEP 89.580-000, Fraiburgo/SC;
h) Instituto Federal Catarinense Campus Ibirama, localizado a Rua Getulio Vargas, 3006, Bela Vista, — CEP:
89.140-000, Ibirama/ SC;
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1) Instituto Federal Catarinense Campus Luzerna, localizado a Rua Vigario Frei Jodo, 550, Centro, CEP
89.609-000, Luzerna/SC,;
j) Instituto Federal Catarinense - Reitoria, localizado a Rua das Missdes, 100, Bairro Ponta Aguda, CEP:
89.051-000, Blumenau/SC;
k) Instituto Federal Catarinense Campus Rio do Sul, localizado SEDE: Estrada do Redentor, 5665 Canta
Galo e UNIDADE URBANA: — Rua Abraham Lincoln, 210 Jardim América, ambos CEP: 89.163-356, Rio
do Sul, SC;
1) Instituto Federal Catarinense Campus Santa Rosa do Sul, localizado a Rua das Rosas, s/n, caixa postal 04,
Vila Nova, CEP 88.965-000, Santa Rosa do Sul, SC;
m) Instituto Federal Catarinense Campus Avangado Sombrio, localizado a Avenida Prefeito Francisco
Lummertz Janior, 931 - CEP 88960-000 — Sombrio, SC.
n) Instituto Federal Catarinense Campus Sao Bento do Sul, localizado a Rua Paulo Chapieusky, Bairro
Centenario, CEP 89.283-063, Sao Bento do Sul, SC;
0) Instituto Federal Catarinense Campus S&o Francisco do Sul, localizado a Rodovia Duque de Caxias, km 6,
s/n - Iperoba, CEP: 89240-000, Sao Francisco do Sul, SC;
p) Instituto Federal Catarinense Campus Videira, localizado a Rodovia SC 135, Km 125, Campo
Experimental, CEP 89.564-590,Videira, SC.
8.3. Indicacio Setorial e Area Fisica:
8.3.1. A localizagdo fisica dos equipamentos a serem fornecidos pela Contratada aos 6rgdos participantes deste
certame esta disposta no Apéndice III — Localizacao dos equipamentos anexo deste Termo de Referéncia.
8.3.2. Em havendo necessidade de alteragdes de layout dos equipamentos nos departamentos da Contratante, estes
deverao ser alterados, conforme necessidade da Contratante e sem custos adicionais pelos servigos.
8.3.3. Estimativas de consumo individualizadas, por localizagdo nos 6rgdos participantes, estao relacionadas no
Apéndice III — Localizagdo dos equipamentos deste Termo de Referéncia.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1.  Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas con-
tratuais e os termos de sua proposta;

9.2.  Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designa-

dos, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos emprega-
dos eventualmente envolvidos, ¢ encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias ca-
biveis;

9.3.  Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades cons-
tatadas no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4.  Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Ter -
mo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.6.  Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos
ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como
nos servicos de recepcao € apoio ao usuario;

9.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a funcéo especifica para a qual o tra-
balhador foi contratado;
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9.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgido ou entidade res-
ponsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

9.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
9.8.  Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
9.9.  Cientificar o 6rgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabi-

veis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

9.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

9.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condicdes
adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e satide no trabalho, quando o servigo for
executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

9.12.  Proporcionar todas as condi¢des para que a Contratada possa desempenhar seus servigos de acordo com as
determinagdes do Contrato, do edital e seus anexos, especialmente do Termo de Referéncia.

9.13. Fornecer a infraestrutura necessaria para instalagdo e funcionamento dos equipamentos, como local fisico,
pontos elétricos, pontos de acesso a rede.

9.14.  Observar os requisitos de hardware necessarios para a instalagdo e operacao do Sistema de Gerenciamento
e Contabilizagdo, indicado pela Contratada em sua proposta.

9.15. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas pela Contratada, todas as condi¢des de habilitagdo e qualidade exigidas na licitacdo.

9.16. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.17. Permitir livre acesso dos funcionarios da Contratada, devidamente uniformizados e identificados, aos locais
de execugdo dos servigos.

9.18. Manter o equipamento no local exato da instalacao.

9.19. Em caso de necessidade de mudanga do local original do equipamento, essa devera ser solicitada, com an-
tecedéncia minima de 05 (cinco) dias, a Fiscalizagdo Técnica da Contratante, para que possa ser providenciada jun-
to a Contratada, a desmontagem, transporte ¢ montagem, a fim de evitar danos ao equipamento.

9.20. Utilizar os equipamentos corretamente, atendendo todas as especificagdes técnicas do fabricante. O uso im-
proprio dos equipamentos ou a utilizagdo de servigo técnico ndo autorizado acarretara responsabilidade a Contra-
tante por eventuais danos provocados por mau uso, ou em virtude de utilizagdo de pegas ou partes ndo recomenda-
das pela Contratada, devidamente comprovados;

9.21. Na hipotese de encargos inerentes aos danos provocados por mau uso, os autos devem ser instruidos com as
justificativas e motivos e serem submetidos a apreciagdo da autoridade superior competente, que adotard as provi-
déncias para verificar se € ou ndo caso de apuragdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputagio
de 6nus a quem deu causa, na forma estabelecida na Lei 8.112/1990.

9.22. Seguir as recomendagdes da Contratada, concernentes as condi¢des de uso correto dos sistemas.

9.23.  Realizar backup no equipamento utilizado para o software de gerenciamento e contabilizaggo.

9.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

9.25. A Fiscalizacdo Técnica do IFC encaminhara a Contratada a relagdo das unidades académicas e 6rgdos ad-
ministrativos constando a localizagdo do equipamento ¢ o nome do responsavel pelo software de gerenciamento e
contabilizagdo;

9.26. Cabera a unidade académica e 6rgdo administrativo adotar e instruir seus usudrios quanto a Politica de Im-
pressdo, tais como:

9.26.1. Correta utilizagdo dos equipamentos;

9.26.2. Racionalizar os trabalhos de impressdo e copia monocromaticas e policromaticas, dando preferéncia ao
uso do correio eletronico e demais recursos multimidia (CD/DVD);
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9.26.3. Uso das fungdes frente e verso (duplex) e monocromatico, bem como a impressao de mais de uma pagina
por folha, por usuario e grupos de usudarios, sempre que possivel, objetivando a redugdo da quantidade de paginas
impressas, o combate ao desperdicio ¢ a redugdo de custos;

9.26.4. Definir se sera permitida ou ndo a impressdo de documentos particulares mediante ressarcimento ¢ de
como serd a operacionalizagdo interna dessa cobranca, mediante emissdo de GRU para pagamento por parte dos
respectivos usuarios;

9.26.5. Documentos classificados como confidenciais, a critério da unidade académica e 6rgdo administrativo, ndo
devem ser armazenados, mas continuam sendo tarifados normalmente, todavia, deve ser auditada a quantidade de
documentos classificados como confidenciais e impressos pelos usuarios de modo a restringir eventuais abusos.
9.27.  Prever o quantitativo de papel a ser utilizado, tendo como base a previsdo de consumo e estoque, durante a
execugdo do contrato e solicitar, mediante encaminhamento de pedido a Contratante, a reposi¢do do insumo consi-
derando o prazo maximo de entrega, a fim de evitar a falta de papel.

9.28.  Separar e armazenar em local adequado, nas dependéncias da unidade académica e 6rgao administrativo,
temporariamente, cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens, para recolhimento pela Contratada, de
modo a propiciar a implementacdo da Logistica Reversa;

9.28.1. A periodicidade desse recolhimento devera ser mensal ou em prazo de comum acordo entre as partes, de
forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias da Contratante;

9.28.2. O sistema de logistica reversa pressupde o retorno dos produtos apos o uso pelo consumidor, de forma in-
dependente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos solidos. Por padrao, envolve as seguin-
tes fases: os consumidores deverdo efetuar a devolugado, apos o uso, aos comerciantes ou distribuidores; estes deve -
rdo repassa-los aos fabricantes ou aos importadores; a estes, finalmente, cabe dar a destinagdo ambientalmente ade -
quada aos produtos e as embalagens reunidos ou devolvidos, bem como aos respectivos rejeitos.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os mate -
riais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2.  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou
dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralida-
de, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.4.  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em confor-
midade com as normas e determinagdes em vigor;

10.5. Vedar a utilizac¢do, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203,
de 2010;

10.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més se-
guinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Soci-
al; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a re-
gularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do
item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;
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10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a res -
ponsabilidade a Contratante;

10.8.  Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do em-
preendimento.

10.9. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.10. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execu-
¢do dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficiente-
mente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determina-
do.

10.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determina-
¢oes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigoes de seguranca, hi-
giene e disciplina.

10.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas nos méto-
dos executivos que fujam as especificagcdes do memorial descritivo.

10.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho no-
turno, perigoso ou insalubre;

10.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condic¢des de habilita¢do e qualificacdo exigidas na licitagdo;

10.16. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legis-
lagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

10.17. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos inci-
sos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de segu-
ranga da Contratante;

10.20. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipa-
mentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagdo;

10.21. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII
— F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

10.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais ade-
quacgdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

10.21.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacao pro-
duzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos
por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante,
sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis € penais cabiveis.
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10.22. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital, seus Anexos e sua proposta, assumin-
do como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do Objeto e, ainda:
10.22.1. Efetuar a entrega dos equipamentos em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local
constantes neste Instrumento, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a:
marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia;

10.22.2. Os equipamentos devem estar acompanhados do manual do usuério, com uma versao em portu-
gués;

10.23. Efetuar a entrega parcelada do papel nas dependéncias da Contratante, em resmas de 500 folhas, conforme
as especifica¢des expressas no Termo de Referéncia, sob demanda da Contratante, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias tteis, contados do recebimento do pedido de fornecimento;

10.24. Entregar copias, impressoes e digitalizagdes com otima qualidade: legiveis, nitidas, sem sombras ou riscos
e sem danos ao papel.

10.25. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o Objeto com
avarias ou defeitos;

10.26. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

10.27. Nomear e formalizar a Contratante o nome, telefone (fixo e celular) e enderego eletronico do preposto para
representar a Contratada junto a Contratante, durante a execugdo do Contrato, em todos os atos pertinentes a exe-
cugdo do Contrato, conforme modelo apresentado no (Anexo VII — Modelo de Termo de Nomeagdo de Preposto).
O preposto devera:

10.27.1. Possuir conhecimento suficiente para esclarecimento de davidas técnicas referentes a utilizagao dos
equipamentos e suas fungdes;

10.27.2. Demonstrar responsabilidade, iniciativa, discernimento, organizacao, flexibilidade, honestidade,
fluéncia verbal e escrita;

10.27.3. Contornar situagdes adversas;

10.27.4. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do Contrato, determinando o que for necessario a regula-
rizagdo das faltas ou defeitos observados;

10.27.5. Tomar as providéncias pertinentes para que sejam regularizadas todas as falhas ou defeitos obser-
vados;

10.27.6. Solicitar a seus superiores, em tempo habil, a adocdo das medidas convenientes, no caso de deci-
soes e providéncias que ultrapassarem a sua competéncia;

10.27.7. Comparecer as reunides promovidas pela Fiscalizagdo da Contratada, quando convidado;

10.27.8. Receber e protocolar documentos como representante da Contratada;

10.27.9. Receber intimagao extrajudicial de aplicacdo de penalidade, decisdo de aplicacdo de penalidade e

demais notificagdes expedidas pela Contratante.

10.28. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administragdo, devera apresentar-se a unidade
fiscalizadora, no primeiro dia 1til ap6s a assinatura do Contrato, para tratar dos demais assuntos pertinentes a im-
plementacdo e execucgdo do Contrato, relativos a sua competéncia.

10.28.1. Instalar o software somente em equipamentos de usuarios indicados formalmente pela Fiscalizagao
Técnica do IFC;

10.28.2. O Sistema de Gerenciamento ¢ Contabilizag@o sera instalado em equipamento (servidor) fornecido
pela Contratante.

10.28.2.1. a Contratada devera observar os requisitos de hardware necessarios para a instalacdo e operagdo do
referido Sistema de Gerenciamento e Contabiliza¢do ofertados em sua proposta;

10.28.3. O software de gerenciamento devera ter total compatibilidade para os ambientes Windows e Linux

nas versoes determinadas nas descrigdes do equipamentos (Apéndice II — Especificagdes dos Equipamentos de Im-

‘ : Rua Vigario Frei Jodo 550
—1T ) INSTITUTO FEDERAL DE Luzerna — CEP 89609-000

| EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA (49) 3523-4300
CATARINENSE

Campus Luzerna



Ministério da Educagdo
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

pressdo, anexo destes Termo de Referéncia). Esse fornecimento abrangera também as atualiza¢des de versdes do
software.

10.29. Fornecer treinamento para a Fiscalizagdo Técnica indicada pela Contratante referentes aos equipamentos
instalados, de forma a estarem aptos a iniciar a execucdo dos servigos, observando:

10.29.1. O treinamento devera abranger ndo sé a operacao da maquina (todas as fungdes necessarias para a
correta operagdo e prestacdo dos servigos previstos por parte dos usudrios) e de seus softwares de controle, como
também a manutengdo basica (troca de suprimentos, etc.);

10.29.2. Quando do treinamento devera ser fornecido o Manual de Operagdo, em portugués, e documento
para consulta com resolucdes de problemas mais comuns os quais ficardo na unidade académica e 6érgao adminis-
trativo;

10.29.3. O treinamento e/ou capacitacdo dos usudrios devera ser preferencialmente no local onde os equipa-
mentos estiverem sendo instalados;

10.30. Fornecer, respeitada a capacidade indicada para cada tipo de equipamento, ¢ manter disponivel em cada
unidade académica e 6rgdo administrativo, de forma permanente, 01 (um) toner reserva, para cada equipamento
instalado, e outros suprimentos (inclusive pegas e acessorios), originais, necessarios ao funcionamento pleno dos
equipamentos;

10.31. Prestar os servigos de assisténcia técnica, tanto no que concerne as Manutengdes Preventivas, quanto as
Corretivas, dentro das normas técnicas recomendadas pelo fabricante do equipamento ¢ observando as condigdes
dispostas dispostas nos itens 12.49.2 e 12.49.3 — Das Manutencdes Preventiva e Corretiva;

10.32. Responsabilizar-se pelas despesas, mao-de-obra e meios de transporte necessarios para a instalacao ou reti-
rada dos equipamentos, Objeto deste Instrumento;

10.33. Providenciar, as suas expensas, o seguro dos equipamentos instalados nas unidades do IFC, ficando a Con-
tratante isenta de qualquer responsabilidade em caso de sinistro (furtos, descargas elétricas, incéndio, inundacao,
etc);

10.34. Cumprir o que determina as Leis Municipais, as leis e normas trabalhistas no que se refere a protegéo e pre -
vengdo contra incéndio e seguranca do trabalho;

10.35. Cumprir além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, o estatuto interno e
as normas de seguranga da Contratante;

10.36. Responsabilizar-se pelos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e demais tribu-
tos e emolumentos resultantes da execucao do presente Instrumento, conforme exigéncia legal;

10.37. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares determina-
das pela Contratante;

10.38. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que seus propostos, por ventura, venham a sofrer a servi¢o da
Contratante a mando da Empresa;

10.39. Responder pelos danos ou avarias a bens e instalagdes do Instituto Federal Catarinense que, porventura, vi-
erem a ser causados a Contratante ou a terceiros, por seus prepostos, quando a servigo da Contratada;

10.39.1. Na hipotese de comprovagao dos danos acima referidos, a Contratada ficara obrigada a promover o
ressarcimento no prazo de 30 (trinta) dias.

10.40. Atender com presteza as solicitagdes que se relacionem com o Objeto deste Instrumento, atendendo pronta-
mente a todas as reclamagoes;

10.41. Para o atendimento técnico, em caso de interrup¢do do funcionamento dos equipamentos disponibilizados
para uso da Contratante, devera considerar o que segue:

10.41.1. Datas e horario de funcionamento serdo considerados as horas uteis e dias comerciais, de segunda-
feira a sexta-feira, entre 08h (oito horas) e 18h (dezoito horas), perfazendo 10h (dez horas) uteis por dia. Nao sdo
considerados dias uteis feriados nacionais ¢ municipais de segunda-feira a sexta-feira;

10.41.2. Duvida ¢ a necessidade de acionamento da CONTRATADA para elucidar davidas técnicas ou ope-
racionais da solugdo;
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10.41.3. Incidente é quando alguma ferramenta de funcionamento da solugdo como servigos, funcionalida-
des, equipamentos e seus componentes esta inoperante;
10.41.4. Problema ¢ quando o Incidente foi resolvido com o restabelecimento do servigo ou funcionalidade,

contudo a causa raiz do Incidente néo foi identificada, desta forma, é necessario identificar a causa raiz (Problema)
para que o incidente ndo se repita;

10.41.5. Solicitagdo de servicos ¢ entendido por alteragcdes de configuragdo, remanejamento de equipamen-
tos, melhorias nos servigos, e outras atividades que ndo se qualificam como Incidente, Problema ou Duvida.
10.41.6. A partir do contexto representado pelos conceitos acima, a tabela de prazos para atendimento e pos-
sibilidade de subcontratacao:
Operaciao Prazo para concluir o atendimento Possibilidade de Sub-
(Em dias) conforme janela e horario contratacio
comercial
Duvida 01 Nao Permitido
Incidente 01 Permitido
Solugdo do Pro- 05 Nao Permitido
blema
Solicitagdo de 02 Nao Permitido
Servigco

10.42. Criar condigdes favoraveis ao bom andamento da relagdo contratual, ndo constrangendo e ndo oferecendo
obstaculos a Fiscalizac¢do do IFC;

10.43. Os servigos prestados fora das condicdes estipuladas neste Instrumento deverdo ser refeitos imediatamente,
sendo os 6nus decorrentes dos servigos de responsabilidade da Contratada;

10.44. Reportar-se, sempre que necessario, durante a execugdo contratual, a Fiscalizagdo Técnica da Contratante e
ao funcionario designado como responsavel pelo software de gerenciamento e contabilizagio;

10.45. Proceder a instalagdo e desinstalagdao de equipamentos, caso ocorra mudanga da localizagdo de instalagdo, o
remanejamento/transporte ocorrera por conta da Contratada;

10.46. Apos o encerramento do Contrato, a Contratada devera fazer a retirada dos equipamentos, no prazo maxi-
mo de 40 (quarenta) dias, mediante cronograma estabelecido pela Contratante.

10.47. Das Manutengoes

10.47.1. Do escopo geral:

10.47.1.1. os servigos de manutencdo deverdo ser realizados pela Contratada nos equipamentos e sistemas as-
sim que for emitido o Termo de Recebimento Provisorio;

10.47.1.2. a Contratada devera utilizar somente pessoal especializado, com habilidades para manter os equipa-
mentos ¢ sistemas adequadamente ajustados e em condigdes plenas de funcionamento;

10.47.1.3. os empregados da Contratada terdo acesso aos locais de execucao dos servigos devidamente unifor -

mizados e identificados por meio de crachas, visando cumprir as normas de seguranca das unidades académicas e
orgaos administrativos;

10.47.1.4. a Contratada devera providenciar, as suas expensas, a substituicdo de quaisquer partes ou pecas dos
equipamentos e sistemas fornecidos, bem como quaisquer ajustes, reconfiguragdes e mao-de-obra necessaria a sua
realizagdo, ndo cabendo a Contratante nenhum 6nus durante a prestacao dos servigos de manutencdo preventiva e
corretiva;
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10.47.1.5. a Contratada devera fornecer, as suas expensas, o instrumental; o material de limpeza (estopa, re-
movedores e assemelhados); lubrificantes e pecas originais de reposi¢do necessarios a execugdo dos servigos de
manutengdo (fusores, roletes, rolos, toners, grampos, etc.);

10.47.1.6. as pecas por ventura substituidas deverdo apresentar padrdes de qualidade e desempenho iguais ou
superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento;
10.47.1.7. a Contratada devera manter, durante a execucao dos servigos, os ambientes em perfeitas condi¢des

de higiene e seguranga. Apos a conclusdo do “Atendimento ao Chamado”, devera ser efetuada limpeza geral no
ambiente, eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da Contratada;

10.47.1.8. os servicos de manutengdo preventiva ou corretiva deverdo ser realizados pela Contratada em datas
e horario compreendidos no Item 12.43.1;
10.47.1.9. devera ser afixado no equipamento, em local visivel, etiqueta constando: nimero de série do equi-

pamento e os canais de comunicagao (telefone e e-mail) com o suporte técnico da Contratada.

10.47.2. Da manutencao preventiva:

10.47.2.1. considera-se manutencdo preventiva o conjunto de agdes desenvolvidas de maneira antecipada nos
equipamentos e sistemas, com o objetivo de manté-los em plenas condi¢des operacionais e de acordo com as espe -
cificagdes dos fabricantes;

10.47.2.2. a manutengdo preventiva devera ser efetuada, periodicamente, mediante inspegdes sistematicas as
unidades académicas e o6rgdos administrativos, para detec¢do e implementa¢do de medidas necessarias para evitar
falhas, seguindo-se roteiros de inspecao (check-lists) predeterminados;

10.47.3. Da manutencdo corretiva:

10.47.3.1. a Contratada devera zelar para que todas as funcionalidades dos equipamentos e softwares estejam
permanentemente disponiveis para uso pela Contratante com a qualidade, disponibilidade e confiabilidade atestadas
pelos fabricantes dos elementos pertencentes a solu¢ao adquirida;

10.47.3.2. a Contratada devera se responsabilizar pela desmontagem, transporte para assisténcia técnica (pro-
pria ou de terceiros), reparo, transferéncia de retorno e reinstalagdo (se for o caso) de todo equipamento, parte ou
peca defeituosa, estando todos os custos cobertos (inclusive mao-de-obra);

10.47.3.3. ocorrendo defeito no equipamento, a Contratante (Fiscalizagdo Técnica do IFC, unidade académica
ou o6rgdo administrativo) notificara a Contratada (“Abertura do Chamado Técnico”) para que adote as seguintes
providéncias:

10.47.3.3.1.  providenciar o “Atendimento ao Chamado” (duvida e incidente) e “Solug¢do do Problema” (reparo
do equipamento), nos prazos maximos apresentados na Tabela do Item 12.43.6

10.47.3.3.2.  os tempos maximos para “Atendimento ao Chamado” e “Solugdo do Problema” por parte da Con-
tratada serdo contados a partir da “Abertura do Chamado Técnico” que devera ser efetuado pelo representante da
Contratante.

10.47.3.3.2.1. define-se como “Tempo de Atendimento ao Chamado” o periodo compreendido entre o horario de
“Abertura do Chamado Técnico” feito pelo IFC e o horario de chegada do técnico ao local do atendimento;
10.47.3.3.2.2. define-se como “Tempo de Solu¢do do Problema”, ao periodo compreendido entre o horario de
“Abertura do Chamado Técnico” e o horario do término do reparo, devidamente registrados no documento “Acom-
panhamento de Abertura de Chamados Técnicos”, pelo representante do IFC, deixando o equipamento em condi -
¢Oes normais de operacao;

10.47.3.3.2.3. entende-se por “Solugdo do Problema”, o término do trabalho realizado pela empresa Contratada,
constituido pela identificacdo e adogdo de medidas corretivas implementadas para sanar o problema que resultou a
“Abertura do Chamado Técnico”, deixando o equipamento em plenas condi¢des de uso.

10.47.3.3.3.  nos casos de reparo em que houver a necessidade de retirada do equipamento, ele devera ser substi-
tuido por um sobressalente de sua propriedade, com caracteristicas iguais ou superiores daquele defeituoso caso o
“Tempo de Solugdo do Problema” (reparo) ultrapasse 2 (dois) dias uteis.

'; < Rua Vigério Frei Jodao 550
) INSTITUTO FEDERAL DE Luzerna — CEP 89609-000

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA (49) 3523-4300
CATARINENSE

Campus Luzerna



Ministério da Educagdo
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

10.47.3.3.3.1. o equipamento sobressalente devera ser disponibilizado por um um periodo maximo de 30 (trinta)
dias. Caso, neste prazo, o equipamento original ndo possa ser reinstalado ou caso as partes constatem que a sua uti-
lizagdo ¢ inviavel, a Contratada devera substitui-lo por um novo;

10.47.3.3.3.2. caso o equipamento defeituoso seja substituido por um novo, a Contratada devera apresentar a Fis-
calizacdo Técnica a nota fiscal do fabricante constando a especificacdo e o nimero de série do equipamento insta-
lado.

10.47.3.3.4.  a Contratada devera, imediatamente apos a “Soluc@o do Problema”, entregar 2 (duas) vias do Rela-
torio das Atividades de Manutencdo Corretiva, contendo todas as informagoes referentes ao atendimento (equipa-
mento, local, indicagdo da falha, pegas substituidas, etc.), podendo ser diretamente ao Técnico Responsavel do IFC
ou enviado por e-mail.

10.47.3.3.5.  a “Abertura de Chamado Técnico”, ou Suporte Técnico sera efetuado pelo representante da Con-
tratante, por meio dos canais de comunicagao disponibilizados pela Contratada. Neste momento o representante da
Contratante devera fornecer, para fins de “Abertura do Chamado Técnico”, no minimo, as seguintes informagdes:
numero de série do equipamento; breve descri¢do do defeito; local de instalagdo; pessoa de contato no local.
10.47.3.3.5.1. em caso de “Abertura de Chamado Técnico” por meio de endereco eletronico: a mensagem servira
como comprovagao do dia e horario da solicitacdo de Atendimento Técnico, para fins de “Acompanhamento de
Abertura de Chamado Técnico”;

10.47.3.3.6.  No caso de o equipamento ficar inoperante (parte ou completamente) sem a devida substituicdo, se-
rd cobrada multa prevista na Tabela constante no subitem 20 - Das San¢des Administrativas.

10.48. No decorrer do Contrato, o IFC podera solicitar a instalagdo ou a retirada de equipamentos, ficando a Con-
tratada obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢Oes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessa -
rios, obedecido, contudo, o disposto no Art. 65 da Lei 8.666/93.

10.48.1. Havendo necessidade de instalagdo de novos ou de retirada de equipamentos ja instalados, a Con -
tratada sera comunicada por escrito, e tal situagdo devera ser formalizada por meio de aditivo contratual;
10.48.2. O prazo para instalagdo sera de 10 (dez) dias uteis e para retirada sera de 02 (dois) dias uteis, conta -

dos da comunicagao, por escrito, a Contratada.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1.  E vedado & Contratada subcontratar os servigos Objeto deste Termo de Referéncia, exceto para o constan-
te na Tabela do item 9.22.6.A excecdo que trata o item anterior refere-se exclusivamente a possibilidade de subcon-
tratacdo expressamente definida na Tabela do item 12.43.6, quando da possibilidade de envio imediato de técnico
devidamente nomeado, capacitado e identificado como representante da Contratada para atender aos chamados
classificados como “incidente” pela Contratante. Todas as demais obrigacdo ndo poderao ser subcontratadas.

11.2. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada
cumpre os requisitos de qualificag@o técnica necessarios para a execugao do objeto.

11.3. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execuc¢do contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como
responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto
da subcontratacao.

12.  ALTERACAO SUBJETIVA

12.1.  E admissivel a fusdo, cisio ou incorporag¢io da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam manti-
das as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO
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13.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsédvel para que esta promova a
adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verifi-
cada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

13.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as provi-
déncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da
Lei n® 8.666, de 1993.

13.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara
a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo cul -
minar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, ro -
tineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscaliza¢do ou tinico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

13.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto.

13.7. Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, fa-
lhas e irregularidades constatadas.

13.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou,
se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

13.9. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho
e qualidade da prestac@o dos servigos realizada.

13.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de confor-
midade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resul -
tante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualida-
de exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fa-
tores redutores, devem ser aplicadas as sangoes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo
de Referéncia.

13.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagcdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja su -
ficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

13.13. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SE -
GES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

13.14. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, in-
clusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibito-
rios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsa-
bilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666,
de 1993.

14. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

14.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme pre-
visto no Apéndice IV — Instrumento de Medi¢ao de Resultados (IMR) anexo deste Termo de Referéncia, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
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a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualida-
de ou quantidade inferior a demandada.

14.1.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagcdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da pres-
tacdo dos servigos.

14.2. Cabera a Fiscalizagao:

14.2.1. Adotar Instrumentos de controle, para fins de fiscalizagdo, elaborado em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis, em consonancia com as exigéncias contidas neste Instrumento, que
compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos:

14.2.1.1. avaliar os resultados alcangados em relacdo a Contratada, com a verificagdo do cumprimento dos
prazos e da qualidade demandada, conforme estabelecido neste Instrumento e seus Anexos;

14.2.1.2. avaliar os recursos humanos empregados, em fun¢do da qualidade na prestagdo dos servicos;
14.2.1.3. a qualidade e a quantidade dos equipamentos disponibilizados;

14.2.1.4. a adequacdo dos servigos prestados;

14.2.1.5. o cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do Contrato.

14.2.2. Solicitar, mediante prévia comunicagdo formal, a substituicdo de equipamento, inclusive pecas e supri-
mentos, que estejam fora das especificagdes Contratadas;

14.2.3. Promover o registro das ocorréncias verificadas por meio de formulario especifico, oficio ou outro meio
eletronico (inclusive fax ou e-mail), adotando, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom anda-
mento dos servigos, conforme disposto nos §§ 1° ¢ 2° do Art. 67 da Lei n°. 8.666, de 1993;

14.2.4. Solicitar a Contratada, em prazo razoavel que sera fixado, relatorios, informagdes e quaisquer esclareci-
mentos que se fizerem necessarios ao bom acompanhamento e Fiscalizagdo da Contratante.

14.2.5. Aplicar a Contratada as san¢des regulamentares e contratuais.

14.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada
a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

14.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

14.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

14.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.4. O objetivo do IMR ¢ vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcancados, em complemento a
mensura¢do dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as redugdes de pagamento, originadas pelo descum-
primento dos IMR, ser interpretados como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura do regular processo
administrativo e do contraditorio.

14.5. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformida-
de, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.6.  Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relag@o a quali-
dade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocato-
rio.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos ter-
mos abaixo.

‘ : Rua Vigario Frei Jodo 550
—1T ) INSTITUTO FEDERAL DE Luzerna — CEP 89609-000

| EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA (49) 3523-4300
CATARINENSE

Campus Luzerna



Ministério da Educagdo
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

15.2.  No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a do-
cumentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigac@o contratual;

15.3. O recebimento provisodrio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apos a
entrega da documentago acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais téc-
nicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servi¢o, com a finalidade de verificar a ade-
quacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.
15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagdoes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestagdao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou ma-
teriais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Uinica medicao de servicos até que sejam sana-
das todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

15.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.3.2. No prazo de até /0 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal
ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribuicoes, € en -
caminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter
o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para re-
cebimento definitivo.

15.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstancia-
do ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo.
15.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamen -

te, reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

15.4.  No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contra-
to devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo
as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregu-
laridades que impecgam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solici-
tando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscali-
zagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejui-
zos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsa-
bilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

15.6.  Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes cons-
tantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16. DO PRECO E DA FRANQUIA
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16.1. O valor da contratagdo esta estimada no item 1.1 por meio dos itens que representam as unidades do IFC
participantes do processo de contratagao.

16.2. Sera adotado o Sistema de Compensagdo Semestral baseada nas franquias mensais — soma das franquias
dos tipos de equipamentos, separando-se as impressdes monocromaticas e policromaticas.

16.3. Somente haverd compensacdo na fatura do ultimo més de cada semestre contratual, quando tiver havido pa-
gamento de excedentes de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo.

16.4. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragdo mensal do saldo. Se o saldo do més for nega-
tivo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou
seja, de EXCEDENTE), o 6rgdo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE gerado no
respectivo més.

16.5. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido ndo esteja atingindo o
volume da franquia estipulada para o ano, a Contratante deve reavaliar o dimensionamento do Contrato, seja revi-
sando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribuicao.

16.6. Se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanga no perfil do consumo,
o Contrato deve ser aditivado visando consolidar esta mudanga, de modo que ndo ocorra de forma reiterada o paga-
mento por paginas nao produzidas, devendo ainda serem observados os limites estabelecidos no Art. 65 da Lei n°
8.666/1993.

16.7.  Para o caso de aditivo ou supressdo do Contrato, o valor unitario da copia/impressdo servira de base para
todos os calculos, sendo que nele estardo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do Objeto.

16.8.  Caso a Administrag@o verifique a necessidade de inclusdo de novos equipamentos a Franquia de impres-
sdo, devera observar o seguinte:

16.8.1. A solicitacdo devera ser formalizada pela Contratante a Contratada num prazo ndo inferior a 20 (vinte) dias
corridos;

16.8.2. O quantitativo de equipamentos a serem acrescentados ndo poderdo superar os limites previstos no item
18.6;

16.8.3. O custo dos novos equipamentos a serem inseridos na Franquia, de modo a diluir o valor investido pela
Contratada, devera ser acrescentado ao longo do prazo contratual restante. Ex: Caso a Administra¢do solicite a ins-
talacdo de novos equipamentos ao longo da execucdo do contrato, o custo do equipamento devera ser dividido pelo
numero de parcelas restante referentes aos meses do contrato, acrescentado-se o valor corresponde a cada més no
valor Franquia;

16.8.4. O valor do equipamento a ser diluido na Franquia devera ser comprovado por meio de nota fiscal emitida
pelo fabricante;

16.8.5. Devera ser comprovada a viabilidade econdmica do acréscimo do equipamento na Franquia em detrimento
a uma nova contratacao;

16.8.6. Somente poderdo ser acrescentados equipamentos com as mesmas caracteristicas descritas no Apéndice 11
— Especificacdes dos Equipamentos de Impressao anexo deste Termo de Referéncia;

16.8.7. Nao podera a Contratada solicitar um equipamento que ndo componha a(s) Franquia(s) ja contratadas, ou
seja, caso a Contratante possua apenas Franquia de Impressdo Monocromatica, ndo podera solicitar o acréscimo de
um equipamento para impressao Policromatica.

16.9. Durante a compensagdo ao final de cada semestre contratual sdo previstos cinco cenarios possiveis de ocor-
rer, dentro de duas situagdes principais, com a respectiva forma de calculo, conforme exemplificado abaixo. A Ta-
bela abaixo traz uma legenda para as variaveis envolvidas nos célculos.

LEGENDA
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Franquia mensal Soma das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando houver mais
de um tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo de impressao
(monocromaticas ou policromaticas) ... (em paginas).

Valor fixo da franquia men- | Soma dos valores das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando
sal houver mais de um tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo
de impressdao (monocromaticas ou policromaticas) ... (em RS$).

XF Somatorio das franquias mensais no semestre, separando-se monocromatica e
policromatica (em paginas).

P Somatoério das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido
(em paginas).

Y VE Somatoério do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores pagos
por produgdo excedente a franquia em cada més (em R$).

A Exc Delta Excedente (A Exc = X P - X F), ou seja, a diferenga entre o somatorio
das paginas efetivamente impressas € o somatorio das franquias mensais den-
tro do periodo da compensagao (em paginas).

Valor A Exc Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente), ou
seja, o valor calculado da diferenga excedente (volume produzido menos volu-
me da franquia) que sera aplicado na férmula da redugdo (em RS).

Reducio Valor da Redugdo = X VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o somat6-
rio do Valor Excedente e o Valor Delta Excedente (em R$). Esse valor sera
usado na féormula do Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que so existi-
ra reducdo se houver producao de excedente de paginas durante o ano.

Novo Valor a ser pago Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensagdo anual) - Valor
da Redugdo (em R$), ou seja, é a consolidagdo da compensagdo propriamente
dita dentro do ano, onde sera descontado do ultimo més de cada ciclo anual o
valor referente & Reducgdo calculada anteriormente. Cabe ressaltar que o
“Novo Valor a ser pago” é o valor que sera faturado.

16.10. Situagdo 1: £ F > X P, ou seja, se o somatorio das franquias mensais (X F, que corresponde a franquia de
cada més multiplicada por 6) for igual ou maior que o somatorio de paginas produzidas (X P) dentro do respectivo
ano:

16.10.1. Cenario 1: Caso o volume produzido no ano seja inferior a soma das franquias mensais do mesmo
periodo ndo havera compensacdo pois ndo ha geragdo de excedente, devendo ainda ser observados os dispostos nos
itens 18.4 ¢ 18.5;

16.10.2. Cenario 2: Caso haja producdo de excedente em alguns meses, mas o somatorio de paginas produ-
zidas seja inferior em relagdo ao somatorio das franquias mensais, além da observancia ao disposto nos itens 18.4 e
18.5, sera descontado no ultimo més do respectivo semestre o valor referente a reducao, através da formula: Novo
Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensagdo anual) - Valor da Redugao;
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16.10.3. Cenario 3: Esse cenario ¢ uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da Redugao seja
superior ao valor do ultimo més do ano contratual. O novo valor a ser pago sera calculado conforme a mesma for-
mula anterior: Novo Valor a ser pago = Valor do Gltimo més (da compensagdo anual) - Valor da Redug@o. Entre-
tanto, devera ser emitida uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faga a devida compen -
sacao do pagamento. Como a soma das paginas produzidas no ano continua inferior a soma das franquias mensais,
continuam validos os dispostos nos itens 18.4 e 18.5;

16.10.3.1. caso a Contratante opte por finalizar a compensagao no proximo semestre (ou seja, sem recolhi-
mento de GRU e deixando restos a compensar para o proximo periodo), devera fazer a compensagdo no primeiro
més subsequente. Todavia, deve atentar, neste caso, ao correto procedimento contabil para abatimento do valor da
compensacdo proveniente de semestre anterior.

16.11. Situacdo 2: £ F < X P, ou seja, se o somatorio das franquias mensais (X F, que corresponde a franquia de
cada més multiplicada por 6) for menor que o somatério de paginas produzidas (X P) no respectivo semestre:
16.11.1. Cenario 4: Caso haja producao de excedente em alguns ou todos os meses, o somatdrio de paginas
produzidas seja superior ao somatorio da franquia e o Valor Excedente seja igual ao Valor delta Excedente (£ VE -
Valor A Exc) =0, entdo deve-se observar o disposto no item 18.4 e ndo ha compensacao, pois ndo ha valor a ser re -
duzido ao final da compensacao;

16.11.2. Cenario 5: Caso haja produgdo de excedente em alguns ou todos os meses, 0 somatorio de paginas
produzidas seja superior ao somatério da franquia e o Valor Excedente seja maior que o Valor delta Excedente (2
VE - Valor A Exc) > 0, entdo deve-se observar o disposto no item 18.4 e a compensagao ocorrera no ultimo més do
respectivo semestre, onde serd descontado o somatério dos valores excedentes, através da formula: Novo Valor a
ser pago = Valor do tltimo més (da compensagao anual) - Valor da Redugao.

16.12. Em relacdo ao fornecimento de papel, o quantitativo entregue pela Contratante no més (se assim ocorrer)
devera ser contabilizado separadamente ao valor das Franquias de Impressdo de modo que podem haver divergén-
cias entre as quantidades de impressdes/copias efetivamente realizadas e o fornecimento de papel.

16.12.1. O faturamento do papel sera realizado considerando, preferencialmente, os volumes multiplos de
500 unidades, tendo em vista que a entrega sera feita em resmas de 500 folhas;
16.12.2. O quantitativo a ser considerado para faturamento do papel sera o entregue e recebido pelo IFC ¢

ndo o quantitativo efetivamente impresso no periodo.

16.13. O faturamento mensal, correspondente ao valor da franquia no més da prestagao dos servigos acrescido de
eventuais excedentes, mais o papel entregue no periodo, devera ser cobrado e faturado somando-se o total produzi-
do por todos os equipamentos, porém, deverd ser detalhado na descricdo dos servigos quantidade e valores para
cada tipo de equipamento e/ou unidade académica ou 6rgao administrativo e quantitativo de papel entregue no peri-
odo.

17. DO PAGAMENTO

17.1.  Os valores devidos por for¢a deste Contrato deverdo ser faturados mensalmente pela Contratada, conforme
a seguir:

17.1.1. Os servicos de impressdo/copia e entrega do papel serdo faturados em fungdo dos servigos/fornecimento
efetivamente prestados durante o0 més de competéncia, baseado no valor unitario do servigo, obedecendo as fran-
quias (minimo contratual) consideradas sempre o conjunto por tipo de equipamento;

17.1.1.1. faturamento mensal, correspondente ao valor da franquia no més da prestacdo dos servigos, por
tipo de equipamento, mais o quantitativo fornecido de papel;

17.1.2. Na Nota Fiscal/Fatura devera vir discriminado: os tipos de equipamentos (I, II, III), a respectiva franquia
(minimo contratual); o custo da producdo por tipo de equipamento; o custo do papel (em caso de fornecimento no
periodo) e o custo total (somatorio dos custos de produgdo de cada equipamento, mais o papel);
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17.1.2.1. para efeito de conferéncia e ateste, antes da emissdo da Nota Fiscal/Fatura, a Contratada devera en-
viar o Relatorio de Produgdo, original, impresso, emitido por tipo de equipamento (I, II, III), discriminando:
17.1.2.1.1. a localizagdo de cada equipamento (nome da unidade/orgéo, setor, endereco);

17.1.2.1.2. a discriminagdo do equipamento (tipo, modelo e série);

17.1.2.1.3. os contadores (quantidades e datas inicial e final);

17.1.2.1.4. a produgao real (quantidade);

17.1.2.1.5. a produgdo total;

17.1.2.1.6. o papel entregue (quantidade).

17.1.2.2. os Relatdrios de Producdo deverdo ser concluidos no dia 25 (vinte e cinco) de cada més;

17.1.2.3. a Fiscalizacdo da Contratante tera até o ultimo dia util do més para conferéncia e ateste da Fatura e
do Respectivo Relatorio de Produgdo, apresentados no prazo determinado na alinea “b” deste subitem;

17.1.2.4. apos o ateste da Fiscalizagdo, a Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida até o 4° (quarto) dia util do
més subsequente para que sejam providenciados os recebimentos definitivo e provisério da mesma,;

17.1.2.5. 0 pagamento relativo ao primeiro més sera proporcional ao nimero de equipamentos instalados ¢

sua producdo respectiva aos dias transcorridos desde a data de Inicio das Atividades;

17.1.3. Sempre que o quantitativo de impressdes/copias realizadas for inferior ao da franquia minima prevista, a
Nota Fiscal/Fatura devera indicar a producdo efetiva do periodo e separadamente o quantitativo € o custo corres -
pondente a complementagdo devida pela Contratante;

17.1.4. Observar o estabelecido no Item 18- Do Preco Da Franquia, para efeito de compensagdo na Nota Fiscal/
Fatura do ultimo més de cada semestre contratual, quando tiver havido pagamento de excedentes de paginas im-
pressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo
de Referéncia.

17.3.  Se, por qualquer motivo alheio a vontade da Contratante, for paralisada a prestacdo dos servigos, o periodo
correspondente ndo gerara obrigacdo de pagamento.

17.4.  Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota
fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.5. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta.) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

17.5.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do
art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data da apre -
sentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.6.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser toma-
das as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢cdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

17.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada ex -
pressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.7.1. o prazo de validade;

17.7.2. a data da emissdo;

17.7.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.7.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

17.7.5. o valor a pagar; e

17.7.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

17.8. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo
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para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovacao da regularizag@o da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para
a Contratante;
17.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
17.10. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.
17.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notifi-
cacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
17.12. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.
17.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
17.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
17.14.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por moti-
vo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado,
em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
17.15. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou enti-
dade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o dis-
posto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
17.16. Quando do pagamento, serd efetuada a reten¢do tributaria prevista na legislacdo aplicdvel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quan -
do couber.
17.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu qua-
dro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias
vigente.
17.18.  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracao se fard desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
[ = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I (6/100) 1=0,00016438
1=(TX) _ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE

18.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentagdo das propostas.

18.2. O preco consignado no contrato serd corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um ano,
contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variagao do indice de Custo de Tecnologia da
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Informagdo — ICTI (mantido, atualizado e divulgado mensal/ acumulado pela Fundacao Instituto de Pesquisa Eco-
ndmica Aplicada - IPEA).

18.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos fi-
nanceiros do Gltimo reajuste.

18.4.  No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRA -
TADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo.

18.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

18.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para rea-
justamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1. A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a crité-
rio do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por
caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 %
(cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apos
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao.

19.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o0 maximo de 2% (dois por cento).
19.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢do a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei
n. 8.666 de 1993.

19.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais obriga-
¢Oes nele previstas;

19.2.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
19.2.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

19.2.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

19.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anteri-
or, observada a legislacdo que rege a matéria.

19.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econd -
mica Federal, com corre¢do monetaria.

19.5. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

19.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos be -
neficios do artigo 827 do Codigo Civil.

19.7.  No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a
nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

19.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contrata-
da obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contados da data em que for
notificada.

19.9. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
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19.10. Sera considerada extinta a garantia:

19.10.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de impor-
tancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

19.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administra-
¢do ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme
estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

19.11. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objeti-
vo de apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

19.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e
no Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecugao, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na
contratacao;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) fraudar na execugao do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangdes:

1) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais considera-
das faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

ii) Multa de:

) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso
de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia ¢ a critério
da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configu-
rar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

2) 0,1% (um décimo por cento) até¢ 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execu-
¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;
3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo
total da obrigacao assumida;

4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja

para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25
(vinte e cinco) dias autorizara a Administragio CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

i) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela qual
a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

v) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descre -
denciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

V) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que apli-
cou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
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20.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel em quaisquer
das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

20.4.  As sang0es previstas nos subitens “i1”, “iii”, “iv” ¢ “v” poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.5. Para efeito de aplicacao de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, 05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga mai-
2 or ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04
por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os 03
servigos contratados, por empregado ¢ por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fisca- 02
lizagdo, por servigo e por dia;
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo du- 03
rante o expediente, sem a anuéncia prévia do CON-
TRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 . o . 01
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo comple- 02
mentar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia;
8 Substituir empregado que se conduza de modo incon- 01
veniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por
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funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia
formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os

1 . .
0 prepostos previstos no edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios con-
11 forme previsto na relagdo de obrigacdes da CONTRA- 01
TADA

20.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissi -
onais que:

20.6.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

20.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

20.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos pratica-
dos.

20.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara
o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

20.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou re-
colhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa
da Unido e cobrados judicialmente.

20.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias , a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Uni -
ao ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

20.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do in-
frator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporci-
onalidade.

20.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa ti-
pificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao publica nacional ou estran-
geira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remeti-
das a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.12. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao consideradas como ato lesivo a Admi-
nistracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

20.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometi-
do por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.  CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
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21.1.  As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s@o as usuais para a generalidade
dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2.  Os critérios de qualificacdo economico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edi-
tal.

21.3.  Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

21.4. Comprovacao de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pes-
soas juridicas de direito publico ou privado.

21.4.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou se-
cundaria especificadas no contrato social vigente;

21.4.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN
SEGES/MPDG n. 5, de 2017,

21.4.3. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3(trés) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito
o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 3(trés) anos serem ininterrup -
tos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

21.4.4. O atestado apresentado para um grupo/lote ndo podera ser utilizado para os demais, exceto o quantitativo
excedente.

21.4.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacgdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacao de dife-
rentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale, para fins de comprova-
¢do de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contrata¢do, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017;

21.4.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

21.4.7. No que diz respeito as quantidades sera(ao) aceito(s) o(s) atestado(s) que demonstrar (em) a disponibilidade
minima, a seguir, de equipamentos para impressao e reproducdo, correspondentes a 50%, do somatdrio do total de
equipamentos a serem instalados por grupo/lote formado pelos Campi participantes, de acordo com a relagdo apre-
sentada no Anexo III (Localizagdo dos Equipamentos) anexo do Termo de Referéncia;

21.4.7.1. Grupo 01 - 21 equipamentos;
21.4.7.2. Grupo 02 - 24 equipamentos;
21.4.7.3. Grupo 03 - 10 equipamentos;
21.4.7.4. Grupo 04 - 17 equipamentos;
21.4.7.5. Grupo 05 - 28 equipamentos;
21.4.7.6. Grupo 06 - 17 equipamentos;
21.4.7.7. Grupo 07 - 31 equipamentos.

21.4.8. Permitir-se-a o somatorio de atestados para apuragdo dos quantitativos exigidos no item 23.4.7, desde que
se refiram a um periodo minimo de 06 (seis) meses ininterruptos e concomitantes de atuagdo, de modo a demons-
trar a capacidade operacional da licitante.

21.4.9. Caso os quantitativos relativos de equipamentos exigidos no item 23.4.7 sejam fracionados, os quantitati-
vos a serem considerados deverdo ser de acordo com o arredondamento para cima (Exemplo: caso o quantitativo
relativo exigido resulte em “11,5 equipamentos”, deverd o licitante considerar a apresentacao de atestado de capaci-
dade técnica referente ao montante de 12 equipamentos).

21.5. O licitante devera apresentar junto aos demais documentos de habilitagdo a declaracdo de visita técnica rea-
lizada ou néo realizada para conhecimento das instalacdes e local de execugdo dos servigos.

21.6.  Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

‘ : Rua Vigario Frei Jodo 550
—— —— Luzerna — CEP 89609-000

| EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA (49) 3523-4300
CATARINENSE

Campus Luzerna



Ministério da Educagdo
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

21.6.1. Valor Global: R$ 4.658.179,97 (quatro milhdes, seiscentos e cinquenta e oito mil, cento e setenta e nove re -
ais e noventa e sete centavos)

21.6.2. Valores unitarios: conforme planilha de composigdo de pregos anexa ao edital.

21.7. O critério de julgamento da proposta ¢ 0 menor prego por item e por grupo.

21.8. Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
22.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 4.658.179,97 (quatro milhGes, seiscentos e cinquenta e oito mil,
cento e setenta e nove reais e noventa e sete centavos)

23.  DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
23.1. A indicagdo da dotagdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instru-
mento equivalente.

24. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Apéndices:
Apéndice I — Estudo Técnico Preliminar
Apéndice II — Especificagdes dos Equipamentos de Impressio
Apéndice III — Localizagdo dos equipamentos.
Apéndice IV — Instrumento de Medic¢ao de Resultados (IMR)

Luzerna/SC, 16 de Marg¢o de 2023.

Alisson Borges Zanetti

Coordenador de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
Portaria n® 117/2020 — GAB/LUZ

Assinado Digitalmente

Daiani Pauletti Perazzoli Farina
Diretora de Administracdo e Planejamento
Portaria n° 39/2021 DOU 01/02/2021
Assinado Digitalmente
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APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA

O Diretor-Geral do Instituto Federal Catarinense - Campus Luzerna, no uso de suas atribui¢des legais, nos termos
da Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e alteragoes, Lei n° 10.520/02, de 17/07/02, Decreto n°® 5.450/05, de
31/05/2005, Decreto 7.892/2013 de 23/01/2013, aprova, o presente Termo de Referéncia de procedimento licitato-
rio na modalidade de Pregdo Eletronico (SRP).

Eduardo Butzen

Diretor-Geral do IFC - Campus Luzerna
Portaria n® 107 DOU 29/01/2020
Assinado Digitalmente

APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA PELOS CAMPI PARTICIPANTES

As Autoridades Maximas dos Campi Participantes do IFC, concordam com o objeto a ser licitado, inclusive quanto
aos quantitativos e com o termo de referéncia deste procedimento Licitatéorio na modalidade Pregao
Eletronico(SRP).

Diretores Gerais dos Campi Participantes
Assinado Digitalmente
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Estudo Teécnico Preliminar 57/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23475.000046/2023-42

2. Descricao da necessidade

Este estudo técnico preliminar trata da Contratacao de empresa especializada na prestacéo de servigos de
Outsourcing de Impressao com franquia de cépias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de
bilhetagem, e atendimento especializado para manutencdo preventiva e corretiva para os diversos Campi
do Instituto Federal Catarinense, tendo em vista o iminente término dos contratos existentes, e devido ao
fato de ser uma necessidade essencial parao Campi e ndo pode ser interrompida.

Os servicos de impressdo possuem caracteristicas proprias e sdo atendidas através de equipamentos
destinados exclusivamente a este propdsito. A contratagcdo deste servico tem como objetivo garantir a
continuidade da prestagcdo de servicos de locacdo de impressoras, incluindo a assisténcia técnica dos
equipamentos e o fornecimento de insumos novos, compativeis ou originais (toners, cilindros, unidade de
imagens e outros), inclusive de papel. Neste sentido, a contratacdo deverd ser realizada para néo
interromper o andamento das atividades dos setores gque necessitam de tais servigos, destacando a
caracterizag8o do servigo continuo e sua essencialidade para a administracéo no desempenho de suas
atribui¢es, cuja interrupcdo pode comprometer suas atividades. A contratacdo € justificavel por se tratar
de servicos que abrangem as necessidades publicas permanentes, sendo, portanto, imprescindiveis para
atender as demandas, garantindo-se condi¢cBes para redizacdo das atividades administrativas
institucionais internas e externas e atividades relacionadas ao ensino. A impressdo e reproducdo de
documentos é algo indispensavel no servico publico. O anseio da Administracdo é reduzir suas despesas
guando transfere para terceiros arealizagdo direta dos servicos.

Além disso, a contratagdo dos servicos de Outsourcing de Impressdo no ambito do Instituto Federal
Catarinense também estd embasada no PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o) para o periodo
de 2019/2023 Conforme Instrugdo Normativa N° 4, de 11 de setembro de 2014, o PDTI € “instrumento de
diagnostico, plangjamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagdo que visa
atender as necessidades tecnoldgicas e de informagdo de um 6rgdo ou entidade para um determinado
periodo”. Portanto o plangjamento desta contratagdo vem sendo vislumbrado pelos departamentos de
Tecnologia da Informagdo como uma das ages em potencial a serem desenvolvidas no periodo.

O PDTI é citado na Instrucdo Normativa 04/2008 quando explicita que as contratagcdes de Tl devem ser
previstas no Plano: “Art. 30 As contratagGes de que trata esta Instrucdo Normativa deverdo ser precedidas
de plangjamento, elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o - PDTI,
ainhado a estratégia do 6rgdo ou entidade” (SLTI/MPOG, 2008b). Portanto, todas as organizacbes
publicas devem desenvolver processos de plang/amento e de monitoramento nos niveis institucionais e na
areadeTI (TCU, 2007).

A adocdo do regime de execucdo empreitada por preco unitério, se justifica por ndo se conhecer de
antemdo, com adequado nivel de precisdo, os quantitativos totais do servigo, visto que a demanda &
variavel por campus, e esta vinculada as atividades educacionais e administrativas que variam com o
numero de atendimento e de aulas no periodo letivo, conforme segue:

Entre os regimes passiveis de serem adotados, ha o da empreitada por preco global, que € “quando se
contrata a execugdo da obra ou do servico por prego certo e total”, e a empreitada por preco unitério, que
€ “quando se contrata a execugdo da obra ou do servico por preco certo de unidades determinadas’ (art.
6° VIII, “a’ e“b”, daLei n°8.666/93).
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A empreitada por preco globa deve ser adotada quando for possivel definir previamente no projeto, com
boa margem de precisdo, as quantidades dos servicos a serem executados,; enquanto que a empreitada por
preco unitério deve ser preferida para objetos que, por sua natureza, ndo permitam a precisa indicagéo dos
guantitativos orgamentérios. (Acorddo TCU n° 1.977/2013 — Plenario)

Quanto a adocdo do pregdo, tem-se que € modalidade de licitacdo para aquisicdo de bens e servigos
comuns, assim entendidos aqueles “ cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos no edital, por meio de especificagbes usuais do mercado”, conforme preceitua o art. 1°,
parégrafo Unico daLei n® 10.520/2002 e o0 81° do art. 2° do Decreto n° 5.450/2005.

A utilizacdo do Sistema de Registro de Precos permitira a aquisicdo futura e programada dos materiais,
bem como do quantitativo fracionado realmente necessério para suprir as necessidades da Instituicao.
Diante da justificativa acima, a adocdo do Sistema de Registro de Precos, para esta aquisi¢ao, encontra
amparo legal nosincisos| ell, Art. 3° do Decreto n° 7.892/2013.

Também a justificativa para a adocéo do Sistema de Registro de Preco ocorre de acordo com a Portaria
Normativa n° 02/2023 do Instituto Federal Catarinense, que aprovou o Regulamento das Compras e
Contratagdes Institucionais no ambito do IFC, no qual se estabeleceu que os processos licitatérios seréo
realizados de forma conjunta entre os Campi e Reitoria, e no qual se determinou que 0 processo de
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de Outsourcing de Impressdo com
franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bilhetagem, e atendimento
especializado em manutencdo preventiva e corretiva para atender as necessidades dos Campi do IFC, sera
gerenciado pelo Campus Luzerna, sendo assim necessario direcionar os quantitativos para cada Campus
poder gerenciar suas compras.

Por se tratar de uma compra conjunta, abaixo apresentamos as justificativas individuais de cada
Campus.

Campus Abelardo Luz: Contratacdo dos servigos de outsoursing de impressao, pelo periodo de até 48
meses, para atender as demandas do |FC- campus Abelardo Luz. Tal contratacdo se justifica tendo em
vista 0 campus ndo possuir impressoras e demais materiais necessarios, bem como equipe técnica
capacitada para manutencdo dos servicos. As gquantidades foram definidas considerando a utilizagéo de
impressdes no exercicio de 2022.

Campus Araquari: Os servicos de reprografia e impressdo de documentos referente as atividades
académicas e administrativas do Campus Araguari s8o imprescindiveis para o atendimento dos objetivos
da instituicBo. Assim como a maioria das tecnologias, impressoras passam a ter um desgaste natura e,
visando maior otimizacdo dos servicos, esta autarquia opta pela contratacdo de empresa especializada na
prestacéo de servicos de locagdo de maquinas copiadoras/impressoras para atender as suas necessidades.
Inimeros sdo os beneficios de se contratar uma empresa especializada para este servico, dentre eles. gasto
inexistente para compra de equipamentos; garantia dos mesmos durante a execucao do contrato; gestéo do
volume de impressao; parque de impressao sempre atualizado. As quantidades solicitadas séo estimadas
para 48 meses de contratagdo. Os setores administrativos do Campus ainda utilizam impressoes (mesmo
COM 0S Processos recentes em sistema) para 0S pProcessos antigos que necessitam que tenha arquivamento
fisico. Também utilizam para documentos pertinentes aos setores, 0s quais necessitam ser impressos pois
ndo podem ser utilizados eletronicamente. O maior volume de impressdes esta no setor de registro
académico, devido a impressdo de certificados e documentos de estudantes que precisam ser fisicos. Os
setores de Gabinete, DEPE, NUPE e Biblioteca sdo utilizados para impressies de docentes e estudantes,
documentos que sdo utilizados efetivamente em aulas. Na CECOM sdo impressos materiais de divulgacéo
em geral, avisos e informacdes pertinentes a comunidade.

Campus Blumenau: O Campus Blumenau tem como objetivo manter a modalidade de terceirizaco de
servigos, que se mostra vantajosa em relacdo a aquisicdo de equipamentos de impressdo, adequando ao
contrato o volume mensal de impressdes e os tipos e quantidades de equipamentos instalados de forma a
atender a necessidade do Campus. O processo atendera as necessidades de mais de uma unidade da
instituicdo, otimizando recursos e possibilitando a economia de escala. 0 sistema de registro de precos €
benéfico, ainda, uma vez que permite a aquisicdo parcelada dos itens que possuem demanda constante e
/ou a dificuldade na armazenagem. (art. 39, i, i, iii, decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013).
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Campus Brusgue: A formacdo dos alunos passa por processos avaliativos que dependem do formato
impresso. Além disso atividades de ensino, pesquisa e extensdo podem envolver copias de arquivos
diversos. Outrossim, existem atividades administrativas que requerem a impressao e o escaneamento de
documentos como registros de académicos, atendimento de requisicdes de materiais entre outros. A
localizagdo fisica e distancia entre salas em conjunto com 0 nimero de usuarios definem o aspecto
guantitativo de impressoras multifuncionais. O histérico de uso dos Ultimos trés anos se mostra favoravel
por manter uma impressora no Departamento Administrativo, uma na secretaria, duas nas salas de
professores e uma no gabinete, sendo esta ultima policromatica.

Campus Camboril: Conforme plangjamento e estudo prévio da demanda, estamos solicitando a
contratacdo destes servigos tendo em vista o grande volume de impressdes necessarias para a execugao
das acdes administrativas e didaticas na instituicdo, bem como o0 novo processo se faz necessario tendo
em vista 0 eminente encerramento do contrato atual de servigos de impresséo.

Campus Concérdia: Contratacdo dos servicos de outsoursing de impressdo, pelo periodo de até 48
meses, para atender as demandas do | FC- campus Concordia. Tal contratagdo se justifica tendo em vista o
campus ndo possuir impressoras e demais materiais necessarios, bem como equipe técnica capacitada
para manutencdo dos servicos.

Campus Fraiburgo: O campus Fraiburgo possui a necessidade de impressdo, com inclusdo dos
equipamentos a fim de atender as necessidades de imprimir documentos diversos, pareceres, certificados,
diplomas, declaracbes, plantas baixas etc. Sendo este servigo de uso didrio e imprescindivel para que as
unidades desempenhem a contento suas atividades de rotina, peculiares as suas atribui¢des regimentais.
Desnecessario justificar exaustivamente a imprescindibilidade de disponibilizacdo de servicos de
impressao para cumprimento das atribuicdes dos servidores, afinal as impressoes sao utilizadas para a
materializacdo de quaisquer documentos/informagdes.

Campus Ibirama: A contrataco dos servigos de outsourcing de impressdo visa reduzir custos, eliminar
desperdicios e contribuir com a gestao de impressdes realizadas no IFC — Campus Ibirama. A quantidade
de documentos gerados e que necessitam ser reproduzidos para atenderem a demanda do IFC no
desempenho das suas atividades, impde a necessidade de se disponibilizar servigos de impressoras
multifuncionais que propiciem maior flexibilidade operacional, agilidade das ro;nas diérias dos trabal hos,
a fim de gerar um aumento na produtividade, qualidade e eficécia, visando proporcionar aos usuarios
maior rapidez de resposta da atividade administrativa, no atendimento das necessidades da a;vidade fim.
Os servigos a serem contratados sdo passivels de enquadramento na classificagdo de servigos comuns, em
atendimento ao disposto no § 1° do art. 2° do Decreto n° 5.450/2005, pois seus padrdes de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia e no Edital da Licitagdo, por meio
de especificacbes usuais do mercado. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n° 9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais
abrangidas por seu respectivo plano de cargos. Observa-se, ainda, que a Portaria SGC/ME 844/2022,
instituiu o Modelo de Contratagdo de Servicos de Outsourcing de Impressdo no ambito dos 6rgdos SISP
do Poder Executivo Federal, e determinou, em seu art. 3°, que a utilizaco daquele modelo é obrigatéria.
Por fim, cabe ressaltar que a contrataco a ser efetuada € caracterizada como servigo continuado e, por se
tratar de servigo especializado, necessario se faz a contratagdo de empresa que disponha de pessoal
capacitado para a realizacdo de tal mister, observado o preco de mercado e as reais necessidades da
CONTRATANTE. Desse modo, considerando gque 0s servicos objeto da contratagdo representam parcela
indispensavel ao alcance das Metas estabel ecidas pela Administracdo de empreender todos os esforcos e
mecani Smos necessarios a viabilizar uma prestagdo jurisdiciona célere e eficaz a toda comunidade, a fim
de evitar a eventual descontinuidade dos servicos e a consequente inviabilizacdo do funcionamento do
Orgéo, faz-se necesséria a contrataco.

Campus Rio do Sul: O servico a ser contratado é essencial a administragdo, fornecendo-lhe subsidio para
prosseguimento das atividades académicas e funcionais da instituicdo no gue tange a emissdo de
documentos oficiais, de exercicio e fluxo interno. Atende as necessidades das diversas diretorias e
departamentos dando formato aos trabalhos administrativos, bem como é fundamental para impressies de
trabalhos, provas, apostilas, dentre outros, nas reprografias que dao suporte as atividades académicas. As
guantidades estdo ajustadas a demanda atual de impressdes.
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Reitoria: O servico a ser contratado é essencial a administragdo, fornecendo-lhe subsidio para
prosseguimento das atividades académicas e funcionais da instituicdo no que tange a emissao de
documentos oficiais, de exercicio e fluxo interno. Atende as necessidades dos diversos setores, servindo
de suporte a0 desenvolvimento das atividades administrativas e pedagdgicas. Os quantitativos foram
definidos com base no histérico da contratacdo, no consumo utilizado, bem como nas peculiaridades das
atividades desenvolvidas, conforme demonstrado no formulério de definicdo da necessidade de franquias
anexo.

Campus Sdo Bento do Sul: O campus Sdo Bento do Sul do Instituto Federal Catarinense tem
aproximadamente 350 alunos dos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, além de aproximadamente
200 alunos da Graduagdo. A maioria destes alunos, em especial os alunos do Ensino Médio, fazem
diversas provas e atividades avaliativas em papel impresso, o que justifica a contratagdo do objeto. Além
disso diversas atividades administrativas precisam imprimir documentos ou digitalizar documentos
fisicos com 0 uso dos equipamentos objeto dessa solicitacdo. O quantitativo foi estimado tendo como
base o0 quantitativo de maquinas disponiveis no campus do atual contrato cuja vigéncia finalizara no més
de novembro do corrente ano. Além disso, o quantitativo mensal de impressdes refere-se a média mensal
de impressdes utilizada pelo campus do ano de 2022.

Campus Sao Francisco do Sul: O servigo a ser contratado € essencial a administragdo, fornecendo-lhe
subsidio para prosseguimento das atividades académicas e funcionais da instituicdo no que tange a
emissdo de documentos oficiais, de exercicio e fluxo interno. Atende as necessidades dos diversos
setores, servindo de suporte ao desenvolvimento das atividades administrativas e pedagégicas. Os
guantitativos foram definidos com base no histérico da contratagdo, no consumo utilizado, bem como nas
peculiaridades das atividades desenvolvidas, conforme demonstrado no formulério de definicdo da
necessidade de franquias anexo.

Campus Santa Rosa do Sul: O servico a ser contratado e essencial a administracdo, fornecendo-lhe
subsidio para prosseguimento das atividades académicas e funcionais da instituicdo no que tange a
emissdo de documentos oficiais, de exercicio e fluxo interno. Atende as necessidades das diversas
diretorias e departamentos dando formato aos trabal hos administrativos, bem como e fundamental para
impresses de trabalhos, provas, apostilas, dentre outros, nas reprografias que dao suporte as atividades
académicas.

O objeto a ser contratado visa a encontrar a melhor solugdo para a prestagdo dos servicos de impressao no
ambito do Instituto Federal Catarinense.

Dentre as motivagdes para a contratacdo do servico de Outsourcing de Impressdo para a Institui¢do, pode-
secitar:

¢ A demanda por reducéo de custos nos contratos,

o A padronizagdo dos processos e contratos realizados no ambito do Instituto Federal Catarinense;
¢ O dispéndio financeiro com aquisicao de equipamentos isolados e descentralizados;

« O alto custo com a manutenc&o isolada de equi pamentos proprios da | nstitui¢éo;

¢ O custo na aquisi¢cdo de insumos para 0s egquipamentos;

¢ A dificuldade na compatibilidade de insumos fornecidos para tel equi pamentos;

o A falta de geréncia ou de um sistema de controle de bilhetagem para aumento da gerenciabilidade e
economicidade;

e A melhoria na estabilidade dos servicos atualmente utilizados nas unidades do Instituto Federal
Catarinense;

¢ A necessidade de adequacdo a uma politicade Tl verde.
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A partir do exposto, o objetivo deste Estudo e a identificacdo da melhor solucéo a ser contratada para
atendimento as demandas institucionais atreladas aos servigos de impressoes, digitalizagdes e copias de
paginas para os diversos Campi do Instituto Federal Catarinense.

Campus Sombrio: Necessidade de atendimento as demandas do campus Avancado Sombrio.

Campus Videira: O servigco de Outsourcing de Impressdo € um Servigo que visa o0 apoio a atividades
administrativas em todas as areas do Campus. E essencial para impressio e escaneamento de arquivos,
provas, trabal hos, documentos rel acionados aos setores de ensino e também aos documentos oriundos das
areas administrativas. A terceirizacdo desses servigos é uma recomendacdo dos 6rgdos de controle, em
detrimento a aquisi¢cdo de equipamentos de impressdo proprios, proporcionando assim a garantia da
continuidade dos servigcos com qualidade e um menor tempo de resposta em caso de paralisacdo dos
equipamentos. O atual contrato de servigo de Outsourcing de Impressdo esté chegando ao final e portanto,
faz-se necesséria nova contratagéo, proporcionando a continuidade dos servicos aos usuarios do Campus
Videira

Portanto este estudo visa embasar a aquisicdo deste material permanente via pregdo eletrénico, visando
cel eridade no suprimento da necessidade.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacéo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo Alisson Borges Zanetti

4. Necessidades de Negocio

A contratagcdo se refere aos Servicos de Outsourcing de Impressdo com franquia de cépias mensais,
fornecimento de insumos (exceto papel), sistema de bilhetagem e atendimento especializado para
manutencdo preventiva e corretiva para os diversos Campi do Instituto Federal Catarinense. Tem como
base as seguintes necessidades:

* O fornecimento em regime de comodato de equipamentos multifuncionais novos, néo
remanufaturados, sem uso anterior e em linha de fabricacdo/producéo e comercializado pelo
fabricante no momento da entrega dos equi pamentos;

* Os reguisitos anteriores deverdo ser comprovados por meio de nota fiscal do fabricante, com
garantia, inclusive de toner e pecgas, devidamente instalados de forma descentralizada nas
dependéncias das diversas unidades académicas e 6rgdos administrativos do Instituto Federal
Catarinense;

* Fornecimento de impressdes/ Copias em papel A4 e A3, onde custo variavel da contratagdo
corresponde ao valor a ser pago pela franquia mensal, contabilizando-se, quando utilizadas, as
paginas excedentes,

* A fornecedora contratada sera a responsavel pela lnstalacéo, configuracéo e assisténcia técnica dos
equipamentos, com manutencao preventiva e corretiva, com reposicdo de pegas originais;

* Fornecimento, com excecdo de papel, de todos os suprimentos e consumiveis compativeis com o
fabricante dos equipamentos, tais como: toner, cilindro revelador, kits de manutencdo dos
equipamentos, grampos para o grampeador automéatico, etc.;

* Fornecimento de conjunto de softwares e aplicagtes licenciados e compativeis com 0s existentes
no Instituto Federal Catarinense para o gerenciamento do servico de impressdo contratado, com
recursos de seguranca, fila Unica, bilhetagem e cota, podendo a solugéo podera ser embarcada ou
ndo, atendida por um ou mais softwares que atendam os recursos especificados;
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* Redlizar a logistica reversa e destinagdo sustentavel em caso de substituicdo dos insumos dos
equipamentos de impressdo, tais como: tonners, cartuchos de tintas, pecas, etc.;

* Repasse tecnologico de operacdo, treinamento e suporte para a equipe de apoio técnico das
Unidades do Instituto Federal Catarinense e 0s usuarios da solucéo;

* Para a contratacdo dos servicos de Outsourcing de Impressdo, deverdo ser considerados os
dispostos na Portaria MP/ST1, de 14 de junho de 2016, em especial ao Encarte de Boas Préticas,
orientages e vedacOes para contratacdo de servigos de Outsourcing de impresséo;

* Se houver a necessidade de aquisicéo de copia excedente, 0 valor a ser pago seré calculado na
seguinte forma: nimero de copias excedentes X valor da cOpia excedente proposto;

5. Necessidades Tecnoléagicas

A solugdo contratada deve considerar a entrega em comodato de equipamentos multifuncionais novas,
n&o remanufaturados, sem uso anterior e em linha de producéo, e conforme descricdes abaixo.

. : . . Catarinense |, .. . .
Devido a estrutura multi Campi, o Instituto Federal definiu-se 4 (Quatro) tipos

/modelos de equipamentos para atendimento as demandas, sendo 3 para a impressao
Monocromatica (Tipo I, Il, I11) e um para impressdo Policromatica (Tipo 1V). A relacdo das

especificidades dos equipamentos € apr esentada na sequéncia:
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TIPO | - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4

A4.

Impressora multifuncional laser monocromética preto e branca com as
funcdes de impressora, copiadora e digitalizagéo para papel de tamanho

Funcionalidades da I mpressora

Tipo de Equipamento:

Multifuncional Monocromética

Tecnologia de Impress&o:

Laser/Led, frente e verso (duplex)

Ciclo deimpresséo mensal:

50.000 péaginas

Volume recomendado mensal:;

5.000 paginas

Tamanhos de Midias Suportados:

A5, A4, cartaeoficio

Velocidade de Impresséo:

Minimo de 31 ppm (paginas por minuto) para papel cartalA4

Resolugéo de Impressio:

Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil

No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel:

Minimo de 75 g/m2 - 150 g/m2

Tipos de Papel suportados.

Liso, fino, grosso, comum, reciclado, cartolina, cartdo,
transparéncia, etiquetas, timbrado e envelope

Memoria Interna:

No minimo 512 MB

Processador:

No minimo 800 MHz

Bandeja de Entrada:

No minimo para 250 folhas de papel A4, carta, oficio

Bandeja de alimentagdo manual:

No minimo para 100 folhas

Bandeja de Saida:

No minimo para 100 folhas

Funcionalidades do Scanner
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Tecnologia Full Duplex de passagem Unica, deve permitir adigitalizacdo em
cores
Resolugéo: No minimo de 600 x 600 dpi

Areade Digitalizacdo no vidro

de originais e alimentador: No minimo de 216 x 356 mm (tamanho oficio)

Velocidade de digitalizacao: No minimo de 25 ppm para papel carta/A4
Capacidade do No minimo 50 folha com leitura automética duplex de passagem
alimentador automatico: anica

Tiff, jpg, pdf, pdf/a, digitalizagdo com OCR em lingua
Formatos Gerados: portuguesa (Brasil) integrado no equipamento que gere saida
em PDF e RTF

Digitalizac&o por meio do Painel de Controle frontal e envio do
documento para o usuario por e-mail com SMTP sobre SSL.
Painel de controle frontal: Deve permitir o envio do documento para pastas
compartilhadas em servidor de arquivos; com protocolo SMB
ICIFS, utilizando autenticag&o dos usuarios com login e senha.

Funcionalidades Ger ais

Possuir manual de operacéo completo em portugués.

Painel de Controle frontal touchscreen com botfes, display e leds com status operacional em
Portugués.

Devem permitir impressdo confidencial, retendo o trabalho até que a senha do usuério segja
inserida no painel daimpressora.

Os equipamentos e seus componentes eletrdnicos deverdo possuir conformidade comprovada
documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances, Restricdo de
Substancias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento necessarios para a
instalacdo, conexdo e correto funcionamento narede local do IFC respeitando os seguintes
requisitos minimos: Conexao padréo Ethernet 10/100/1000 BaseTX; Porta USB 2.0; Linguagem
PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3; Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7
e superiores e Linux Kernel 2.6 e superiores. Possuir capacidade de operacéo em rede elétrica
bivolt 110/220V e compativel com o local onde serdo instalados. Caso seja necessario a contratada
deverafornecer transformadores compativeis com a poténcia dos equipamentos of ertados.
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TIPO Il - IMPRESSORA MONOCROMATICA A4

tamanho A4.

Impressora laser monocromética preto e branca com afuncéo de impressora para papel de

Funcionalidades da | mpressora

Tipo de Equipamento:

Impressora Monocromatica

Tecnologia de Impressdo:

Laser/Led, frente e verso (duplex)

Capacidade mensal minima:

50.000 péginas

Volume recomendado mensal:;

5.000 paginas

Tamanhos de Midias Suportado:

A5, A4, cartaeoficio

Velocidade de Impresséo:

Minimo de 31 ppm (paginas por minuto) em papel cartalA4

Resolugéo de Impressio:

Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil

No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel:

Minimo de 75 g/m2 - 150 g/m2

Tipos de Papel suportados.

Comum, reciclado, cartolina, cartdo, transparéncia, etiquetas,
timbrado e envelope

Memobria Interna:

No minimo 256 MB

Processador:

No minimo 667 MHz

Bandeja de Entrada:

No minimo para 250 folhas de papel A4, carta, oficio no
minimo

Bandeja de alimentacdo manual:

No minimo para 100 folhas

Bandeja de Saida:

No minimo para 100 folhas
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Impressdo confidencial: Permitir impressdo confidencial com uso de senha

Funcionalidades do Scanner

N&o ha necessidade da fungdo scanner.

Funcionalidades Gerais

Possui manual de operacdo completo em portugués.

Painel de Controle frontal, display e leds com status operacional em Portugués.

Devem permitir impressdo confidencial, retendo o trabalho até que a senha do usuario sgja
inserida no painel daimpressora.

Os equipamentos e seus componentes eletronicos deverdo possuir conformidade comprovada
documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances, Restricdo de
Substancias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento necessarios para a
instalacdo, conexdo e correto funcionamento na rede local do IFC respeitando os seguintes
requisitos minimos: Conexdo padréo Ethernet 10/100/1000 BaseTX; Porta USB 2.0; Linguagem
PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3; Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7
e superiores e Linux Kernel 2.6 e superior. Possuir capacidade de operacdo em rede elétrica bivolt
110/220V e compativel com o local onde seréo instalados. Caso seja necessario a contratada devera
fornecer transformadores compativeis com a poténcia dos equipamentos of ertados.

TIPO Il - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A3

Impressora multifuncional laser monocromatica preto e branca com as fungdes de impressora,
copiadora e digitalizacéo para papel detamanho A3.

Funcionalidades da | mpressora

Tipo de Equipamento: Multifuncional Monocromatica
Tecnologia de Impressdo: Laser/Led, frente e verso (duplex)
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Ciclo de impressdo mensal: Minimo de 150.000 paginas

Volume recomendado mensal: | Entre 20.000 a 50.000 paginas

Tamanhos de Midias A5, A4, A3, cartaeoficio

Suportados:

Vel ocidade de Impresséo: Minimo 40 ppm (paginas por minuto) em papel cartalA4
Resolucéo de |mpressao: Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel téctil No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel: Minimo de 75 g/m2 - 150 g/m2

Funcionalidade de cépia: Ampliacéo e reducéo de 25% a 400%

Liso, fino, grosso, comum, reciclado, cartolina, cartéo,

Tipos de Papel suportados: transparéncia, etiquetas, timbrado e envelope

Memoria Interna: No minimo 1 Gb
Processador: No minimo 800 Mhz
Bandeja de Entrada: No minimo para 500 folhas de papel A3, A4, carta, oficio

Bandeja de alimentagdo No minimo para 100 folhas

manual:
No minimo para 250 folhas. Finalizador com separador de

Bandeja de Saida: materiais para copias de livros e apostilas. Funcdo de grampeador
automatico

Impressdo confidencial: Permitir impresséo confidencial com uso de senha

Funcionalidades do Scanner

Tecnologia: Deve ge_rmltlr adigital izagéo em cores, frente e verso (duplex)
automatica de passagem unica

Resolugéo: No minimo de 600 x 600 dpi

Area de Digitalizaco no vidro

de originas No minimo de 297 x 420 mm (tamanho A3)
eoriginas:
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Velocidade de digitalizacao: No minimo de 40 ppm para papel carta/A4

Capacidade do alimentador

automatico: No minimo 100 folhas, com passagem unica.

Tiff, jpg, pdf, pdf/a, digitalizacdo com OCR em lingua portuguesa

Formatos Gerados: (Brasil) integrado no equipamento que gere saidaem PDF e RTF.

Digitalizacdo por meio do Painel de Controle frontal e envio do
documento para o usuario por e-mail com SMTP sobre SSL. Deve
Painel de controle frontal: permitir 0 envio do documento para pastas compartilhadas em
servidor de arquivos, com protocolo SMB/CIFS, utilizando
autenticacdo dos usuarios com login e senha.

Funcionalidades Gerais

Possuir manual de operac&o completo em portugués.

Painel de Controle frontal touchscreen com botfes, display e leds com status operacional em
Portugués.

Devem permitir impressdo confidencial, retendo o trabalho até que a senha do usuério sejainserida

Os equipamentos e seus componentes eletrdnicos deverdo possuir conformidade comprovada
documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances, Restricdo de
Substancias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento para a instalacéo,
conexao e correto funcionamento na rede local do IFC respeitando os requisitos minimos: conexao
padréo Ethernet 10/100/1000 BaseTX; Porta USB 2.0; Linguagem PCL 5C ou superior, PCL 6 e
Post Script 3; Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7 e superiores e Linux Kernel

2.6 e superiores. Possuir capacidade de operacdo em rede elétrica bivolt 110/220V e compativel
com o local onde serdo instalados. Caso seja necessario a contratada devera fornecer
transformadores compativeis com a poténcia dos equi pamentos of ertados.

TIPO IV - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA A4

Impressora multifuncional laser colorida com as funcfes de impressora, copiadorae
digitalizagcdo para papel de tamanho A4.
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Funcionalidades da I mpressora

Tipo de Equipamento:

Multifuncional Policromética

Tecnologia de Impressdo:

Laser/Led, frente e verso (duplex)

Ciclo deimpresséo mensal:

Minimo de 40.000 péaginas

Volume recomendado mensal:;

2.000 paginas

Tamanhos de Midias
Suportados:

A5, A4, cartaeoficio

Velocidade de Impresséo:

Colorido e monocromatico, de no minimo 20 ppm (péginas por
minuto) para papel cartalA4

Resolugéo de Impressdo:

Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil

No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel:

Devera suportar gramatura até 200 g/m2

Funcionalidade de copia:

Ampliacéo e reducéo de 25% a 400%

Tipos de Papel suportados:

Liso, fino, grosso, comum, reciclado, cartolina, cartdo,
transparéncia, etiquetas, timbrado e envel ope.

Memoria Interna:

No minimo 1 Gb

Processador:

No minimo 800 Mhz

Bandeja de Entrada:

No minimo para 250 folhas de papel A4, carta, oficio

Bandeja de alimentagéo
manual :

No minimo para 50 folhas

Bandeja de Saida: No minimo para 100 folhas
Funcionalidades do Scanner
Tecnologia Deve permitir adigitalizacdo em cores, frente e verso (duplex)

autométi ca de passagem unica.
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Resolugéo: No minimo de 600 x 600 dpi

Areade Digitalizacio no

) o No minimo de 216 x 356 mm (tamanho oficio)
vidro de originais:

Velocidade de digitalizacao: No minimo de 20 ppm para papel carta/A4

Capacidade do alimentador

automético, tamanho oficio: No minimo 35 folhas

Tiff, jpg, pdf, pdf/a, digitalizagdo com OCR em lingua portuguesa

Formatos Gerados (Brasil) integrado no equipamento que gere saidaem PDF e RTF

Digitalizacdo por meio do Painel de Controle frontal e envio do
documento para o usuario por e-mail com SMTP sobre SSL.
Painel de controle frontal: Deve permitir o envio do documento para pastas compartilhadas
em servidor de arquivos, com protocolo SMB/CIFS, utilizando
autenticacdo dos usuarios com login e senha.

Funcionalidades Gerais

Possuir manual de operacdo completo em portugués

Painel de Controle frontal touchscreen com botfes, display e leds com status operacional em
Portugués.

Os equipamentos e seus componentes el etrénicos deverdo possuir conformidade comprovada
documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances, Restri¢do de

Substéncias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento necessarios para a
instalacdo, conexao e correto funcionamento narede local do |FC respeitando os seguintes
requisitos minimos; Conex&o padréo Ethernet 10/100/1000 BaseT X; Porta USB 2.0; Linguagem
PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3; Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7
e superiores e Linux Kernel 2.6 e superiores. Possuir capacidade de operacdo em rede elétrica
bivolt 110/220V e compativel com o local onde seréo instalados. Caso seja necessério a contratada
deverafornecer transformadores compativeis com a poténcia dos equi pamentos of ertados.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Das Franquias de I mpressio:
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A partir da defini¢do dos equipamentos e do historico de impressdes das Unidades do Instituto Federal
Catarinense, chegou-se a defini¢do das Franguias de Impressdo, para as quais 0s valores deverdo ser
calculados individualmente para cada Campi com base nas quantidades e tipos de equipamentos
necessarios para atendimento das demandas.

Para as Franquias monocromaticas e policromaticas (quando houver) de cada Campi deverd ser
informado os valores de prestacdo dos servigos, contemplando todos 0s insumos necessarios para a
execucdo do contrato, tais como: o comodato dos equipamentos, tonners, pegas, servico de manutencao

preventiva e corretiva dos equipamentos, softwares de bilhetagem, dentre outros.

Do Papdl:

Para o0 caso da prestagcdo do Servico de Outsourcing com fornecimento de papel, devera ser considerado
o papel Sulfite totalmente branco, tamanhos: A4 (210 x 297 mm) ou A3 (297 x 420 mm), textura
lisa, com gramatura minima de 75 g/mz2, entrega em resmas com 500 folhas.

Devido ao custo de aquisi¢do do papel e a obrigatoriedade de faturamento separado deste em relagcdo aos
servigos de Outsourcing de Impressdo, deve contemplar na proposta todos 0s custos envolvidos com o
fornecimento do papel para as unidades do IFC, tais como: aquisicdo, operacdo logistica,
armazenamento, garantia de qualidade, lucro, etc.

O custo devera ser considerado para o papel A4. Para o papel A3 devera ser contabilizado o valor de 2
(duas) unidades do papel tamanho A4.

Para o atendimento técnico em caso de interrupcdo do funcionamento dos equipamentos
disponibilizados para uso da Contratante, devera considerar o gue segue:

Datas e Horario de Funcionamento: € considerada janela de horario comercial as horas Uteis e dias
comerciais, de segunda-feira a sexta-feira, entre 08h (oito horas) e 18h (dezoito horas), perfazendo 10h
(dez horas) Uteis por dia. Nao sdo considerados dias Uteis feriados nacionais e municipais de segunda-
feiraa sexta-feira;

Duvida: é a necessidade de acionamento da CONTRATADA para elucidar davidas técnicas ou
operacionais da solugéo;

Incidente: é quando alguma ferramenta de funcionamento da solu¢do como servigos, funcionalidades,
equipamentos e seus componentes esté inoperante;

Problema: é quando o INCIDENTE foi resolvido com o restabelecimento do servico ou funcionalidade,
contudo a causa raiz do INCIDENTE nao foi identificada, desta forma, € necessario identificar a causa
raiz (PROBLEMA) para que o incidente ndo se repita;

Solicitagdo de servigos. € entendido por ateragdes de configuragcdo, remanejamento de equipamentos,
melhorias nos servicos, e outras atividades que ndo se qualificam como INCIDENTE, PROBLEMA ou
DUVIDA.

A partir do contexto representado pel os conceitos acima, segue a tabela de prazos para atendi mento:

Prazo para concluir o atendimento
Possibilidade de
(Em dias) conformejanela e horéario Subcontr atagio

comercial

Operacéo
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Duvida 01 N&o Permitido
Incidente 01 Permitido
Problema 05 N&o Permitido

Solicitagdo de servico 02 N&o Permitido

Sobre o disposto no Decreto 9.450/18, em que obriga o obriga como méo de obra, nos casos aplicaveis,
pessoas presas ou egressos do sistema prisional por parte da Contratada, a comissdo de planejamento da
contratacdo julga que pelas caracteristicas do servigo como sendo de atendimento técnico especializado as
unidades do |FC, necessitando o deslocamento didrio e intermunicipal na maioria das vezes, ndo deve ser
aplicada a obrigatoriedade da contratacdo. Ficando a cargo da empresa a selecdo e treinamento de pessoal
tecnicamente preparado para exercer o atendimento adequado a prestacdo dos servicos.

Sobre os Critérios de Sustentabilidade Ambiental:

Algumas préticas ambientalmente corretas e sustentaveis sdo elencadas abaixo parainclusdo no Termo
de Referéncia. As boas praticas de otimizagdo de recursos, reducéo de desperdicios e reducdo dos
indices de poluicdo pautam-se em alguns pressupostos e exigéncias que deverdo ser observadas pela
Contratada.

De acordo com o item 9 do guia de “Boas préticas, orientacdes e vedagdes para contratacdes de servicos

de outsourcing de impressao”, as recomendagdes sobre logistica reversa e sustentabilidade ambiental
sS40 as seguintes:

“E necessé&rio especificar que a logistica reversa deve ser de responsabilidade da
contratada, devendo a mesma obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinac&o final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos
utilizados. Dentre as normas da legislacdo obrigatdria a ser seguida, destacam-se:
Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010, aIN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de
2010, e 0 Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.”

Atenta-se ainda para o item 9.2 do mesmo guia gque diz o seguinte:

“De modo a atender essas disposic¢des, deve ser exigido no termo de referéncia e edital
gue a empresa forneca o Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos ou Declaracdo
de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos
/toners usados e o pleno atendimento alegislagdo anteriormente citada’.

Portanto, cabera a Contratada o fornecimento de Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos ou
Declaracdo de Sustentabilidade Ambiental para comprovacao da correta destinacdo das embalagens dos
insumos utilizados nos contratos, como cartuchos e toners usados.

Deve ainda adotar, conforme a “Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010" da SLTI/MPOG,
as praticas de sustentabilidade ambiental .

Sobre avigéncia Contratual:
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Em se tratando da vigénciainicial contratual para os servicos de Outsourcing de Impresséo, o Item 1.8, do
Encarte A, da Portaria n® 20/2016 MP/STI apresenta:

“Recomenda-se que a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressdo - modalidade
franquia de péginas mais excedente, segja de 48 meses com possibilidade de
prorrogacdo por mais 12 meses, de modo a permitir a amortizagdo completa do ativo
e consequentemente a reducdo dos custos unitérios por pagina’.

Ainda, segundo o guia da contratacdo, “caso 0 6rgdo opte por uma vigéncia contratual menor do que 48
meses, ndo deve fazer exigéncias por equipamentos novos e de primeiro uso”.

Desse modo, seguindo a recomendacdo, o objeto almejado serd continuado, com vigéncia inicial de 48
meses diretos, com possibilidade de prorrogacdo por mais 12 meses, totalizando 60 meses. Tal medida
visa a reducdo dos custos unitérios de impressdes devido a possibilidade de prazo contratual suficiente
para abatimento dos custos de capitalizacdo dos equipamentos a serem fornecidos pela contratada.

Sobr e a natur eza do servico:

O servigo a ser contrato é de natureza continuada, visto que, “O que caracteriza o carater continuo de um
determinado servico € sua essencialidade para assegurar a integridade do patrimdnio publico de forma
rotineira e permanente ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo,
de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da
missao institucional" (TCU. Acérddo n° 132/2008 - Segunda Camara. Relator: Ministro Aroldo Cedraz.
Data do julgamento: 12/02/2008).

Sobre a necessidade de a contratada promover a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

N&o se aplica ao servico pleiteado por tratar-se de atividades rotineiras e conhecidas pelas empresas do
ramo, ndo sendo necessdria transferéncias de conhecimentos entre elas apos findado o contrato.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Para a andlise e dimensionamento da estimativa e quantidade de péginas utilizadas e impressas nos Campi
participantes do processo de contratacdo, foram realizados estudos tendo como base principal o histérico
de consumo dos atuais contratos de prestacao de servicos de impressao com locagdo das maquinas.

A primeira etapa do processo de elaboracéo e definicdo das demandas de impresséo se deu com a
definicdo dos equipamentos por equipe técnica que realizou o levantamento das necessidades das
unidades do IFC em comparativo com os equipamentos dos contratos vigentes. Definiu-se equipamentos
padrdes para que cada participante pudesse apontar o tipo de equipamento com base no histérico de
consumo. A definicéo foi realizada tendo por base o0s equipamentos ja utilizados nos diferentes setores e
departamentos, bem como as necessidades que ainda precisavam ser atendidas.

A partir da definicdo dos equipamentos, cada Unidade participante do processo de compra conjunta ficou
responsavel pelo dimensionamento da respectiva demanda de impressdo. Foram considerados o histérico
de impressdes de cada departamento, em cada Campus do |FC, bem como, a disposi¢cao necessaria e 0s
tipos/tamanhos de equipamentos que melhor se adequam a necessidade. Cada qual elaborou sua planilha
que deu origem a necessidade de contratacéo individual.
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Para a definicdo e o dimensionamento dos equipamentos e quantitativos, cada érgdo participante foi
orientado a considerar as orientacfes dispostas no guia de “Boas praticas, orientacdes e vedacles para a
contratacdo de servicos de outsourcing de impressao”, principalmente no que pode ser visto no item
2.3.8, conforme abaixo:

“A estimativa deve se basear no histérico de consumo do 6rgdo, ja considerando a
previsdo de excedente. Caso a estimativa para um ambiente sgja inferior aos minimos
de referéncia, sera necessaria a agregacao das estimativas de mais de um ambiente em
um Unico equipamento até que se atinjam os valores minimos de referéncia da Tabela
2",

A partir disso, a Tabela 2 daquele Guia foi adaptada aos equipamentos definidos pela equipe técnica e
esta transcrita a seguir:

TABELA - REFERENCIA COM VELOCIDADESMINIMASE FRANQUIASINDIVIDUAIS
PARA EQUIPAMENTOS
Adaptado do Item oo L
2.3.6 do Encarte de Tipo Velocidade A4 conijgr:lrg?rgglnasgle or Izéglr::%lljcl)adlg %\g/ldlcjizl
Boas Préticas do P /Simplex . P o
MPOG equipamento volume estimado)
Impressoraou 31 a45 ppm Até 20.000 Até 14.000
Multifuncional
M onocr omatica
I 31p Srff 20000250000 14000 a35000

Il >45ppm = 80000 a 100000 56000 a 70000

Adaptado do Item Lo T,
2.3.6 do Encarte de Tipo Velocidade A4 con Ejgr;rgignasgle or Iz(r:glr::%lr(l)adlg %\;d léil
Boas Préticas do P /Simplex . P 7
MPOG. equipamento volume estimado)
Impressoraou
Multifuncional V 15a25 ppm 1000 a 2500 700 a1750
Policromética

Conforme o guia de Boas Préticas para a contratacdo das solucdes de Outsourcing de Impressdo, um dos
principais insumos para se estimar e definir a necessidade de impresséo do 0rgdo, é o historico de
impressdo de anos ou meses anteriores. A relacéo dos locais é apresentada a partir das tabelas a seguir:

Abelardo Luz
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Cor Prédio Local - Setor oulConsumo Qt. Equip. |Tipo Equip.
Departamento Médio Mensal
Monocromético |Bloco Entrada Gabinete de Direcéo 2200 1
Monocromético |Bloco Entrada DEPE 4000 1
Monocromético |Bloco Salas de AulajSala dos Professores 4200 1
Total consumo/més: 10400
Total de equipamentosTipo| :
Araquari
Cor Prédio Eggglrtaimineigr ou I?/IoégiSCJUI{/Ingnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |BLOCO-A Gabinete 1939 1
Monocromético |BLOCO-A DAP 996 1
Monocromatico [BLOCO-A Registro Académico 3057 1 I
Monocromético [BLOCO-A LicitacOes 344 1 I
Monocromético |BLOCO-A DEPE 6586 2 I
Monocromético |BLOCO-A CGP 137 1 I
Monocromético |BLOCO-B Bloco-B 472 1 I
Monocromético |BLOCO-D Biblioteca 770 1 I
Monocromético [BLOCO-D (Brgigé? 2 1003 1
Monocromético |BLOCO-E E200 Coord Cursos 795 1 I
Monocromético |BLOCO-E NUPE/AEE 2926 2 I
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Monocromético [PATROMONIO  |Patriménio 626 1 I
Monocromético |LEDVET LEDVET 300 1 I
Monocromético |DIP DIP 1258 1 I
Monocromético [ALMOXARIFADO|AImoxarifado 285 1 I
Monocromético |CPCCV CcPCCV 897 1 I
Total consumo/més: 22481
Total de equipamentosTipol : 18
Policromatico |BLOCO-A CECOM 300 1 v
Total consumo/més: 300
Total de equipamentos Tipo 1V : 1
Blumenau
Cor Prédio I[_)Zgglrta-\mineigr ou (I\:/Igogisoul\r;]gnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Prédio | Sala dos Professores 13000 1 I
Monocromético |Prédio | DAP 4150 1 I
Monocromético |Prédio | SISAE 6000 1 I
Monocromético |Prédio | Secretaria 4000 1 |
Total consumo/més: 27150
Total de equipamentosTipol : 4
Policromético |Prédio | CECOM 500 v
Total consumo/més: 500
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Total de equipamentos Tipo 1V :
Brusque
- Local - Setor ou{Consumo . . )
Cor Prédio Departamento M édio Mensal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Bloco 1 DAP 1297 1
Monocromético |Bloco 1 Sala Professores 4101 1
Monocromético |Bloco 1 Secretaria 1087 1
L. Sala Professores
Monocromético |Bloco Labs Informética 822 1 |
Total consumo/meés: 7307

Total de equipamentosTipo :

Policromético |Bloco 1 Sala Gabinete 834 1 v
Total consumo/més: 834
Total de equipamentos Tipo IV :
Camboriu
- Local - Setor ou[Consumo . . )
Cor Prédio Departamento M édio Mensal Qt. Equip. |Tipo Equip.

Monocromético |BLOCO C CSINFO 272 1
Monocromético |BLOCO E BIBLIOTECA 461 1
Monocromético [CAO GUIA CAO GUIA 610 1
Monocromético [BLOCO A DAP 1206 1
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Monocromético |BLOCO J COORD. BLOCOJ 2084 1
Monocroméatico [BLOCO D SISAE 2304 1
Monocromético [BLOCO H DIP 4304 1 [
Monocroméatico [BLOCO A CGE 7000 1 1
Monocroméatico [BLOCO A CGES 7000 1 1
Monocromético |BLOCO F %SCO F(SALA 6172 1
Total consumo/meés: 31413
Total de equipamentos Tipo | :
Total de equipamentos Tipo 11 :
Policromético |[BLOCO A GABINETE 1163 1 v
Policromético |[BLOCO D RACI 1879 1 v
Total consumo/meés: 3042
Total de equipamentos TipolV :
Concordia
- Local - Setor ou{Consumo . . .
Cor Prédio Departamento M édio M ensal Qt. Equip. |Tipo Equip.
CEOF -
Coordenacéo de
Monocromético |Bloco Al Execucdo 2100 1 I
Orcamentériae
Financeira
CGP - Coordenacéo
Monocromético (Bloco Al de Gestao de 350 1
Pessoas

22 de 39



UASG 158125

Estudo Técnico Preliminar 57/2023

Monocroméatico |Bloco E1 Biblioteca 350 1 [
CEEE -
Monocromético |Bloco F1 Coorde~na(;ao (,je. 450 1
Extensio, Estagios
e Egressos
- Apoio Pedagdgico -
Monocromético |Bloco F1 Cursos Superiores 1000 1
Monocromético |Bloco F1 Sdade Pro_fres 3200 1 [
- Agronomia
Monocromético |Bloco F1 Sal"’.‘ de Professores 2500 1 [
- Alimentos
Monocromético |Bloco F1 Sal’a'de Professores 1260 1 [
- Fisica
L Sala de Professores
Monocroméatico |Bloco F1 _ Matematica 2080 1 [
RACI - Registro
L Académico e
Monocromético |Bloco F1 Cadastro 500 1
Instituciona
DEPE - Direcéo de
Monocromético |Bloco J1 Ensino, Pesquisa e 2700 1 I
Extensdo
Monocromético (Bloco J1 Reprografia 5500 1 I
Monocromético |Bloco J1 Reprografia 2400 1 I
Monocromético |Bloco J1 Sda (_Ie ProIres 5400 1
- Ensino Médio
Monocromético (Bloco N1 Almoxarifado 850 1 [
Monocroméatico |Patrimbnio Patriménio 400 1 [
SAN - Setor de
Monocromatico (Bloco N2 Alimentacéo e 550 1 I
Nutricgo
Monocromético |Bloco C3 Clinica Veterinaria 950 1 [
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Laboratorio de
Monocromético |Bloco C4 Patol qgi,a_ 500 1 |
Veterinaria
Monocromético |Bloco C1 Salade Pfo_fres 2000 1
- Veterinaria
Total consumo/més: 35040
Total de equipamentos Tipol : 20
RACI - Registro
Policromético [Bloco F1 é;:dagstérgco € 1100 1 v
Institucional
Total consumo/meés: 1100
Total de equipamentos Tipo 1V : 1
Fraiburgo
Cor Prédio Ilz)ggglrte;m;eigr ou l(\:/lggisoul\r/lngnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Bloco 1 LicitacOes 800 1
Monocromético |Bloco 1 Secretaria 700 1
Monocromético |Bloco 1 SISAE 700 1
Monocromético |Bloco 1 Corredor Docentes 9000 1
Monocromético |Bloco 2 Biblioteca 600 1
Total consumo/més: 11800
Total de equipamentos Tipo | : 5
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Ibirama
Cor Prédio Eggglrteim;eigr ou I?/Ioégisoul\r/lngnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Predio | DAP 11000 1
Monocromético |Predio | dDoEstEc;f?fa 11000 1
Total consumo/més: 22000
Total de equipamentosTipo| :
Luzerna
Cor Prédio I[_)ggglrta;mineigr ou (I\:/I%Sisoul\Tgnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Bloco A Sisae Bloco A 743 1 I
Monocromético |Bloco Adm Gabinete 702 1 I
Monocromético |Bloco Adm Registro Académico 1266 1 I
Monocromético |Bloco B Professores B 207 5870 1 I
Monocromético (Bloco B Professores B 208 5537 1 I
Monocromético (Bloco B Sisae Bloco B 1217 1 I
Monocromético (Bloco B Mecénica 2770 1 I
Total consumo/més: 18105

Total de equipamentosTipo|l :

Reitoria
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Cor Prédio Eggzlrte;mineigr ou E:/I((Jégisoul\r/rl]gnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Ed. Missdes PROAD + DTI 935 1
Monocromético |Ed. Missdes Gabinete 346 1
Monocromético |Ed. Missdes Procuradoria 208 1
Monocromético |Ed. Missdes PROPI + PROEX 896 1
Monocromético |Ed Missdes PROEN - Diplomas 441 1 I
Monocromético |Ed MissBes PROEN 598 1
Monocromético |Ed. MissBes Corregedoria 914 1
Monocromético |Ed. Missdes Protocolo + SIASS 606 1
Monocromético |Ed. Higino PRODIN 423 1
Monocromético |Ed. Higino DGP 625 1
Total consumo/més: 5992
Total de equipamentosTipo| : 9
Total de equipamentos Tipo 11 : 1
Policromético |Ed. Missdes Unai + Cecom 87 1 A%
Policroméatico |Ed. Higino Engenharia 83 1 v
Total consumo/més: 170
Total de equipamentos Tipo 1V : 2
Rio do Sul
Cor ‘ Prédio I[_)Zgglrte;mineigr ou (I\:/Igogisoul\r;]gnsal ‘ Qt. Equip. |Tipo Equip.

26 de 39



UASG 158125

Estudo Técnico Preliminar 57/2023

Monocromético |Unidade Sede Setor Reprografia 40000 2 Il
Monocromético (Unidade Urbana  |Setor Reprografia 23000 2 [l
Monocromético .Lrjg(i:gg?ggi ca Setor Biblioteca 1500 1 I
Monocromético .Lrjg(i:gg?ggi ca 23&?;@2;%00 1400 1 I
Monocromético |Unidade Sede Coorgl enageo de 1600 1
Gestéo de Pessoas
Monocromético |Unidade Urbana  |Sala dos professores 1200 1 I
Total consumo/més: 68700
Total de equipamentosTipo :
Total de equipamentos Tipo 11 :
Santa Rosa do Sul
Cor Prédio Ilsggglrtémineigr ou I?/Ioégisoul\r/lngnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocroméatico [ADM DAP 250 1
Monocromético [ADM Igéﬁittgggs € 250 1
Monocromético [ADM CGP 250 1
Monocromético [ADM Direcéo Gera 400 1
Monocromético |DEPE Extensao/Estégios 1000 1 I
Monocromético |DEPE DEPE 1500 1 I
Monocromético |DEPE RACI 1000 1 I
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Monocromético |DEPE Sala Profs 4500 1
Monocromético |DEPE Sala PROFS 7000 1
Monocromético |DEPE SISAE 700 1
Monocromético |DEPE NAPNE 800 1
Monocromético |DEPE BIBLIOTECA 300 1
Monocromético |DEPE REPROGRAFIA 7000 1 I
Monocromético |DEPE REPROGRAFIA 1000 1
Monocromético [AGRON Agronomia 2500 1
Monocromético |INFRA Infra 500 1
Monocromético [INFRA Almox/patrim 500 1
Monocromético [FAZENDA Producéo 500 1
Total consumo/més: 29950
Total de equipamentosTipo| : 17
Total deequipamentosTipoll : 1
Policromético |DEPE Extensdo 600 1 v
Policromatico |DEPE Reprografia 2000 1 v
Total consumo/més: 2600
Total de equipamentos Tipo 1V : 2
Sombrio
Cor Prédio Ilsggzlrta;mineigr ou E:/IoégiSCJUI\Tgnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.

28 de 39



UASG 158125

Estudo Técnico Preliminar 57/2023

Monocromético |[ADM - Diregdo Direcéo 600 1 I
Monocromético |[ADM - Diregédo RACI 2000 1
Monocromético (A eB Sala dos Professores 10000 1
Monocromético (A eB AEE 500 1
Monocromético (A eB SISAE 500 1
Monocromético (A eB CGE 500 1
Monocromético (A eB DEPE 2000 1
Monocromético (A eB Coord. Superior 1000 1
Monocromético (A eB Almoxarifado 200 1
Total consumo/més: 17300
Total de equipamentosTipo : 10
Policromatico |ADM - Direcéo RACI 600 1 v
Total consumo/més: 600
Total de equipamentos Tipo 1V : 1
Séo Bento do Sul
Cor Prédio Eggzlrte;minetgr ou E:/I((Jégisoul\r/rl]gnsal Qt. Equip. |Tipo Equip.
Monocromético |Bloco C CGE 769 1
Monocromético |Bloco C DAP 247 1
Monocromético |Bloco C RACI 1404 1
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Monocromético |Bloco C Salados 5000 1 [
professores - C110
Monocromético |Bloco C Sdados 5000 1
professores - C111
Total consumo/meés: 12420
Total de equipamentos Tipo | :
Policromético [Bloco C CGE 1000 1 v
Total consumo/meés: 1000
Total de equipamentos Tipo 1V :
Sao Francisco do Sul
- Local - Setor ou[Consumo . . )
Cor Preédio Departamento M édio M ensal Qt. Equip. [Tipo Equip.
" Bloco .
Monocromatico Administrativo Secretaria 2100 1
" Bloco
Monocromético Administrativo Corredor DAP 2100 1 [
" Corredor Bloco dos
Monocromético |Bloco Professores Professores 6800 1 [
Total consumo/meés; 11000
Total de equipamentosTipo| :
Videra
L ) Local - Setor ou[Consumo . . .
Cor Prédio Departamento M édio M ensal Qt. Equip. |Tipo Equip.
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Monocromético |Administrativo Financeiro 350 1 I
Monocromético [Administrativo Compras/Contratos 400 1 I
Monocromético (Bloco Salas de AulalReprografia 19200 1 Il
Monocromético |Bloco Salas de Aula|Reprografia 20200 1 Il
Monocromético |Bloco Salas de Aula|SISAE 550 1 I
Monocromético |Bloco Salas de Aulal EztsExtenséo € 1100 1
Monocromético |Bloco Salas de AulalRACI 1600 1 I
Monocromético |Bloco Salas de Aulal Z?trgg:gr]iifoago 90 1
Total consumo/més: 43490
Total de equipamentosTipo : 6
Total de equipamentos Tipo 11 : 2
Policromatico |Bloco Salas de AulajReprografia 950 1 v
Total consumo/més: 950
Total de equipamentos TipolV : 1

Decisao pelo agrupamentos dos contratos por regides:

A comissdo de plangjamento tomou a decisdo pelo agrupamento dos itens/grupos cujas unidades estdo
localizadas mai's proximas fisicamente ao longo do estado de Santa Catarina. A deciséo pelo agrupamento
se justifica pela possibilidade de economia através do ganho de escala e diminuicdo dos custos para
manutencdo quando do atendimento pelo mesmo fornecedor em cidades ou unidades do IFC cuja
localizag@o geografica é mais proxima. A titulo de exemplo, o Instituto Federal possui unidades
localizadas em distancias menores de 20 quilémetros (Campus Fraiburgo - Campus Videira e Campus

Blumenau - Reitoria), ajuncdo dessas unidades para licitac&o em lotes facilita o atendimento por parte do
mesmo fornecedor. Por outro lado, ha unidades do mesmo Instituto cuja distancia entre uma e outra
ultrapassam os 600 quildmetros de distancia no Estado, como é o caso do Campus Santa Rosa do Sul a
Abelardo Luz, o que restringiria a competicao se 0 objeto fosse licitado em um Unico lote.
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Outro fator que culminou pela decisdo de agrupamento em grupos formados pelas unidades proximas, foi
0 risco de fracasso para os itens que representam os Campi menores ou mais afastados geograficamente,
como € o0 caso de Abelardo Luz. Ao incluir o Campus Avangado em uma regido com um campus maior, 0
interesse comercial que este desperta contrabal anga as dificuldades daquele.

A tabela abaixo apresenta o resultado do estudo que originou a formagdo dos grupos e as respectivas
unidades que os compdem:

Tabela: Distribuicdo dos L otes/Itens.

Grupo Unidades/Campi Itensdo Grupo
1 Luzerna, Videirae Fraiburgo latéll
2 Abelardo Luz e Concordia 12 até 19
3 Ibirama e Rio do Sul 20 até 25
4 Blumenau e Reitoria 26 até 35

Araguari, S&0 Bento do Sul e S&o Francisco

5 4o Sul 36 até 48
6 Brusgue e Camboriu 49 até 58
7 Santa Rosa do Sul e Sombrio 29 até 68

8. Levantamento de solucoes

SOLUCAO 1: CONTRATACAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO NO
FORMATO DE FRANQUIAS INDIVIDUAIS, MAIS EXCEDENTES, SEM PAPEL

Descricdo: Esta solucéo estéa embasada pelo Encarte A, da Portaria MP/STI n°® 20/2016 - “Boas préticas,
orientacdes e vedagles para contratacdo de servicos de Outsourcing de impressdo”. Por se tratar de uma
contratacdo conjunta entre os Campi do Instituto, Federal Catarinense, neste formato, cada 6rgéo
participante define a sua propria necessidade, em relacdo aos equipamentos necessarios para uma
determinada quantidade de impressdes estimadas pelo historico de consumo. Nesta solugdo, cada érgéo
participante ter4 sua franquia individual, portanto, os valores dos contratos (franquia e impressoes
excedentes) tendem a diferir dos demais contratos, visto que a relagéo de equipamentos nem sempre € a
mesma para todos os participantes. A prestacdo deste servico consiste no fornecimento de equipamentos,
pegas, suprimento e suporte. Tratam-se de equipamentos que atendam as demandas das diversas unidades
do IFC, como impressoras multifuncionais que suportam um considerdvel fluxo de impressdo, copias e
digitalizacdo de documentos. O servico deve englobar todas as solugdes, desde o suporte ao usuério,
treinamentos quando necessério, software de bilhetagem das péginas, reposicdo de todos 0s insumos
necessarios, troca de pegas e manutencéo quando necessério. O Unico insumo que ndo faz parte da relagdo
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dos servicos e insumos disponibilizados pela contratada € o papel. Nesse formato, fica a cargo da
contratante a aquisi¢cdo do papel a ser utilizado nos equi pamentos de impressao.

SOLUCAO 2: CONTRATACAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO NO
FORMATO DE FRANQUIA GLOBAL COM OS QUANTITATIVOS DO IFC UNIFICADOS, MAIS
PAGINAS EXCEDENTES, SEM PAPEL

Descricdo: Esta solucdo difere da anterior apenas no formato de defini¢do da franquia de impresséo.
Também possui embasamento no Encarte A da Portaria MP/STI n° 20/2016 - “Boas préticas, orientagdes
e vedacdes para contratacao de servigos de Outsourcing de impressao”.

Para a definicdo das necessidades individuais dos campi participantes do processo de compra, cada 6rgéo
devera definir a sua propria necessidade em relacdo aos equipamentos necessarios para uma determinada
guantidade de impressdes, estimadas pelo histérico de consumo. A diferenca esta na aglutinagdo das
franquias e operacionalizacdo do processo de compra. Apds a definicéo das quantidades individuais dos
participantes, aglutina-se os pedidos em uma Unica Franquia para todo o IFC com todos os equipamentos,
guantitativo de paginas dentro da franquia e todos os excedentes, criando assim uma contratacdo global.
A prestac8o deste servico consiste no fornecimento aos entes participantes do certame de todos os
insumos necessarios para o atendimento das necessidades de impressdo (exceto papel), tais como:
equipamentos, pegas, controle do consumo por meio de software de bilhetagem, suprimento e suporte.
Neste cenario, a gestdo contratual acontecerd de forma centralizada uma vez que todo o servigco serd
licitado em um Unico lote e, portanto, restara a um Unico fornecedor a execugao dos servicos.

SOLUCAO 3: CONTRATACAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO, MAIS
EXCEDENTES, COM FORNECIMENTO DE PAPEL

Descricdo: Esta solucdo pode ser aplicada aos dois formatos anteriores, no caso de um ou outro ter
decidida a sua implementac&o. Dessa forma, todo o dimensionamento das necessidades dos participantes
e as condicdes de prestacdo dos servicos seriam conforme as solugfes 1 ou 2, porém com a incluso do
fornecimento de papel por parte da contratada. De acordo com o item 5.1 do Encarte de Boas Préticas
para a contratagéo:

“Se 0 O0rgdo desegjar que o fornecimento de papel ocorra juntamente a
contratacdo do servico de outsourcing de impressdo, deve, através de estudo
técnico, demonstrar a economicidade dessa forma de aquisicdo, quando
comparada a direta do papel em contratacéo separada do outsourcing”.

Porém o item 5.2 deste mesmo encarte aerta o seguinte em caso de fornecimento de papel:

“Mesmo demonstrada a economicidade ou que haja justificativa para essa forma
de contratacdo, a cobranca do fornecimento de papel deve ser discriminada
separadamente durante o faturamento, uma vez que podem haver divergéncias
entre as quantidades de impressdes/cOpias efetivamente realizadas e o
fornecimento de papel”.

O histérico da prestagdo dos servicos de impresséo no IFC demonstra ser favoravel ao fornecimento de
papel, ficando essa defini¢do condicionada a demonstracéo de viabilidade econdmica.

A questdo de logistica de suprimentos do IFC também favorece a necessidade de se optar pelo
fornecimento de papel junto ao servico de outsourcing, uma vez que ndo ha espaco adequado e nem
suficiente nos Campi do IFC para 0 armazenamento de papel. Este, por sua vez, quando armazenado por
um longo periodo pode acarretar no acimulo de umidade, fator determinante para a qualidade das
impressoes e até mesmo podendo danificar os equipamentos. No caso da contratagdo dos servicos cuja
obrigatoriedade pelo fornecimento de papel se estenda a Contratada, a garantia da qualidade do material
fica as custas da empresa, diminui-se, portanto, o risco de problemas de incompatibilidade do papel com
0S eguipamentos.
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SOL UQAQ 4: CONTRATACAO DOS SERVICOS DE COMODATO DE EQUIPAMENTOS DE
IMPRESSAO COM PAGAMENTO POR PAGINAS PRODUZIDAS

Descricao: Este formato de solucdo trata-se da disponibilizacdo de equipamento em formato de comodato
(aluguel) com pagamento por péginas produzidas, compreendo também o fornecimento de insumos,
cartuchos, toners, servico de manutencdo preventiva e corretiva, treinamento, solucéo tecnolégica de
bilhetagem, etc. Nesta solucéo também poderd ou ndo prever o fornecimento de papel. Por outro lado,
com a publicacdo do Encarte de Boas Praticas para os servicos de Outsourcing por meio da Portaria MP
/STI n° 20/2016, esta prética passou a ser vedada. O Item 10.2.1 do encarte apresenta:

Ficam vedadas as contratacfes de locacdo de equipamentos de impressdo e
digitalizagdo, quando houver a possibilidade da contratagdo de outsourcing de
impressdo - modalidade franquia de péaginas mais excedentes, para atendimento
das necessidades de impressdes e copias.

SOLUCAO &: COMPRA DOS EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO E INSUMOS NECESSARIOS
PARA A IMPRESSAO DE PAGINAS

Descricdo: Esta solucdo se baseia na aquisicdo e manutencdo dos equipamentos de impressdo pelo
proprio 0rgdo, ou segja, 0s 6rgdo que necessitam dos servigos adquirem com recursos proprios 0s
equipamentos e todos 0s insumos necessarios, bem como, fica responsavel pela manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos. Nesse caso, a solugdo visa o atendimento da necessidade em um prazo mais
longo, uma vez que os equipamentos fardo parte da relacdo de bens patrimoniais da I nstituicdo. Por outro
lado, a partir da publicagéo da Portaria MP/STI n° 20/2016, o item 10.1.1 recomenda que:

Ficam vedadas as contratacdes de aquisicdo de equipamentos de impressao
guando houver a possibilidade da contratacdo de outsourcing de impressdo para
atendimento das necessidades de impressodes e copias.

Portanto, esta solu¢do ndo podera ser escolhida na possibilidade de contratacdo de Outsourcing de
Impressao.

9. Analise comparativa de solucoes

A escolha entre os formatos de franquia individual ou franquia global foi tomada ap6s criteriosa andlise
das vantagens e desvantagens. Os principais motivos pela escolha da Solugdo 1 em relagdo a Solugdo 2
foram: afalta de expertise do IFC na operacionalizacdo de um processo de contratacdo de outsourcing de
impressdo, acreditando-se que no momento o mais adequado ndo seria a juncdo em uma Unica franquia; o
rateio de custos em relagdo aos equipamentos, uma vez que unidades que solicitaram equipamentos
menos sofisticados que outros, acabariam por arcar com 0s custos de uma Unica proposta; 0 modelo de
gestéo de contratos do IFC, atualmente, € descentralizado; e o0 prazo para execugdo, tendo em vista que
algumas unidades estdo com os contratos proximos a serem finalizados e a alteragcdo do formato atrasaria
aindamais o processo licitatério.

Ja a escolha pelo regime de outsourcing em detrimento a locagdo ou aquisicdo de equipamentos e
insumos (Solucdes 4 e 5) é fundamentada no principio da economicidade, considerando os valores de
aquisicao de insumo/equipamentos e a pouca expertise técnica dos setores competentes para a realizagéo
de reparos e diagnésticos. Em caso de problemas em quaisgquer desses equipamentos seria necessario a
contratacdo de empresas para dois processos licitatorios diferentes, um para diagnéstico e outro para
reparo, que pode prejudicar em muito a continuidade deste servico essencial para o cumprimento da
missdo da instituicdo. Soma-se a isso ainda a dependéncia tecnoldgica gerada pela aquisicdo dos
equipamentos e o dispéndio financeiro inicial gerado na aquisi¢éo destes.
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A respeito do fornecimento do papel juntamente aos servigos de outsourcing de impressdo (Solugdes 1 e
3), a decisdo esteve condicionada ao levantamento dos custos operacionais a serem acrescidos no servico
de outsourcing de impressdo na fase de orcamentacdo. De acordo com o Item 5, do Guia de “Boas
Préticas, orientacOes e vedages para contratagdo de servicos de Outsourcing de Impressdo”, a decisdo
acerca da possibilidade de fornecimento de papel € condicionada a comprovacdo de viabilidade
econdmica em relacdo a aquisicao do papel separadamente.

Como a maioria dos atuais contratos de impressdo nos Campi do IFC participantes do processo de
compra prevéem a entrega do papel pela Contratada e tal pratica demonstrou-se favoravel. Outras
vantagens vislumbradas para o cenério de fornecimento de papel junto aos servicos de Outsourcing:

« Em geral, os Campi e Reitoria do IFC ndo dispdem de espaco fisico para armazenamento de papel,
principal mente em quantidades relativamente grandes. Em caso do fornecimento de papel ficar a cargo da
empresa de outsourcing, esta reposicdo sera feita sob demanda, sem necessidade de armazenamento em
grandes volumes, como ocorre na maioria dos contratos atuais,

« O material (papel) é sensivel a temperatura e umidade, portanto o estogue precisa estar preparado para
condicionar os materiais e ndo poderd manter o papel armazenado por um prazo muito elastecido;

« A incompatibilidade de suprimentos. O Campus Videira, bem como outros 6rgéos deste Instituto, por
meio do histérico da contratacdo de solucéo de impressdo, comprovam por meio do histérico de servigos
gue o fornecimento de papel pela propria mesma empresa que presta os servicos de comodato dos
equipamentos de impressdo (formato atual), diminui o risco de incompatibilidade de papel x
equipamentos e, conseguentemente, o desperdicio de papel, desperdicio de toner/tinta, risco de
atolamento do papel e defeito nos equipamentos,

« O risco da aguisicdo de papel acabar frustrada ou ndo entrega do material por parte do fornecedor,
inviabilizando todos os servigos de impressdo do IFC, sendo que no modelo proposto do contrato
(Franquias de Impressdo), o fornecedor tera direito a receber por um nimero X de impressdes por més de
contrato, mesmo que ndo hajam impressdes e 0 desconto sera realizado apds seis meses,

- Garantia de qualidade do material, uma vez que ndo havera o risco da Contratada "botar a culpa no papel
ruim" quando da ocorréncias de problemas na impressdo. Esta situagdo € comum quando o contrato faz
uso de papel adquirido pelainstituicdo, ou sgja, o repasse da culpa.

10. Registro de solucées consideradas inviaveis

O guia de “Boas préticas, orientages e vedacOes para contratacbes de servigos de outsourcing de

impressdo” determina algumas vedacOes ou adaptacOes aos antigos formatos , como os dispostos nos
itens“1.2",“10.1.1" €“10.2.1" transcritos abaixo:

«1.2 Fica vedada a contratacdo de outsourcing de impressdo na modalidade sem
franquia de paginas, onde ha somente o pagamento por custo unitario de impressdes ou
copias, quando houver a possibilidade da contratacdo da modalidade com franquia de

paginas’.
“10.1.1 Ficam vedadas as contratagbes de aquisicdo de equipamentos de impressdo

guando houver a possibilidade da contratacdo de outsourcing de impressdo para
atendimento das necessidades de impressies e copias’.

“10.2.1 Ficam vedadas as contratacOes de locacdo de equipamentos de impresséo e
digitalizagdo, quando houver a possibilidade da contratacdo de outsourcing de
impressdo - modalidade franquia de péaginas mais excedentes, para atendimento das
necessidades de impressdes e copias’.
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A Unica excepcionalidade cabivel seria a contratacdo no regime de locac@o de equipamentos somado ao
valor por cOpias, analogo ao contrato que utilizamos hoje, porém o atual cenario ndo possui nenhuma
especificidade que possibilite utilizar este regime de contratagdo, sendo portanto descartada esta hipétese
apresentada pela Solucéo 4.

A respeito da aquisicdo de equipamentos proprios, abarcada pela Solugdo 5, conforme o item 10.1.1 do
guia de Boas Préticas, esta também deve ser descartada em funcdo dos altos custos de aquisicao,
manutencdo e aguisicdo de insumos, bem como pela obsolescéncia dos equipamentos ao longo do seu
uso.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Visto que,apenas uma solugdo foi considerada viavel no momento, ndo ha andlise comparativa de custos,
apenas a Estimativa de Custo Total da Contratagdo da Solugdo 1, concomitante a Solucéo 3 - contratacéo
dos servigos de outsourcing de impressdo no formato de franquias individuais, mais excedentes, com o
fornecimento de papel.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A contratacdo do servigo de outsourcing de impressdo com fornecimento de equipamento, pecas,
suprimento e suporte na modalidade de franquia mais excedente e sem dedicacdo de m&o-de-obra
exclusiva é um servico que coloca a disposi¢do da administragdo equipamentos que permitam impressao
/reprografia com qualidade, baixo custo e manutenibilidade. Tratam-se de equipamentos que atendam as
demandas das diversas unidades do IFC, como impressoras multifuncionais que suportam um
consideravel fluxo de impressdo, copias e digitalizacdo de documentos. O servico deve incluir suporte ao
usuério, treinamentos quando necessario, reposicao de todos os insumos necessarios (exceto papel), troca
de pecas e manutencdo quando necessario.

Com base no histérico dos contratos de servigos de impressdo, o fornecimento de papel é mais vantgjoso
para o |FC, os principais motivos sdo a logistica de entrega e armazenamento do papel, a qualidade do
material e compatibilidade com os equipamentos disponibilizados pela contratada. Em relagdo a incluso
de papel, 0 mesmo j& foi questionamento na licitagdo anteriormente feita pelo IFC, e apds consultas(ja
juntadas no nosso processo atual), definiu-se seguir o mesmo formato de contratagdo, ou segja, a
obrigatoriedade do fornecimento de papel junto ao contrato de outsourcing de impressdo pela empresa
gue for declarada vencedora dos itens/lotes que compordo o Termo de Referéncia do Edital da
contratagéo.

Sendo assim, a solugdo “1”, mostra-se mais vidvel no momento, uma vez que atende as determinagdes
legais com a melhor relacdo custo/beneficio e por apresentar as especificacdes necessdrias para
atendimento da demanda.

A pesguisa de preco de mercado foi realizada pelo setor competente, conforme mapa de pregos anexado
ao processo, nos termos da Instrucdo Normativa n. 73, de 5 de agosto de 2020, de modo a comprovar 0
valor praticado no mercado nos termos da legislacéo vigente.

Cabe sdlientar, que tal opcdo ponderou outras metodologias de contratacdes de outros campi desta
instituicao e de instituicles externas.

E por fim, ressalta-se que o modelo proposto se adequa as necessidades dos Campi do IFC

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (RS$): 4.658.179,63
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Inicialmente, considerando que atualmente os Campi do IFC possuem contrato vigente para este servico,
utilizou-se o valor destes contratos na Planilha. Analisou-se entdo o valor deste contratos, verificando se a
guantidade de impressdes eram ainda as mesmas, bem como se verificou a compatibilidade com os outros
valores buscados no painel de precos. Ainda considerou-se que no vencimento destes contratos agora em
2023, se pudesse haver ainda prorrogacdes, haveria aumento nos valores. Sendo assim, alguns contratos
ndo estavam compativeis mais com os demais valores, entdo nao foram utilizados, alguns contratos foram
utilizados para outro Campus também, pois as impressdes eram compativeis.

Iniciou-se a orgamentacdo em 01/03/2023, diretamente com os fornecedores mas ndo recebemos nenhum
retorno com orgamentos.

Buscou-se orcamentacdo através do painel de pregos, verificando os editais publicados, e juntando no
processo 0s termos de homologacdes e propostas de precos , uma vez que os itens localizados possuem
compatibilidade com a necessidade do IFC.

Para verificacdo do valor da franquia, a qual varia bastante conforme gquantidade de paginas, quantidade
de impressoras e tipos de impressoras, analisou-se todos estes pontos em cada proposta, dividiu-se o valor
total da franquia pela quantidade de péginas da franquia, e com este valor unitério colocamos na planilha
para calcular nosso valor de franquia. Para os contratos vigentes de cada Campus procedeu-se da mesma
forma nos itens de franquia.

Existe uma variagdo de valores, tanto de franquia quanto de péginas excedentes, por Campus, mas
verificou-se ser coerente, pois comparamos quantidade de paginas impressas da franquia, quantidade de
maquinas, e excedentes

Os valores obtidos foram submetidos a aferi¢éio da média, que norteard o processo licitatorio.

Desta forma é apresentado no Mapa de Formagdo de Preco anexado ao processo os valores obtidos para
se chegar amédia do custo total da contratacao.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A partir das solugdes elencadas para o atendimento das necessidades dos servigos de impressdes
reprograficas para os Campi e a Reitoria do Instituto Federal Catarinense, e considerando o estudo
técnico preliminar, a necessidade de equipamentos e tecnologia de ponta, a necessidade pelo
racionamento de recursos, a legislacdo que regulamenta esse tipo de servico, a disponibilidade dos
servicos, dentre outros, decidiu-se pela Solugéo 1, concomitante a Solugdo 3 - contratagdo dos servicos de
outsourcing de impressdo no formato de franquias individuais, mais excedentes, com o fornecimento de

papel.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Ao observar as solugfes postas, ponderando-se 0s encargos de cada uma delas, assim como 0s preceitos
legais implicitos em cada uma das opc¢oes, entende-se como formato mais adequado o apresentado pela
solucédo “1”, considerando o papel um item que faz parte do grupo, ou sgja, a mesma empresa fornece
guando necessério. Assim, pretende-se alcancar, com a presente contratacdo, a conciliagdo entre os
menores custos possiveis da contratagdo e o atendimento adequado das necessidades da Administracao.
Ademais, essa solugdo € a que demonstra ser mais vantajosa e satisfatOria para se atingir os objetivos
pretendidos e suprir a demanda de equi pamentos faltantes.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Espera-se com esta nova contratacdo no minimo os seguintes efeitos:

¢ A demanda por reduc&o de custos nos contratos,

e A padronizagdo dos processos e contratos realizados no &mbito do Instituto Federal Catarinense;
¢ O dispéndio financeiro com aquisi¢cdo de equipamentos isolados e descentralizados;

¢ O ato custo com a manutencdo isol ada de equipamentos proprios da I nstitui¢ao;

¢ O custo na aquisi¢do de insumos para 0s equi pamentos;

o A dificuldade na compatibilidade de insumos fornecidos para tel equi pamentos;

o A falta de geréncia ou de um sistema de controle de hilhetagem para aumento da gerenciabilidade e
economicidade;

e A melhoria na estabilidade dos servigos atualmente utilizados nas unidades do Instituto Federa
Catarinense;

¢ A necessidade de adequacdo a umapoliticade Tl verde.

17. Providencias a serem Adotadas

Lancamento do edital, andlise das propostas, homologagéo do pregéo e contratacdo imediata.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Tendo em vista 0s elementos anteriores expostos neste presente documento de Estudos Preliminares, a
contratagdo mediante pregdo eletrénico SRP se mostra uma solugdo vidvel no momento para 0 Campi do
IFC. O presente plangjamento atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, os beneficios
pretendidos sdo adequados, 0s custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, 0s riscos
envolvidos sdo administréveis e a area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui
relacionados necessarios a consecucao dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢éo
proposta.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ALISSON BORGES ZANETTI

Tecnélogo em Redes
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RICARDO KARPINSKI

Técnico em Tecnologia da Informagao

FELIPE VOLPATO

Analista de tecnologia da informacao

DAIANI PAULETTI PERAZZOLI FARINA

Assistente em Administracao/DAP

Despacho: A Autoridade Maxima, do Instituto Federal Catarinense Campus Luzerna, no uso de suas atribui¢des legais,
APROVA o presente Estudo Técnico Preliminar.

EDUARDO BUTZEN

Autoridade competente
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

APENDICE II - ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

Objeto: Pregdo Eletronico n° 21/2023 — Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de
Outsourcing de Impressdao com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de
bilhetagem, e atendimento especializado para manutencao preventiva e corretiva para os diversos Campi do
Instituto Federal Catarinense.

Os equipamentos necessarios para o atendimento das necessidades de impressao e digitalizacdo para
os diversos Campi do IFC foram elencados mediante estudo dos setores envolvidos, tendo por base os
equipamentos ja utilizados nos diferentes setores e departamentos, bem como as necessidades que ainda
precisavam ser atendidas.

Devido a estrutura multi Campi, o Instituto Federal Catarinense definiu-se 4 (Quatro) tipos/modelos de
equipamentos para atendimento as demandas, sendo 3 para a impressao Monocromatica (Tipo L, II, III) e
um para impressdo Policromatica (Tipo 1V). A relacdo das especificidades dos equipamentos é apresen-
tada na sequéncia:
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TIPO | - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4

Impressora multifuncional laser monocromatica preto e branca com as fung¢des de
impressora, copiadora e digitalizagdo para papel de tamanho A4.

Funcionalidades da Impressora

Tipo de Equipamento:

Multifuncional Monocromatica

Tecnologia de Impresséo:

Laser/Led, frente e verso (duplex)

Ciclo de impressao mensal:

50.000 paginas

Volume recomendado
mensal:

5.000 paginas

Tamanhos de Midias
Suportados:

A5, A4, carta e oficio

Velocidade de Impresséo:

Minimo de 31 ppm (paginas por minuto) para papel
carta/A4

Resolugéo de Impressao:

Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil

No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel:

Minimo de 75 g/m2 - 150 g/m2

Tipos de Papel suportados:

Liso, fino, grosso, comum, reciclado, cartolina, cartdo,
transparéncia, etiquetas, timbrado e envelope

Memoria Interna:

No minimo 512 MB

Processador:

No minimo 800 MHz

Bandeja de Entrada:

No minimo para 250 folhas de papel A4, carta, oficio

Bandeja de alimentacéo
manual:

No minimo para 100 folhas

Bandeja de Saida:

No minimo para 100 folhas

Funcionalidades do Scanner

Tecnologia: Full Duplex de passagem unica, deve permitir a
digitalizacdo em cores
Resolucéo: No minimo de 600 x 600 dpi

Area de Digitalizagéo no
vidro de originais e
alimentador:

No minimo de 216 x 356 mm (tamanho oficio)

Velocidade de digitalizac&o:

No minimo de 25 ppm para papel carta/A4

Capacidade do
alimentador
automatico:

No minimo 50 folha com leitura automatica duplex de
passagem unica

Formatos Gerados:

Tiff, jpg, pdf, pdf/a, digitalizagdo com OCR em lingua
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portuguesa (Brasil) integrado no equipamento que

gere saida em PDF e RTF

Painel de controle frontal: Digitalizagao por meio do Painel de Controle frontal e
envio do documento para o usuario por e-mail com
SMTP sobre SSL. Deve permitir o envio do documento
para pastas compartilhadas em servidor de arquivos;
com protocolo SMB/CIFS, utilizando autenticacdo dos
usuarios com login e senha.

Funcionalidades Gerais

Possuir manual de operagcédo completo em portugués.

Painel de Controle frontal touchscreen com botbes, display e leds com status
operacional em Portugués.

Devem permitir impressao confidencial, retendo o trabalho até que a senha do

usuario seja inserida no painel da impressora.

Os equipamentos e seus componentes eletrénicos deverao possuir conformidade
comprovada documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances, Restricdo de Substancias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento
necessarios para a instalagéo, conexao e correto funcionamento na rede local do IFC
respeitando os seguintes requisitos minimos: Conexao padrao Ethernet 10/100/1000
BaseTX; Porta USB 2.0; Linguagem PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3;
Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7 e superiores e Linux Kernel 2.6 e
superiores. Possuir capacidade de operagcao em rede elétrica bivolt 110/220V e
compativel com o local onde serao instalados. Caso seja necessario a contratada
devera fornecer transformadores compativeis com a poténcia dos equipamentos
ofertados.

Rua Vigario Frei Jodo 550
INSTITUTO FEDERAL DE Luzerna — CEP 89609-000
...EDUCA;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA (49) 3523-4300

.. CATARINENSE
Campus Luzerna




Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

TIPO Il - IMPRESSORA MONOCROMATICA A4

Impressora laser monocromatica preto e branca com a fun¢ao de impressora
para papel de tamanho A4.
Funcionalidades da Impressora

Tipo de Equipamento: Impressora Monocromatica

Tecnologia de Impresséo: Laser/Led, frente e verso (duplex)

Capacidade mensal minima: 50.000 paginas

Volume recomendado mensal: | 5.000 paginas

Tamanhos de Midias A5, A4, carta e oficio

Suportado:

Velocidade de Impresséo: Minimo de 31 ppm (paginas por minuto) em papel
carta/A4

Resoluc&o de Impressao: Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel: Minimo de 75 g/m2 - 150 g/m2

Tipos de Papel suportados: Comum, reciclado, cartolina, cartdo, transparéncia,
etiquetas, timbrado e envelope

Memoéria Interna: No minimo 256 MB

Processador: No minimo 667 MHz

Bandeja de Entrada: No minimo para 250 folhas de papel A4, carta, oficio
no minimo

Bandeja de alimentagéo No minimo para 100 folhas

manual:

Bandeja de Saida: No minimo para 100 folhas

Impressao confidencial: Permitir impressao confidencial com uso de senha

Funcionalidades do Scanner

Nao ha necessidade da funcéo scanner.
Funcionalidades Gerais
Possui manual de operagao completo em portugués.

Painel de Controle frontal, display e leds com status operacional em Portugués.

Devem permitir impressao confidencial, retendo o trabalho até que a senha do
usuario seja inserida no painel da impressora.

Os equipamentos e seus componentes eletrénicos deverdo possuir conformidade
comprovada documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances, Restricdo de Substancias Perigosas).
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Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento
necessarios para a instalagéo, conexao e correto funcionamento na rede local do IFC
respeitando os seguintes requisitos minimos: Conexado padrao Ethernet 10/100/1000
BaseTX; Porta USB 2.0; Linguagem PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3;
Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7 e superiores e Linux Kernel 2.6 e
superior. Possuir capacidade de operacdo em rede elétrica bivolt 110/220V e compativel
com o local onde serdo instalados. Caso seja necessario a contratada devera fornecer
transformadores compativeis com a poténcia dos equipamentos ofertados.
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TIPO Il - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A3

Impressora multifuncional laser monocromatica preto e branca com as fungoes de
impressora, copiadora e digitalizagdo para papel de tamanho A3.

Funcionalidades da Impressora

Tipo de Equipamento:

Multifuncional Monocromatica

Tecnologia de Impresséo:

Laser/Led, frente e verso (duplex)

Ciclo de impressao mensal:

Minimo de 150.000 paginas

Volume recomendado
mensal:

Entre 20.000 a 50.000 paginas

Tamanhos de Midias
Suportados:

A5, A4, A3, carta e oficio

Velocidade de Impresséo:

Minimo 40 ppm (paginas por minuto) em papel carta/A4

Resolucéo de Impressao:

Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil

No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel:

Minimo de 75 g/m2 - 150 g/m2

Funcionalidade de copia:

Ampliacao e reducao de 25% a 400%

Tipos de Papel suportados:

Liso, fino, grosso, comum, reciclado, cartolina,
cartdo, transparéncia, etiquetas, timbrado e
envelope

Memoria Interna:

No minimo 1 Gb

Processador:

No minimo 800 Mhz

Bandeja de Entrada:

No minimo para 500 folhas de papel A3, A4, carta, oficio

Bandeja de alimentacéo
manual:

No minimo para 100 folhas

Bandeja de Saida:

No minimo para 250 folhas. Finalizador com separador
de materiais para cépias de livros e apostilas. Funcao de
grampeador automatico

Impressao confidencial:

Permitir impressao confidencial com uso de senha

Funcionalidades do Scanner

Tecnologia: Deve permitir a digitalizagao em cores, frente e verso
(duplex) automatica de passagem unica.
Resolugao: No minimo de 600 x 600 dpi

Area de Digitalizacéo no
vidro de originais:

No minimo de 297 x 420 mm (tamanho A3)

Velocidade de digitalizacao:

No minimo de 40 ppm para papel carta/A4

Capacidade do
alimentador automatico:

No minimo 100 folhas, com passagem unica.

Formatos Gerados:

Tiff, jpg, pdf, pdf/a, digitalizacdo com OCR em lingua
portuguesa (Brasil) integrado no equipamento que gere
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saida em PDF e RTF.

Painel de controle frontal: Digitalizacdo por meio do Painel de Controle frontal e
envio do documento para o usuario por e-mail com
SMTP sobre SSL. Deve permitir o envio do documento
para pastas compartiihadas em servidor de arquivos;
com protocolo SMB/CIFS, utilizando autenticagdo dos
usuarios com login e senha.

Funcionalidades Gerais

Possuir manual de operagao completo em portugués.

Painel de Controle frontal touchscreen com botdes, display e leds com status
operacional em Portugués.

Devem permitir impressao confidencial, retendo o trabalho até que a senha do usuario
seja inserida

Os equipamentos e seus componentes eletrénicos deverdo possuir conformidade
comprovada documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances, Restricdo de Substancias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento para a
instalacdo, conexado e correto funcionamento na rede local do IFC respeitando os
requisitos minimos: conexao padrao Ethernet 10/100/1000 BaseTX; Porta USB 2.0;
Linguagem PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3; Compatibilidade com Sistema
Operacional Windows 7 e superiores e Linux Kernel

2.6 e superiores. Possuir capacidade de operagcao em rede elétrica bivolt 110/220V e
compativel com o local onde serdo instalados. Caso seja necessario a contratada
devera fornecer transformadores compativeis com a poténcia dos equipamentos
ofertados.
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TIPO IV - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA A4

Impressora multifuncional laser colorida com as fungdes de impressora, copiadora e
digitalizacao para papel de tamanho A4.

Funcionalidades da Impressora

Tipo de Equipamento:

Multifuncional Policromatica

Tecnologia de Impresséo:

Laser/Led, frente e verso (duplex)

Ciclo de impressao mensal:

Minimo de 40.000 paginas

Volume recomendado
mensal:

2.000 paginas

Tamanhos de Midias
Suportados:

A5, A4, carta e oficio

Velocidade de Impresséo:

Colorido e monocromatico, de no minimo 20 ppm
(paginas por minuto) para papel carta/A4

Resolugédo de Impressao:

Minimo de 1200 x 1200 dpi

Painel tactil

No minimo 4 polegadas

Gramatura de Papel:

Devera suportar gramatura até 200 g/m2

Funcionalidade de copia:

Ampliacao e reducao de 25% a 400%

Tipos de Papel suportados:

Liso, fino, grosso, comum, reciclado, cartolina,
cartao, transparéncia, etiquetas, timbrado e envelope.

Memoria Interna:

No minimo 1 Gb

Processador:

No minimo 800 Mhz

Bandeja de Entrada:

No minimo para 250 folhas de papel A4, carta, oficio

Bandeja de alimentacdo
manual:

No minimo para 50 folhas

Bandeja de Saida:

No minimo para 100 folhas

Funcionalidades do Scanner

Tecnologia: Deve permitir a digitalizacdo em cores, frente e verso
(duplex) automatica de passagem unica.
Resolucéo: No minimo de 600 x 600 dpi

Area de Digitalizagéo no
vidro de originais:

No minimo de 216 x 356 mm (tamanho oficio)

Velocidade de digitalizacao:

No minimo de 20 ppm para papel carta/A4

Capacidade do
alimentador automatico,
tamanho oficio:

No minimo 35 folhas

Formatos Gerados:

Tiff, jpg, pdf, pdf/a, digitalizagdo com OCR em lingua
portuguesa (Brasil) integrado no equipamento que gere
saida em PDF e RTF

Painel de controle frontal:

Digitalizacdo por meio do Painel de Controle frontal e
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envio do documento para o usuario por e-mail com
SMTP sobre SSL. Deve permitir o envio do documento
para pastas compartilhadas em servidor de arquivos;
com protocolo SMB/CIFS, utilizando autenticagao dos
usuarios com login e senha.

Funcionalidades Gerais

Possuir manual de operagao completo em portugués

Painel de Controle frontal touchscreen com botées, display e leds com status operacional
em Portugués.

Os equipamentos e seus componentes eletronicos deverao possuir conformidade
comprovada documentalmente com a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances, Restricao de

Substancias Perigosas).

Conformidade com Energy Star.

Deve acompanhar todos os acessorios de hardware, software e licenciamento
necessarios para a instalagéo, conexao e correto funcionamento na rede local do IFC
respeitando os seguintes requisitos minimos: Conexao padréao Ethernet 10/100/1000
BaseTX; Porta USB 2.0; Linguagem PCL 5C ou superior, PCL 6 e Post Script 3;
Compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7 e superiores e Linux Kernel 2.6 e
superiores. Possuir capacidade de operagcdo em rede
elétrica bivolt 110/220V e compativel com o local onde serao instalados. Caso seja
necessario a contratada devera fornecer transformadores compativeis com a poténcia
dos equipamentos ofertados.
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
APENDICE II - LOCALIZACAO DOS EQUIPAMENTOS
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

Objeto: Pregdo Eletronico n® 21/2023 — Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos de
Outsourcing de Impressdo com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de
bilhetagem, e atendimento especializado para manutencao preventiva e corretiva para os diversos Campi do
Instituto Federal Catarinense.

Uma das etapas fundamentais para o processo de contratagdo dos servicos de Outsourcing de
Impressao ¢ o levantamento das necessidades dos 6rgaos participantes do processo. Devido as caracteristicas
singulares de cada Campi do IFC em relagdo a demanda, tipos de equipamentos necessarios ¢ a disposicao
dos equipamentos ao longo dos ambientes, esta informagao ¢ fundamental para a execug@o contratual.

Com base nisso, cada 6rgdo apontou a necessidade propria de instalacdo dos equipamentos pela
Contratada e a média de consumo dos ultimos anos.

A relag@o dos espacos a serem instalados os equipamentos esta disposta na sequéncia.

E oportuno salientar que, em havendo necessidade de alteragdes de layout dos equipamentos, estes
deverdo ser alterados, conforme necessidade da Contratante e sem custos adicionais pelos servigos.

a) Instituto Federal Catarinense Campus Abelardo Luz, localizado a Estrada Geral, S/N, Assentamento José
Maria, CEP 89830-000, Abelardo Luz, SC:

Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Bloco Entrada Gabinete de Diregdo 2200 1 1
Monocromatico |Bloco Entrada DEPE 4000 1 |
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |Sala dos Professores 4200 1 1
Total consumo/més: 10400
Total de equipamentos Tipo I : 3

b) Instituto Federal Catarinense Campus Araquari, localizado a Rodovia BR 280 - km 27 - Cx. Postal 21 - CEP
89245-000, Araquari, SC:

Local - Setor ou De-Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |BLOCO-A Gabinete 1939 1 1
Monocromatico |BLOCO-A DAP 996 1 1
Monocromatico |BLOCO-A Registro Académico 3057 | I
Monocromatico |BLOCO-A Licitagdes 344 1 1
Monocromatico |BLOCO-A DEPE 6586 2 1
Monocromatico |BLOCO-A CGP 137 1 1
Monocromatico |BLOCO-B Bloco-B 472 1 1
Monocromatico |BLOCO-D Biblioteca 770 1 1
Monocromatico |BLOCO-D Bloco-D (reprografia) 1093 | I
Monocromatico |BLOCO-E E200 Coord Cursos 795 1 1
Monocromatico |BLOCO-E NUPE/AEE 2926 2 1
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Monocromético |PATROMONIO Patriménio 626 1 I
Monocromatico |LEDVET LEDVET 300 1 1
Monocromatico |DIP DIP 1258 1 1
Monocromatico |ALMOXARIFADO |Almoxarifado 285 1 I
Monocromatico |CPCCV CPCCV 897 1 1
Total consumo/més: 22481
Total de equipamentos Tipo I : 18
Policromatico |BLOCO-A CECOM 300 1 v
Total consumo/més: 300
Total de equipamentos Tipo IV : 1

¢) Instituto Federal Catarinense Campus Blumenau, localizado a Rua Bernardino José de Oliveira 81,
Badenfurt, CEP 89.070-270, Blumenau, SC:

Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Prédio | Sala dos Professores 13000 1 1
Monocromatico |Prédio I DAP 4150 1 1
Monocromatico |Prédio I SISAE 6000 1 1
Monocromatico |Prédio | Secretaria 4000 1 1
Total consumo/més: 27150
Total de equipamentos Tipo I : 4
Policromatico  |Prédio I CECOM 500 1|1V
Total consumo/més: 500
Total de equipamentos Tipo IV : 1

d) Instituto Federal Catarinense Campus Brusque, localizado a Avenida Hugo Schlosser, 605, Bairro Jardim
Maluche, CEP 88354-300, Brusque/SC :

Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Bloco 1 DAP 1297 1 I
Monocromatico |Bloco 1 Sala Professores 4101 1 1
Monocromatico |Bloco 1 Secretaria 1087 1 1
Sala Professores In-
Monocromatico |Bloco Labs formatica 822 1 1
Total consumo/més: 7307
Total de equipamentos Tipo I : 4
Policromatico  |Bloco 1 Sala Gabinete 834 1 v
Total consumo/més: 834
Total de equipamentos Tipo IV : 1

e) Instituto Federal Catarinense Campus Camborit, localizado a Rua Joaquim Garcia, s/n°, Caixa Postal 2016,
CEP: 88.340-000, Camboriu/SC:

Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |BLOCO C CSINFO 272 1 |
Monocromatico |BLOCO E BIBLIOTECA 461 1 I
Monocromatico |CAO GUIA CAO GUIA 610 1 I
Monocromatico |BLOCO A DAP 1206 1 |
Monocromatico |[BLOCOJ COORD. BLOCOJ 2084 1 I
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Monocromatico |BLOCO D SISAE 2304 1 I
Monocromatico |BLOCO H DIP 4304 1 1
Monocromatico |BLOCO A CGE 7000 1 II
Monocromatico |BLOCO A CGES 7000 1 11
BLOCO F (SALA
Monocromatico |BLOCO F 101) 6172 1 1
Total consumo/més: 31413
Total de equipamentos Tipo I : 8
Total de equipamentos Tipo II : 2
Policromatico |BLOCO A GABINETE 1163 1 v
Policromatico |BLOCO D RACI 1879 1 I\%
Total consumo/més: 3042
Total de equipamentos Tipo IV : 2

f) Instituto Federal Catarinense Campus Concordia, localizado a Rodovia SC 283, KM 17 Caixa Postal 58 —
Concordia, SC CEP: 89.703-72:

Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.

CEOF - Coordenagao
de Execugdo Orga-

Monocromatico |Bloco Al mentaria e Financeira 2100 1 I
CGP - Coordenagao

Monocromatico |Bloco Al de Gestdo de Pessoas 350 1 1

Monocromatico |Bloco E1 Biblioteca 350 1 1

CEEE - Coordenagao
de Extensdo, Estagios

Monocromatico |Bloco F1 ¢ Egressos 450 1 I
Apoio Pedagodgico -

Monocromatico |Bloco F1 Cursos Superiores 1000 1 I
Sala de Professores -

Monocromatico |Bloco F1 Agronomia 3200 | I
Sala de Professores -

Monocromatico |Bloco F1 Alimentos 2500 1 I
Sala de Professores -

Monocromatico |Bloco F1 Fisica 1260 1 1
Sala de Professores -

Monocromatico |Bloco F1 Matematica 2080 1 1

RACI - Registro Aca-
démico e Cadastro
Monocromatico |Bloco F1 Institucional 500 1 1

DEPE - Direc¢ao de
Ensino, Pesquisa e

Monocromatico |Bloco J1 Extensado 2700 1 1
Monocromatico |Bloco J1 Reprografia 5500 1 1
Monocromatico |Bloco J1 Reprografia 2400 1 I
Sala de Professores -
Monocromatico |Bloco J1 Ensino Médio 5400 1 1
Monocromatico |Bloco N1 Almoxarifado 850 1 1
Monocromatico |Patrimonio Patrimonio 400 1
‘ : Rua Vigario Frei Jodo 550
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SAN - Setor de Ali-
Monocromatico |Bloco N2 mentagdo e Nutricao 550 1 |
Monocromatico |Bloco C3 Clinica Veterinaria 950 1 1
Laboratério de Patolo-
Monocromatico |Bloco C4 gia Veterindria 500 1 I
Sala de Professores -
Monocromatico |Bloco Cl1 Veterinaria 2000 1 1
Total consumo/més: 35040
Total de equipamentos Tipo I : 20
RACI - Registro Aca-
démico e Cadastro
Policromatico  |Bloco F1 Institucional 1100 1 v
Total consumo/més: 1100
Total de equipamentos Tipo IV : 1

g) Instituto Federal Catarinense Campus Fraiburgo, localizado 4 Rua Cruz e Souza, 89, Jardim das Araucadrias,
CEP 89.580-000, Fraiburgo/SC:

Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Bloco 1 Licitacoes 800 1 1
Monocromatico |Bloco 1 Secretaria 700 1 I
Monocromatico |Bloco 1 SISAE 700 1 1
Monocromatico |Bloco 1 Corredor Docentes 9000 1 1
Monocromatico |Bloco 2 Biblioteca 600 1 I
Total consumo/més: 11800
Total de equipamentos Tipo I : 5

h) Instituto Federal Catarinense Campus Ibirama, localizado a Rua Getilio Vargas, 3006, Bela Vista, — CEP:

89.140-000, Ibirama/ SC:

Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Predio I DAP 11000 1 I
DEPE - Ante-sala dos
Monocromatico |Predio I professores 11000 1 |
Total consumo/més: 22000

Total de equipamentos Tipo I :

2

i) Instituto Federal Catarinense Campus Luzerna, localizado a Rua Vigario Frei Jodo, 550, Centro, CEP 89.609-

000, Luzerna/SC:
Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Bloco A Sisae Bloco A 743 1 1
Monocromatico |Bloco Adm Gabinete 702 1 1
Monocromatico |Bloco Adm Registro Académico 1266 1 1
Monocromatico |Bloco B Professores B 207 5870 1 1
Monocromatico |Bloco B Professores B 208 5537 1 1
Monocromatico |Bloco B Sisae Bloco B 1217 1 1
Monocromatico |Bloco B Mecanica 2770 1 1
Total consumo/més: 18105
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Total de equipamentos Tipo I :‘

7

j) Instituto Federal Catarinense - Reitoria, localizado a Rua das Missdes, 100, Bairro Ponta Aguda, CEP: 89.051-

000, Blumenau/SC:
Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Ed. Missoes PROAD + DTI 935 1 1
Monocromatico |Ed. Missdes Gabinete 346 1 |
Monocromatico |Ed. Missdes Procuradoria 208 1 1
Monocromatico |Ed. Missoes PROPI + PROEX 896 1 1
Monocromatico |Ed Missoes PROEN - Diplomas 441 1 11
Monocromatico |Ed Missoes PROEN 598 1 |
Monocromatico |Ed. Missoes Corregedoria 914 1 1
Monocromatico |Ed. Missdes Protocolo + SIASS 606 1 I
Monocromatico |Ed. Higino PRODIN 423 | I
Monocromatico |Ed. Higino DGP 625 1 1
Total consumo/més: 5992
Total de equipamentos Tipo I : 9
Total de equipamentos Tipo II : 1
Policromatico  |Ed. Missdes Unai + Cecom 87 1 v
Policromédtico  |Ed. Higino Engenharia 83 | v
Total consumo/més: 170
Total de equipamentos Tipo IV : 2

k) Instituto Federal Catarinense Campus Rio do Sul, localizado SEDE: Estrada do Redentor, 5665 Canta Galo e
UNIDADE URBANA: — Rua Abraham Lincoln, 210 Jardim América, ambos CEP: 89.163-356, Rio do Sul, SC:

Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Unidade Sede Setor Reprografia 40000 2 I
Monocromatico |Unidade Urbana Setor Reprografia 23000 2 111
Monocromatico |Unidade Tecnolégica |Setor Biblioteca 1500 1 I
Departamento Admi-
Monocromatico |Unidade Tecnolodgica |nistragdo 1400 1 I
Coordenagdo de Ges-
Monocromatico |Unidade Sede tdo de Pessoas 1600 1 I
Monocromatico |Unidade Urbana Sala dos professores 1200 1 I
Total consumo/més: 68700
Total de equipamentos Tipo I : 4
Total de equipamentos Tipo I1I : 4

1) Instituto Federal Catarinense Campus Santa Rosa do Sul, localizado a Rua das Rosas, s/n, caixa postal 04, Vila
Nova, CEP 88.965-000, Santa Rosa do Sul, SC:

Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |ADM DAP 250 1 1
Monocromatico |ADM Licitacoes e contratos 250 1 1
Monocromatico |ADM CGP 250 1 |
Monocromatico |ADM Diregdo Geral 400 1 1
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Monocromatico |DEPE Extensdo/Estagios 1000 1 I
Monocroméatico |DEPE DEPE 1500 1 I
Monocromatico |DEPE RACI 1000 1 |
Monocromatico |DEPE Sala Profs 4500 1 I
Monocroméatico |DEPE Sala PROFS 7000 1 I
Monocromatico |DEPE SISAE 700 1 |
Monocromatico |DEPE NAPNE 800 1 I
Monocromético |DEPE BIBLIOTECA 300 1 I
Monocromatico |DEPE REPROGRAFIA 7000 1 I
Monocromatico |DEPE REPROGRAFIA 1000 1 I
Monocromatico |AGRON Agronomia 2500 1 I
Monocromatico |INFRA Infra 500 1 I
Monocromatico |INFRA Almox/patrim 500 1 I
Monocromatico |FAZENDA Producao 500 1 |
Total consumo/més: 29950
Total de equipamentos Tipo I : 17
Total de equipamentos Tipo II : 1
Policromatico |DEPE Extensao 600 1 v
Policromatico |DEPE Reprografia 2000 1 v
Total consumo/més: 2600
Total de equipamentos Tipo IV : 2

m) Instituto Federal Catarinense Campus Avancado Sombrio, localizado a Avenida Prefeito Francisco
Lummertz Junior, 931 - CEP 88960-000 — Sombrio, SC:

Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |ADM - Diregdo Diregéo 600 1 1
Monocromatico |ADM - Diregdo RACI 2000 1 |
Monocromatico |AeB Sala dos Professores 10000 1 |
Monocromatico |AeB AEE 500 1 1
Monocromatico |AeB SISAE 500 1 1
Monocromatico |AeB CGE 500 1 |
Monocromatico |AeB DEPE 2000 1 1
Monocromatico |AeB Coord. Superior 1000 1 1
Monocromatico |AeB Almoxarifado 200 1 |
Total consumo/més: 17300
Total de equipamentos Tipo I : 10
Policromatico |ADM - Direcao RACI 600 1 v
Total consumo/més: 600
Total de equipamentos Tipo IV : 1
n) Instituto Federal Catarinense Campus Sio Bento do Sul, localizado a Rua Paulo Chapieusky, Bairro
Centenario, CEP 89.283-063, Sao Bento do Sul, SC:
Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Bloco C CGE 769 1 |
Monocromatico |Bloco C DAP 247 1 1
Monocromatico |Bloco C RACI 1404 1 1
‘ : Rua Vigario Frei Jodo 550
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Sala dos professores -
Monocromatico |Bloco C C110 5000 1 I
Sala dos professores -
Monocromatico |Bloco C Cl11 5000 1 |
Total consumo/més: 12420
Total de equipamentos Tipo I :
Policromatico  |Bloco C CGE 1000 1 v
Total consumo/més: 1000
Total de equipamentos Tipo IV :

0) Instituto Federal Catarinense Campus Sao Francisco do Sul, localizado a Rodovia Duque de Caxias, km 6, s/n
- Iperoba, CEP: 89240-000, Sao Francisco do Sul, SC:

Local - Setor ou De-/Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Bloco Administrativo |Secretaria 2100 1 1
Monocromatico |Bloco Administrativo |Corredor DAP 2100 1 1
Corredor Bloco dos
Monocromatico |Bloco Professores Professores 6800 1 I
Total consumo/més: 11000
Total de equipamentos Tipo I :

p) Instituto Federal Catarinense Campus Videira, localizado a Rodovia SC 135, Km 125, Campo Experimental,

CEP 89.564-590,Videira, SC.

Local - Setor ou De-|Consumo Médio
Cor Prédio partamento Mensal Qt. Equip. Tipo Equip.
Monocromatico |Administrativo Financeiro 350 | I
Monocromatico | Administrativo Compras/Contratos 400 1 1
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |Reprografia 19200 1 11
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |Reprografia 20200 | 1T
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |SISAE 550 1 I
Estagio, Extenséo e
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |Egressos 1100 | I
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |RACI 1600 1 I
Patrimonio e Almoxa-
Monocromatico |Bloco Salas de Aula |rifado 90 1 I
Total consumo/més: 43490
Total de equipamentos Tipo I :
Total de equipamentos Tipo III :
Policromdtico  |Bloco Salas de Aula |Reprografia 950 1 v
Total consumo/més: 950

Total de equipamentos Tipo IV :

) INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigario Frei Jodo 550
Luzerna — CEP 89609-000

(49) 3523-4300



Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

APENDICE IV — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023

(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

CONTRATO N° XX/XXXX

IDENTIFICACAO DO FISCAL DO CONTRATO

Nome: Matricula SIAPE:
Portaria de designacéo do fiscal: Més de avaliagdo:
INDICADOR 01
DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a disponibilidade da solugdo.

Meta a cumprir

- Entregar de carta de apresentagdo do preposto, de cronograma de instalagdo e de cronograma
de treinamento e disponibilizar canais de comunicacao para abertura dos chamados técnicos no
prazo de 05 dias uteis contados da assinatura do contrato.

- Entregar Programa de Gerenciamento de Residuos Solidos ou Declaragdo de
Sustentabilidade Ambiental na execugdo dos servigos no prazo de 15 dias uteis, contados a
partir da data de assinatura do Contrato.

- Instalagdo de equipamentos de acordo com as especificagdes do edital.

- Pleno funcionamento do servigo no prazo de 30 dias corridos, contados do inicio da vigéncia
do contrato.

-Treinamento dos fiscais para utilizacdo dos equipamentos e softwares de acordo com o
cronograma de treinamento.

- Entrega da relagdo dos equipamentos instalados, acompanhada das notas fiscais do fabricante
e licenca ou carta do fabricante (quando ndo for do mesmo fabricante do equipamento
homologando o funcionamento) de todos os softwares instalados no prazo de 30 dias corridos,
contados do inicio da vigéncia do contrato.

Instrumento de

- Cronograma de instalacdo
- Cronograma de treinamento

medigao - Livro de Ocorréncias do Fiscal
Forma de - Conferéncia, pelo gestor do contrato, dos documentos entregues.
acompanhamento - Verificacdo, pelo fiscal do contrato, dos equipamentos instalados e de seu funcionamento.
Periodicidade Fase de implantacdo do Contrato.

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de calculo

A Nota Mensal de Avaliagdio (NMA) serd maxima se no periodo avaliado todos os
documentos iniciais forem entregues no prazo determinado no termo de referéncia; se todos os
equipamentos corresponderem aos requisitos do termo de referéncia; e se todos os
equipamentos estiverem em pleno funcionamento no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos
contados da Ordem de Inicio das Atividades.
A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da seguinte
forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos).

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:
1 Atrasar a entrega dos documentos iniciais exigidos no termo de referéncia:

Perda: 0,1 ponto perdido por dia de atraso.
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2 Os equipamentos ndo corresponderem aos requisitos exigidos no termo de referéncia:
Perda: 0,3 pontos por equipamento incompativel, acrescidos de 0,1 ponto por dia sem

substitui¢do do mesmo.

3 Atrasar o treinamento dos fiscais:

Perda: 0,1 ponto perdido por dia de atraso.

4 Atrasar o pleno funcionamento do servigo:

Perda: 0,3 pontos por dia de atraso por equipamento.

O faturamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-se as
adequacdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas, realizando o ajuste
exclusivamente sobre o valor mensal da franquia:

Nota Mensal da Avaliagdo (NMA) Desconto sobre o valor mensal do item contratado

Faixas de ajuste no

de 9,52 10,0 0%

pagamento

de 9,0 a 9,4 3%

de 8,5a89 6%

de 8,0 a 8.4: 9%

de7,5a79 12%

Abaixo de 7,4 15%

Observacoes

O desconto na franquia referente a este indicador (01) ¢ cumulativo com os demais descontos
referentes aos outros indicadores (02, 03, 04, 05 e 06) presentes neste IMR.

O IMR nao restringe nem prejudica a aplicagdo das demais penalidades previstas no Edital de
Licitagdo e seus anexos.

INDICADOR 02

USO DE UNIFORME, EPIs E CRACHAS DE IDENTIFICACAO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir a identificacdo e a seguranca dos funcionarios da contratada que circularem
no Campus.

Meta a cumprir

- Os funcionarios da contratada deverdo utilizar uniforme e cracha de identificagao.
- Os funcionarios da contratada deverao utilizar os EPIs necessarios a sua seguranga
durante a realizac¢do dos servicos.

Instrumento de medicao

Livro de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Verificagao, pelo fiscal do contrato, na chegada dos funcionarios da contratada que
prestardo os servicos se estdo uniformizados, identificados e se tém a sua disposi¢do
os EPIs necessarios.

Periodicidade

Mensal

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de Calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) sera maxima se no periodo avaliado todos os
funciondrios da contratada que prestaram servigo no Campus estiverem devidamente
uniformizados, identificados e dispuserem dos EPIs necessarios a realizagdo dos
Servigos.
A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:
NMA = 10,0 — (£ Pontos Perdidos).

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:
1 os funciondrios da contratada que adentrarem o Campus ndo estiverem
devidamente uniformizados e identificados.

Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia.
2 os funciondrios da contratada que prestarem servigos no Campus nio dispuserem
dos EPIs necessarios a realiza¢do dos servigos.

Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia.
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Faixas de ajuste no faturamento

O faturamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequagoes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas, realizando
o0 ajuste exclusivamente sobre o valor mensal da franquia:

Nfatio el Gl At (NIVIAY) Desconto sobre o valor mensal do item
contratado

de 9,5a 10,0 0%
de9,0a94 0,4%
de 8,5a89 0,8%

de 8,0 a 8,4: 1,2%
de7,5a79 1,6%

Abaixo de 7,4 2%

Observacoes

O desconto na franquia referente a este indicador (02) é cumulativo com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (01, 03. 04, 05 e 06) presentes neste
IMR.

O IMR nio restringe nem prejudica a aplicagdo das demais penalidades previstas no
Edital de Licita¢do e seus anexos.

INDICADOR 03
Atendimento e soluciio de duvidas, incidentes, problemas e solicitacoes de servicos
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a disponibilidade da solucdo contratada.

Meta a cumprir

Disponibilidade permanente das funcionalidades dos equipamentos e sofiwares.

Instrumento de medicao

Chamado técnico e registro no livro de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Acompanhamento, pelo fiscal do contrato, dos prazos para atendimento e solugdo de
duvidas, incidentes, problemas e solicitacdes de servicos.

Periodicidade

Mensal

Inicio de vigéncia

Quando finalizada a fase de implantagdo da solucdo.

Mecanismo de Calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) sera maxima se no periodo avaliado todos os
chamados tiverem sido atendidos e solucionados nos prazos constantes no termo de
referéncia.
A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos).

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:
1 Atrasar no atendimento e solu¢do de duvidas, incidentes, problemas e solicitagdes
de servigos.

Perda: 0,2 pontos perdidos por dia de atraso por solucdo solicitada.

Faixas de ajuste no faturamento

O faturamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequagdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas, realizando
0 ajuste exclusivamente sobre o valor mensal da franquia:

Nota Mensal da Avaliagio (NMA) Desconto sobre o valor mensal do item
contratado
de 9,5a10,0 0%
de9,0a94 2%
de 8,5a 8,9 4%
de 8,0 a 8,4: 6%
de7,5a79 8%
Abaixo de 7,4 10%
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O desconto na fatura referente a este indicador (03) ¢ cumulativo com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (01, 02, 04, 05 e 06) presentes neste

Observacgoes IMR.
O IMR nio restringe nem prejudica a aplicacdo das demais penalidades previstas no
Edital de Licitagdo e seus anexos.
INDICADOR 04
Qualidade das copias, impressoes e digitalizagdes
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a qualidade do servico prestado.

Meta a cumprir

Entregar copias, impressoes e digitalizagdes com 6tima qualidade: legiveis, nitidas,
sem sombras ou riscos e sem danos ao papel.

Instrumento de medicao

Reclamacoes dos usuarios e Livro de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Verificagdo, pelo fiscal do contrato, da qualidade da impressdo, bem como,
averiguacdo de reclamagdes dos usudrios.

Periodicidade

Mensal

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de Calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) serda maxima se no periodo avaliado todas as
copias, impressdes e digitalizagdes tenham o6tima qualidade: legiveis, nitidas, sem
sombras ou riscos e sem danos ao papel
A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos).

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:
1 entregar copias, impressoes e digitalizagdes de baixa qualidade.

Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia registrada.

Faixas de ajuste no faturamento

O faturamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequagdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas, realizando
0 ajuste exclusivamente sobre o valor mensal da franquia:

NotaMensal da Avaliacio (NMA) Desconto sobre o valor mensal do item
contratado

de 9,5a10,0 0%
de9,0a94 0,4%
de 8,5a8,9 0,8%

de 8,0 a 8,4: 1,2%
de7,5a7,9 1,6%

Abaixo de 7,4 2%

O desconto na fatura referente a este indicador (04) é cumulativo com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (01, 02, 03, 05 e 06) presentes neste

Observacoes IMR.
O IMR néo restringe nem prejudica a aplicagdo das demais penalidades previstas no
Edital de Licitag¢do e seus anexos.
INDICADOR 05
Entrega de Papel
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a disponibilidade, em tempo integral, de papel para copias e impressdes.

Meta a cumprir

Entregar o papel no prazo estipulado no termo de referéncia.

Instrumento de medicio

Solicitacdo de papel e registro no livro de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Acompanhamento, pelo fiscal do contrato, do prazo para entrega do papel solicitado.
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Periodicidade

Mensal

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de Calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) serd méxima se no periodo avaliado todas as
solicitagdes de papel tenham sido entregues dentro do prazo estipulado no termo de
referéncia.
A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos).

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:
1 atrasar a entrega do papel solicitado:

Perda: 0,2 pontos perdidos por dia de atraso.

Faixas de ajuste no faturamento

O faturamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequagdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas, realizando
0 ajuste exclusivamente sobre o valor mensal da franquia:

NotaMensal da Avaliacio (NMA) Desconto sobre o valor mensal do item
contratado
de 9,5a10,0 0%
de9,0a9,4 1%
de 8,5a8,9 2%
de 8,0 a 8,4: 3%
de7,5a7,9 4%
Abaixo de 7,4 5%

Observacoes

O desconto na fatura referente a este indicador (05) é cumulativo com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (01, 02, 03, 04 e 06) presentes neste
IMR.

O IMR néo restringe nem prejudica a aplicagdo das demais penalidades previstas no
Edital de Licitag¢do e seus anexos.

INDICADOR 06
Cumprimento dos prazos de entrega dos relatdrios, das notas fiscais e demais documentos
ITEM DESCRICAO
. Garantir o cumprimento dos prazos de entrega de relatdrios, notas fiscais e demais
Finalidade

documentos a fim de evitar atrasos de pagamento.

Meta a cumprir

Entregar os relatorios, as notas fiscais e demais documentos no prazo estipulado no
termo de referéncia.

Instrumento de medicio

Livro de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Acompanhamento, pelo gestor do contrato, do prazo para entrega dos relatorios, das
notas fiscais e demais documentos

Periodicidade

Mensal

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de Calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) sera maxima se no periodo avaliado todos os
prazos para entrega de relatdrios, notas fiscais e demais documentos, estipulados no
termo de referéncia ou solicitados pelo gestor e fiscal do contrato, forem cumpridos.
A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos).

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:
1 atrasar a entrega dos relatorios, das notas fiscais ¢ demais documentos:

Perda: 0,3 pontos perdidos por dia de atraso.

) INSTITUTO FEDERAL DE
| EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE

Campus Luzerna

Rua Vigario Frei Jodo 550
Luzerna — CEP 89609-000
(49) 3523-4300




Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

O faturamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequagdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas, realizando
0 ajuste exclusivamente sobre o valor mensal da franquia:

Nota Mensal da Avaliagdo Desconto sobre o valor mensal do item
(NMA) contratado
Faixas de ajuste no faturamento ddee99,’503a190’;0 0(’):/(;)
de 8,52a8,9 0,8%
de 8,0 a 8,4: 1,2%
de7,5a7,9 1,6%
Abaixo de 7,4 2%

O desconto na fatura referente a este indicador (06) ¢ cumulativo com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (01, 02, 03, 04 e 05) presentes neste
Observacoes IMR.

O IMR néo restringe nem prejudica a aplicagdo das demais penalidades previstas no
Edital de Licitag¢do e seus anexos.

RESUMO DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
(para preenchimento do fiscal de contrato)

INDICADOR NOTA MENSAL DE AVALIACAO DESCONTO

Implantacdo dos servigos

Uso dos EPI's e uniformes

Atendimento e solugdo de duvidas,
incidentes problemas e solicitagdes de
servicos

Qualidade das copias e impressoes

Entrega de papel

Cumprimento dos prazos de entrega
de relatoérios e demais documentos.
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ANEXO II - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA OU NAO VISTORIA
(documento obrigatorio para habilitacado da empresa)
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

DECLARACAO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participagdio no Pregdo Eletronico 21/2023 que a empresa
(XXXXXXXXXXXXXXX), inscrita no CNPJ/MF sob n°(XXXXXXXXXXXXXXX), sediada na
(XXX XXXXXXXXXXXX), representada pelo Sr. (XXXXXXXXXXXXXXX), vistoriou as areas onde
serdo executados os servicos, para tomar pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para quaisquer ques-
tionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

(XXXXXXXXXXXXXXX), em (XX) de (XXXXXXXXXXXXXXX) de (XXXX)

Servidor do 6rgao

Declaro que me foram apresentadas as areas e instalacdes, com acesso a todos os locais e detalhes
necessarios para a elaborag@o da proposta comercial, tendo sido fornecidas as informagdes e esclarecimen-
tos inerentes a esta vistoria, por mim solicitados.

Assinatura do Representante da Licitante

Nome: (XXXXXXXXXXXXXXX)
Cédula de Identidade: (XXXXXXXXXXXXXXX)

(XXXXXXXXXXXXXXX), em (XX) de (XXXXXXXXXXXXXXX) de (XXXX)

Rua Vigario Frei Jodao 550
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DECLARACAQO DE NAO VISTORIA

Declaro que a empresa XXXXXXXXXXXX, CNPJ XXXXXXXX, optou por ndo vistoriar o lo-
cal de execugdo dos servigos objeto do Pregdo Eletronico 21/2023, estando ciente das especificagoes téc-
nicas e conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total res-
ponsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desa-
vengas técnicas ou financeiras com a contratante.

Assinatura do Representante da Empresa
Nome: (XXXXXXXXXXXXXXX)
Cédula de Identidade: (XXXXXXXXXXXXXXX)

(XXXXXXXXXXXXX), em (xx) de (XXXXXXXXXXXXXX) de
(XXXX)

Rua Vigario Frei Jodao 550

...ms‘n‘ru‘ro FEDERAL DE Luzerna — CEP 89609-000
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA (49) 3523-4300

.. CATARINENSE
Campus Luzerna




Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

Razao Social:

CNPJ:

Rua: N°: Bairro:

Cidade: CEP: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:
Representante Legal da empresa CPF:

1. DO OBJETO

Registro de Prego para Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de Outsourcing de Im-
pressdo com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bilhetagem, e atendi-
mento especializado para manutengdo preventiva e corretiva para os diversos Campi do Instituto Federal Ca-
tarinense, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e demais anexos.

Os servigos deverao ser prestados nas dependéncias de cada campus do IFC, nos enderecos especificados no
Termo de Referéncia:

Declaramos que o prazo de validade da proposta ¢ de 90 (noventa) dias a partir da entrega definitiva da pro-
posta, nos termos do edital.

Declaramos que os pregos apresentados sdo absolutamente liquidos, ja incluidos todos os custos, diretos ou
indiretos inerentes ao objeto, como salarios, tributos, encargos sociais, deslocamento de funcionario, fretes
de material e equipamentos, dentre outros, nos termos do edital.

Qtd Total
paginas/
Tipo e Qtd/més para Valor Valor
de Equipa-impres- [Maximo |Maximo
mentos sao na|Unitario |48 Meses
Franquia
mensal

DESCRICAO/

Item Un | Qtde ESPECIFICACAO

GRUPO xx

FRANQUIA - Servicos continuados de
Outsourcing de Impressdo, na modalidade
franquia de paginas, para impressdo MO- RS RS
XX | Més 48 NOCROMATICA com o fornecimento de|TIPO  XX-— XXXX | XX.XX | XX,XX

insumos (exceto papel) como: toner, pegas| XX
de reposicdo, manutengdo preventiva e

corretiva, software de bilhetagem, bem

“ < Rua Vigario Frei Jodo 550
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como o que for necessario para o bom fun-
cionamento e prestacdo dos servigos para o
Instituto Federal Catarinense - Campus
XXXXX

XX

Excedente - Copia/lmpressdo em tamanho
A3 ou A4 - MONOCROMATICA para 0|, , s R RS RS

InstitutoFederal Catarinense - Campus XX, XX | XX, XX
XXXX

Pagi XXX

FRANQUIA - Servicos continuados de
Outsourcing de Impressdo, na modalidade
franquia de paginas, para impressao POLI-
CROMATICA com o fornecimento de in-
) sumos (ey.cc~et0 papel) como: toner, PeCas| oy xx RS RS
Més| 48 |de reposigdo, manutencdo preventiva e XXX
. . XX XX, XX | XX, XX
corretiva, software de bilhetagem, bem
como o que for necessario para o bom fun-
cionamento e prestacao dos servigos para o
Instituto Federal Catarinense - Campus
XXXX

Excedente - Copia/Impressdo em tamanho
Pagi XX A3 ou A4 - POLICROMATICA para 0|, ssx sk e RS RS

na Instituto Federal Catarinense - Campus XXXX | XX, XX
XXX

Folha de papel Sulfite totalmente branco,
Uni- tamanhos: A4 (210 x 297 mm) ou A3 (297
da- | XXXX |x 420 mm), textura lisa, com gramatura ****** Rlaloloiolo
de minima de 75 g/m?% entrega em resmas
com 500 folhas Campus XXXX

RS R$
XX, XX | XX, XX

RS

Grupo XX - Valor maximo da contratacio (48 meses): XXX
9

XX, XX de XXXXXXXX de 2023.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome: XXXXXXXXXX
RG: XXXXXXXX

Rua Vigario Frei Jodo 550
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ANEXO IV - DECLARACOES COMPLEMENTARES A PROPOSTA
(documento obrigatorio que deve ser anexado a proposta )
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

DO OBJETO: Registro de Prego para Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
Outsourcing de Impressdo com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bi-
lhetagem, e atendimento especializado para manutencao preventiva e corretiva para os diversos Campi do
Instituto Federal Catarinense, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento
¢ demais anexos.

......................................................... (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob n
................................. , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a).......ccccoccrvivriiriiiniienennns,
portador(a) da Carteira de Identidade n°.................ccooviiiinnnn.. Orgio expedidor ........... e do C.P.F
N0 , para fins do disposto no item 8.17 do Edital do Pregao Eletrénico em
referéncia, declara, que:

1. Tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacdo dos servigos;

2. Assume o compromisso de fornecer equipamentos novos, sem uso anterior € em linha de produgao
para iniciar os servicos, no prazo minimo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura
do Contrato;

3. Assume o compromisso de manter regularidade no fornecimento de pecas e suprimentos, originais,
inerentes ao perfeito funcionamento dos equipamentos indicados em sua proposta € que serdo
utilizados na execugdo dos servicos;

4. Disponibilizard equipamentos, instalagdes, equipe propria de técnicos, devidamente habilitados, para
prestar a assisténcia técnica, e aparelhamentos necessarios para a execugdo dos servicos Objeto deste
Instrumento, colocando neste documento relacdo explicita das instalagdes e dos aparelhamentos
disponiveis ja existentes para a realizacdo do Objeto da licitagao;

5. Se responsabiliza em manter os equipamentos em perfeito funcionamento durante toda a vigéncia
contratual;

6. Compromete-se a empregar nos servigos somente mao-de-obra especializada/treinada na execugdo
dos servigos.

XX, XX de XXXXXXXX de 2023.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome: XXXXXXXXXX
RG: XXXXXXXX

Observagao: Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e carimbada com
o nimero do CNPJ.

‘ s Rua Vigario Frei Jodo 550
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ANEXO V - MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N2 XX/XXXX

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense — Campus Luzerna, com sede na na Rua
Vigario Frei Jodo, 550, Centro, em Luzerna/SC, CEP 89609-000, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o
n°10.635.424/0008-52, neste ato representado pelo seu Diretor-Geral, Eduardo Butzen, nomeado(a) pela Por-
taria n® 107 de 278 de janeiro de 2020, publicada no D.O.U de 29 de janeiro de 2020, portador da matricula
funcional n° .................. , considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletroni-
ca, para REGISTRO DE PRECOS n° 21/2023, publicada no ...... de ...../..../20....., processo administrativo n°
........ , RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo
com a classificacdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previs-
tas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas al-
teragdes, no Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual Contratacio de empresa especiali-
zada na prestacio de servicos de Outsourcing de Impressdo com franquia de cépias mensais, forneci-
mento de insumos e papel, sistema de bilhetagem, e atendimento especializado em manutencio preven-
tiva e corretiva para os Campi do Instituto Federal Catarinense, especificado(s) no(s) item(ns)..........
do .......... Termo de Referéncia, anexo I do edital de Pregdo n°® 21/2023 que € parte integrante desta Ata, as-
sim como a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1 O preco registrado, as especificagdes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofer-
tadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem em anexo a esta ata:

Fornecedor: | CNPJ:
Endereco:

E-mail | Telefone:
Representante Legal:

2.3 A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1 O érgao Gerenciador sera o Campus Luzerna do Instituto Federal Catarinense a ser entregue no seguin-
te enderego: Rua Vigario Frei Jodo, 550 — Centro — Luzerna/SC — CEP: 89.609-000
3.2 Os Campi do Instituto Federal Catarinense, participantes deste registro de prego sdo:
a) Instituto Federal Catarinense Campus Abelardo Luz, localizado & Estrada Geral, S/N, Assentamento
José Maria, CEP 89830-000, Abelardo Luz, SC;
b) Instituto Federal Catarinense Campus Araquari, localizado a Rodovia BR 280 - km 27 - Cx. Postal
21 - CEP 89245-000, Araquari, SC;
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c) Instituto Federal Catarinense Campus Blumenau, localizado a Rua Bernardino José de Oliveira 81,
Badenfurt, CEP 89.070-270, Blumenau, SC;

d) Instituto Federal Catarinense Campus Brusque, localizado a Avenida Hugo Schlosser, S/N, Bairro
Jardim Maluche, CEP 88354-300, Brusque/SC ;

e) Instituto Federal Catarinense Campus Camborit, localizado a Rua Joaquim Garcia, s/n°, Caixa
Postal 2016, CEP: 88.340-000, Camboriu/SC;

f) Instituto Federal Catarinense Campus Concordia, localizado a Rodovia SC 283, KM 17 Caixa Postal
58 — Concordia, SC CEP: 89.703-72.

g) Instituto Federal Catarinense Campus Fraiburgo, localizado a Rua Cruz e Souza 100, Centro, CEP
89.580-000, Fraiburgo/SC;

h) Instituto Federal Catarinense Campus Ibirama, localizado a Rua Gettlio Vargas, 3006, Bela Vista, —
CEP: 89.140-000, Ibirama/ SC;

1) Instituto Federal Catarinense Campus Luzerna, localizado a Rua Vigario Frei Jodo, 550, Centro,
CEP 89.609-000, Luzerna/SC;

j) Instituto Federal Catarinense - Reitoria, localizado a Rua das Missdes, 100, Bairro Ponta Aguda,
CEP: 89.051-000, Blumenau/SC;

k) Instituto Federal Catarinense Campus Rio do Sul, localizado SEDE: Estrada do Redentor, 5665
Canta Galo ¢ UNIDADE URBANA: — Rua Abraham Lincoln, 210 Jardim América, ambos CEP:
89.163-356, Rio do Sul, SC;

1) Instituto Federal Catarinense Campus Santa Rosa do Sul, localizado a Rua das Rosas, s/n, caixa
postal 04, Vila Nova, CEP 88.965-000, Santa Rosa do Sul, SC;

m) Instituto Federal Catarinense Campus Avancado Sombrio, localizado a Avenida Prefeito Francisco
Lummertz Junior, 930 - CEP 88960-000 — Sombrio, SC.

n) Instituto Federal Catarinense Campus Sdo Bento do Sul, localizado a Rua Paulo Chapieusky, Bairro
Centenario, CEP 89.283-063, Sdo Bento do Sul, SC;

o) Instituto Federal Catarinense Campus Sdo Francisco do Sul, localizado a Rodovia Duque de Caxias,
km 6, s/n - Iperoba, CEP: 89240-000, Sao Francisco do Sul, SC;

p) Instituto Federal Catarinense Campus Videira, localizado a Rodovia SC 135, Km 125, Campo
Experimental, CEP 89.560-000,Videira, SC.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1 Nao sera admitida a adesdo a ata de registro de precos decorrente desta licitagao.

5. VALIDADE DA ATA
5.1 A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, a partir do(a)........ccecceevvereverveenen. , ndo poden-
do ser prorrogada.

6. REVISAO E CANCELAMENTO

6.1 A Administracdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a 180 (cen-
to e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos registrados nesta Ata.

6.2 Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administragdo promover as negocia-
¢oes junto ao(s) fornecedor(es).

6.3 Quando o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, a
Administracdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a reducdo dos pregos aos valores praticados
pelo mercado.

6.4 O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado serd liberado do compro-
misso assumido, sem aplicacdo de penalidade.
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6.4.1 A ordem de classificagcdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado
observara a classificagdo original.

6.5 Quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o
compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

6.5.1 liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de forneci -
mento, e sem aplicacao da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados;
e

6.5.2 convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagéo.

6.6 Nao havendo éxito nas negociacdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao desta ata de regis-
tro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

6.7 O registro do fornecedor sera cancelado quando:

6.7.1 descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

6.7.2 ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
sem justificativa aceitavel;

6.7.3 ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado; ou

6.7.4 sofrer sangao administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo, alcangan -
do o orgdo gerenciador e 6rgio(s) participante(s).

6.8 O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 sera formalizado por
despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

6.9 O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito
ou for¢a maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

6.9.1 por razdo de interesse publico; ou

6.9.2 a pedido do fornecedor.

7. DAS PENALIDADES

7.1 O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas no
Edital.

7.1.1 As sang¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para
registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente, nos termos
do art. 49, §1° do Decreto n° 10.024/19.

7.2 E da competéncia do 6rgio gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de preco (art. 5°, inciso X, do Decreto n°® 7.892/2013), exceto nas hipoteses em
que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos o6rgdos participantes, caso no qual cabera ao res-
pectivo Orgdo participante a aplica¢do da penalidade (art. 6°, Paragrafo unico, do Decreto n° 7.892/2013).

7.3 O orgdo participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no art.
20 do Decreto n® 7.892/2013, dada a necessidade de instaura¢do de procedimento para cancelamento do re-
gistro do fornecedor.

8. CONDICOES GERAIS

8.1 As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as obri-
gagoes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

8.2 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos, inclusive o acrésci-
mo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93, nos termos do art. 12, §1° do Decreto n° 7.892/13.

8.3 No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida a contratagdo dos itens nas
seguintes hipoteses.

8.3.1 contratagdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as propor¢oes de quantitativos definidos no
certame; ou
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8.3.2 contratagdo de item isolado para o qual o prego unitario adjudicado ao vencedor seja o menor prego
valido ofertado para o mesmo item na fase de lances

8.4 A ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servigos com precos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera anexada a esta Ata de Registro
de Precos, nos termos do art. 11, §4° do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 2 (duas) vias de igual teor, que, depois de
lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais campi participantes.

Luzerna (SC) xx de xxxxxxx de XXXxXXxX

Assinaturas Assinaturas
Representante legal do orgao gerenciador Representante legal do fornecedor registrado

Rua Vigério Frei Jodo 550
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ANEXO VI - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
Instituto Federal Catarinense — Campus Luzerna

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° ...../20.... QUE
FAZEM ENTRE SI O INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CATARINENSE - CAMPUS XXXXXX E A
EMPRESA ....ccvvvveeeeeeeeeeennennnnn.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense — Campus XXXXX, autarquia federal

vinculada ao Ministério da Educagdo, com sede N0(Q) .....ccccccoevvierciienrienieeniieeieeeereenn , na cidade
de oo /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o n® ........cccccevveeveennennne. , heste ato representa-
do(a) pelo(a) ..ccoevvrvereverennne. (cargo ¢ nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ... de .o, de
20..., publicada no DOU de ... de .. de ......... , portador da matricula funcional
N e , doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) .....cccceeevveerieenneennee. inscrito(a) no
CNPJ/MF s0b 0 1° ..ccvvveieeerieeieee, , sediado(a) Na .....ccceeeveerieeieee, <) 1 R doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .....cccevveenene , portador(a) da Carteira de
Identidade n° ................. , expedida pela (0) .....ccceeennee ,€CPF N . , tendo em vista o que cons -
ta no Processo n° .......ccceceevvevirennnnnnn. e em observancia as disposigdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de

1993, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, resol-
vem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de Registro de Precos n°
21/2023, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento ¢ a Contratacio de empresa especializada na prestacdo de servicos
de Outsourcing de Impressiao com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, siste-
ma de bilhetagem, e atendimento especializado em manutenc¢io preventiva e corretiva para os Campi
do Instituto Federal Catarinense, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta vencedo -
ra, independentemente de transcrigao.

1.3 Objeto da contratagdo:

Qtd Total
3 . paginas/
Item|Un Otde DESCRICAO/ dT;po Ee uiQtﬁ més para ltlla;)?;mo Valor Mixi-
ESPECIFICACAO quip impres- ... . mo 48 Meses
mentos sio na Unitario
Franquia
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‘ ‘ ‘ mensal

GRUPO XX

Grupo XX - Valor maximo da contratacio (48 meses): RS XX

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ........... foeann oveenn. € encerramento em ........... VT [oveeannnn , podendo ser prorrogado por interesse das par-
tes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e obser -
vados os seguintes requisitos:

2.1.1 Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.3 Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

2.1.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacao
do servico;

2.1.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administracao;
2.1.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;

2.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor mensal da contratacdo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de RS....... (er).

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerci-
ais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

3.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA depen-
derdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgamentaria propria, prevista
no or¢camento da Unido, para o exercicio de 20...., na classifica¢do abaixo:

Gestdo/Unidade:

Fonte:

Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

PI:

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1 O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1 Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de
Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1 O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo
empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1 As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referén-
cia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
10.1 As sangoes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo
do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1 por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art.
78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2 amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso 11, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o di-
reito a prévia e ampla defesa.

11.3 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa pre-
vista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3 IndenizagSes e multas.

Rua Vigario Frei Jodo 550
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1 E vedado 8 CONTRATADA interromper a execugio dos servigos sob alegacio de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2 E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagio fi-
nanceira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53,
de 8 de Julho de 2020.

12.2.1 A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de comprovagao da
regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encon-
tra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Pare -
cer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2 A crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela
execucao do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Adminis -
tragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previs-
tos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supres-
sdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

13.3 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e
principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO
15.1 Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Ofi-
cial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PROTECAO DE DADOS

16.2 As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigagdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e obriga se a adotar todas as medidas razoaveis
para garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os Da-
dos Pessoais na extensdo autorizada na referida LGPD.

16.2 A CONTRATADA cumprird, a todo momento, as leis de prote¢do de dados, jamais colocando, por seus
atos ou por sua omissao, a CONTRATANTE em situagdo de violagdo das leis de protecdo de dados.

16.3 A CONTRATADA tratara os Dados Pessoais necessarios para a prestagdo dos servigos, nos termos do
Contrato Principal.

16.4 A CONTRATADA somente podera tratar Dados Pessoais conforme as instrugdes da CONTRATANTE,
a fim de cumprir suas obrigacdes com base no Contrato de Servigos, jamais para qualquer outro proposito.
16.5 A CONTRATADA certificard que seus empregados, representantes, e prepostos agirdo de acordo com o
Contrato, as leis de protecao de dados e as instrugdes transmitidas pela CONTRATANTE. A CONTRATA -
DA se certificara que as pessoas autorizadas a tratar os Dados Pessoais assumam um compromisso de confi-
dencialidade ou estejam sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade.
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EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA (49) 3523-4300
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Ministério da Educagdo
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
17.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato sera o da Secdo

Judiciaria de .................. - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

ou
Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato vai assinado eletronicamente pelos con-

traentes, depois de lido e achado em ordem, e por duas testemunhas.

xxxx /SC, .....(dia) de ........... (més)de ...... (ano).
Representante Legal da CONTRATANTE Representante Legal da CONTRATADA
TESTEMUNHA 01 TESTEMUNHA 02

Rua Vigario Frei Jodo 550
INSTITUTO FEDERAL DE Luzerna — CEP 89603-000
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA (49) 3523-4300

.. CATARINENSE
Campus Luzerna
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Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

ANEXO VII - MODELO DE TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE - CAMPUS LUZERNA

PREGAO ELETRONICO N° 21/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 23475.000046/2023-42)

Contrato n°

DO OBJETO: Registro de Prego para Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
Outsourcing de Impressdo com franquia de copias mensais, fornecimento de insumos e papel, sistema de bi-
lhetagem, e atendimento especializado para manutencao preventiva e corretiva para os diversos Campi do
Instituto Federal Catarinense, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento
¢ demais anexos.

Por meio deste INStrumento, @ ..........cc.oviiiiiiiirieiiieiiieiieiiieiieaieanaeenns nomeia e constitui seu(sua)
preposto(a) o(a) Sr.(a) ...(nome do preposto)..., carteira de identidade n.o......... , expedida pela .......... ,
inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob 0 1n.0 .cooeeviieiiiiciiennn, , com enderecgo
0T R RUPRURR , para exercer a representagdo legal junto ao Instituto Federal Catarinense
Campus XXXXXX, com poderes para receber oficios, representar a Contratada em reunides e assinar
respectivas atas - obrigando a Contratada nos termos nela constantes, receber solicitacdes e orientagdes para
o cumprimento do contrato, notificagdes de descumprimento, de aplicacdo de penalidades, de rescisdo, de
convoca¢ao ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham
ou ndo abertura de processo administrativo ou prazo para a Contratada responder ou tomar providéncias, ¢
para representa-la em todos os demais atos que se relacionem especifica desta nomeagdo, que é a condugio
do contrato acima identificado.

TelefONe PrEPOSLO: (1oeves) v ententete ettt et et e e e e et et et et et et et ettt a e
Eomai] Prepostor .v ot

XXXXX,  de de20 .

(qualidade do representante legal — sdcio-gerente, diretor, procurador...)

(Nome do Preposto)
(CPF do Preposto)

Rua Vigario Frei Jodo 550
) INSTITUTO FEDERAL DE Luzerna — CEP 89609-000

| EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA (49) 3523-4300
CATARINENSE

Campus Luzerna
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